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PRESENTACIO DE LA TITULACIO
PRESENTACION DE LA TITULACION

DADES
GENERALS
DATOS
GENERALES

Verificacio favorable ANECA
Verificacién favorable ANECA

23/04/2009

Modificacié favorable ANECA
Modificacién favorable ANECA

18/06/2010

Aprovacié implantacié CIC
Aprobacién implantacion CIC

27/01/2010

Primer curs d’'implantacié
Primer curso de implantacion

2010-2011

Publicacio BOE
Publicaciéon BOE

Codi RUCT
Cédigo RUCT

2500645

| - INFORMACIO PUBLICA SOBRE EL DESENVOLUPAMENT
OPERATIU DE L’'ENSENYAMENT

INFORMACION PUBLICA SOBRE EL DESARROLLO
OPERATIVO DE LA ENSENANZA

Lloc d’informacié publica

de la normativa

Lugar de informacién
publica de la normativa

http://campus.uao.es Area de archivos / IST (Part 1)
(acceso restringido a miembros de la comunidad universitaria y Agencia de Calidad:
usuario = aqu ; contrasefia = spQmvQ4c )

DIMENSIONS CONTINGUTS 2011-2012

DIMENSIONES CONTENIDOS

ACCES ALS Objectius de la titulacio http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho
ESTUDIS Objetivos de la titulacion

ACCESO A LOS | Perfil d’ingrés http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho
ESTUDIOS Perfil de ingreso

Perfil de sortida
Peffil de salida

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho INFORMACION
RELACIONADA Competencias del Grado

Nombre de places ofertes
Numero de plazas ofertadas

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/admision-y-

matricula

Via d’accés
Via de acceso

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/admision-y-

matricula

Informacio sobre preinscripcio i

admissio

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/admision-y-
matricula PROCESO ADMISION Informacién General
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Informacién sobre
preinscripcién y admision

Normativa de trasllats
Normativa de traslados

http://campus.uao.es Area de archivos / IST (Part I) / 101-

Normativa_académica, Article 4

MATRICULA
MATRICULA

Periode i procediment de
matriculacio

Periodo y procedimiento de
matriculacion

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/admision-y-
matricula PROCESO ADMISION Informacién General

Sessions d’acollida i de
tutoritzacié

Sesiones de acogida y de
tutorizacién

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho INFORMACION
RELACIONADA Sesiones de acogida

PLA D’ESTUDIS

Denominacio dels estudis

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho

PLAN DE Denominacién de los estudios
ESTUDIOS Titol en superar els estudis de http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/salidas-
grau profesionales-y-practicum
Titulo al superar los estudios
de grado
Durada minima dels estudis i http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/plan-de-estudios
credits ECTS
Duracién minima de los
estudios y créditos ECTS
Estructura del pla d’estudis http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/plan-de-estudios
Estructura del plan de estudios

PLANIFICACIO Calendari academic http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho INFORMACION

OPERATIVA Calendario académico RELACIONADA Calendario Académico

DEL CURS Guia docent http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/plan-de-estudios

PLANIFICACION | Guia docente

OPERATIVA Recursos d’aprenentatge http://www.uao.es/es/vida-universitaria Campus Net, ...,

DEL CURSO Recursos de aprendizaje http://www.uao.es/es/servicios/biblioteca ,
http://www.uao.es/es/servicios/idiomas ,
http://www.uao.es/es/servicios/otros-servicios

Pla d’acci¢ tutorial http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho INFORMACION
Plan de accion tutorial RELACIONADA Accion Tutorial,
http://campus.uao.es Area de archivos / IST (Part |) / Directrices
sobre Tutorias en los Estudios del Grado
PROFESSORAT | Professors de la titulacio http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/responsables-
PROFESORADO | Profesores de la titulacion docentes

Perfil académic
Perfil académico

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/responsables-

docentes

Informacié de contacte
Informacién de contacto

http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/responsables-

docentes
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PRACTIQUES Objectius http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/salidas-
EXTERNES Objetivos profesionales-y-practicum
PRACTICAS Normativa general http://campus.uao.es Area de archivos / IST (Part I) / 101-
EXTERNAS Normativa general Normativa_académica, Titol segon
Obligatorietat / optativitat http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/salidas-
Obligatoriedad / optatividad profesionales-y-practicum
Assignatures associades http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/plan-de-estudios
Asignaturas asociadas
Centres on es poden fer http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/salidas-
Centros donde se pueden profesionales-y-practicum (enlace) Relacién de empresas en las
hacer que se ha realizado el practicum.
PROGRAMES Objectius http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/movilidad-
DE MOBILITAT Objetivos internacional (enlace) Servicio de Relaciones Internacionales.
PROGRAMAS Normativa general http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/movilidad-
DE MOVILIDAD | Normativa general internacional (enlace) Normativa de movilidad
Centres conveniats http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/movilidad-
Centros conveniados internacional
TREBALL Normativa i marc general http://www.uao.es/es/estudios/grados/derecho/plan-de-estudios ,
FINAL GRAU Normativa i marco general http://campus.uao.es Area de archivos / IST (Part |) / Normativa
TRABAJO FINAL de planificacion y desarrollo del Trabajo de Fin de Grado.pdf
GRADO

Il - INFORMACIO PUBLICA SOBRE ELS INDICADORS DE

L’ENSENYAMENT

INFORMACION PUBLICA SOBRE LOS INDICADORES DE LA
ENSENANZA

Lloc d’informacié publica

dels indicadors

Lugar de informacién
publica de los indicadores

http://www.uao.es/es/conocenos/calidad/evaluacion-y-seguimiento INFORMACION

RELACIONADA Indicadores del seguimiento

DIMENSIONS
DIMENSIONES

ACCES | MATRICULA
ACCESO Y MATRICULA

INDICADORS DEL GRAU* 2011-2012
INDICADORES DEL GRADO*

Nombre de places ofertes de nou accés 50
Numero de plazas ofertadas de nuevo acceso

Ratio demanda de places / oferta

Ratio demanda de plazas / oferta 82/50
Nombre d’estudiants matriculats de nou ingrés 58
Numero de estudiantes matriculados de nuevo ingreso

Percentatge d’estudiants matriculats de nou ingrés 61,7%
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Porcentaje de estudiantes matriculados de nuevo ingreso

Percentatge d’estudiants matriculats de nou PAU 81,0%
ingrés segons via d’accés FP 8,6%
Porcentaje de estudiantes matriculados de >25 anys arios | 0,0%
nuevo ingreso segun via de acceso Titulats
universitaris
Titulados 1%
universitarios
Altres Otras 8,7%
Percentatge d'estudiants matriculats de nou [5, 6) 52,7%
ingrés per intervals de nota d'accés [6,7) 36,4%
Porcentaje de estudiantes matriculados de [7,9) 1,8%
nuevo ingreso por intervalos de nota de acceso [9, 10] 0,0%
Altres Otros 9,1%
Percentatge d'estudiants matriculats de nou (0, 15] 0,0%
ingrés per intervals de crédits ordinaris (15,30] 0,0%
matriculats (30, 45] 0,0%
Porcentaje de estudiantes matriculados de (45, 60] 94,5%
nuevo ingreso por intervalos de créditos
ordinarios matriculados > 60 5.5%
CARACTERISTIQUES DE | Dedicacié als estudis No realitza cap treball 91.5%
L’ALUMNAT Dedicacion a los estudios No realiza ningtn trabajo
CARACTERISTICAS DEL Treballa menys de 3 mesos 5.3%
ALUMNADO Trabaja menos de 3 meses
Treballa a jornada parcial
L . 3,2%
Trabaja a jornada parcial
Treballa a jornada completa 0.0%
Trabaja a jornada completa
Nivell d’estudis dels pares Sense estudis Sin estudios 1,1%
Nivel de estudio de los Primaris Primarios 13,2%
padres Secundaris Secundarios 29, 7%
Superiors Superiores 56,0%
Nivell d’estudis de les mares | Sense estudis Sin estudios 0,0%
Nivel de estudio de las Primaris Primarios 7,7%
madres Secundaris Secundarios 38,5%
Superiors Superiores 53,8%
Percentatge d'estudiants Arago Aragon 0,0%
matriculats segons Catalunya Catalufia 93,4%
comunitats autbnomes de Comunitat Valenciana 0.0%
procedéncia Comunidad Valenciana ’
Porcentaje de estudiantes llles Balears Islas Baleares 3,3%
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matriculados segun Altres comunitats

comunidades auténomas de | Ofras comunidades 3.3%
procedencia Estranger Extranjero 0,0%
Percentatge d'estudiants
matriculats segons comarca ) X
. Baix Llobregat / Barceloneés /
de procedéncia R .
Porcentaje de estudiantes Mar‘esme. / Vallés occidental / -
matriculados seqtin comarca Valles oriental / Altres Otras
de procedencia
PROFESSORAT Percentatge de docéncia impartida per professors doctors 85.0%
PROFESORADO Porcentaje de docencia impartida por profesores doctores
Percentatge de docéncia impartida per professors catedratics 5.0%
Porcentaje de docencia impartida por profesores catedraticos
Percentatge de docéncia impartida per professors agregats 21.3%
Porcentaje de docencia impartida por profesores agregados
Percentatge de docéncia impartida per professors adjunts 52 5%
Porcentaje de docencia impartida por profesores adjuntos
Percentatge de docéncia impartida per professors col-laboradors
doctors 6.2%
Porcentaje de docencia impartida por profesores colaboradores ’
doctores
Percentatge de docéncia impartida per professors col-laboradors
no doctors
) . , 15,0%
Porcentaje de docencia impartida por profesores colaboradores
no doctores
METODES DOCENTS Percentatge de classe magistral i grandaria grup-classe 20%
METODOS DOCENTES Porcentaje de clase magistral y tamario grupo-clase 35 alumnos/clase
Percentatge de seminari i grandaria grup-classe 60%
Porcentaje de seminario y tamafio grupo-clase 35 alumnos/clase
Percentatge de taller i grandaria grup-classe 20%
Porcentaje de taller y tamario grupo-clase 35 alumnos/clase
Percentatge de practiques i grandaria grup-classe 0.0%
Porcentaje de practicas y tamafio grupo-clase
Percentatge de treball de sintesi i grandaria grup-classe 0.0%
Porcentaje de trabajo de sintesis y tamafo grupo-clase
ESPAIS Nombre d’hores setmanals i percentatge d’us d’aula 17 h/semana
ESPACIOS Numero horas semanales y porcentaje de uso de aula 85%
Nombre d’hores setmanals i percentatge d’us d’aules-seminari 3 h/semana
Numero horas semanales y porcentaje de uso de aulas-seminario | 15%
Nombre d’hores setmanals i percentatge d’us d’aules-taller 0 h/semana
Numero horas semanales y porcentaje de uso de aulas-taller 0%
Nombre de visites a la Biblioteca per estudiant 16,6
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Numero de visitas a la Biblioteca por estudiante

Nombre de préstecs bibliotecaris a estudiants
Numero de préstamos bibliotecarios a estudiantes

36

CAMPUS VIRTUAL
CAMPUS VIRTUAL

Nombre d’accessos
Nuamero de accesos

36.494

Nombre de materials docents publicats
Numero de materiales docentes publicados

369

Nombre de materials docents consultats
Nuamero de materiales docentes consultados

11.617

Nombre d’intervencions a forums
Nuamero de intervenciones en foros

1.750

AVALUACIO DELS
APRENENTATGES
EVALUACION DE LOS
APRENDIZAJES

Percentatge d’avaluacioé continua
Porcentaje de evaluacion continua

50,0%

Percentatge d’examen final
Porcentaje de examen final

50,0%

Percentatge a I'avaluacié continua d’examens escrits
Porcentaje en la evaluacion continua de examenes escritos

20,0%

Percentatge a I'avaluacio continua de treballs
Porcentaje en la evaluacion continua de trabajos

20,0%

Percentatge a I'avaluacié continua de casos practics
Porcentaje en la evaluacion continua de casos practicos

60,0%

Percentatge a I'avaluacié continua de seguiment tutorial
Porcentaje en la evaluacion continua de seguimiento tutorial

0,0%

Percentatge d’altres formes d’avaluacié continua
Porcentaje de otras formas de evaluacién continua

0,0%

PRACTIQUES EXTERNES
| MOBILITAT

PRACTICAS EXTERNAS Y
MOVILIDAD

Nombre d’estudiants que han completat satisfactoriament les
practiques externes voluntaries

Numero de estudiantes que han completado satisfactoriamente
las practicas externas voluntarias

21

Nombre d’estudiants que han superat les practiques externes
obligatories

Numero de estudiantes que han superado las practicas externas
obligatorias

20

Percentatge d’estudiants que han superat les practiques externes
obligatories en ... t (cohort 2008-09)

Porcentaje de estudiantes que han superado las practicas
externas obligatorias en ... t (cohorte 2008-09)

41,7%

Percentatge d’estudiants que realitzen les practiques externes a la
universitat

Porcentaje de estudiantes que realizan las practicas externas en
la universidad

0%
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Percentatge d’estudiants que realitzen les practiques externes
fora de la universitat

Porcentaje de estudiantes que realizan las practicas externas
fuera de la universidad

100%

Nombre d’estudiants propis que participen en programes de
mobilitat (marxen)

Numero de estudiantes propios que participan en programas de
movilidad (marchan)

Percentatge d’estudiants propis que participen en programes de
mobilitat (marxen)

Porcentaje de estudiantes propios que participan en programas
de movilidad (marchan)

3,3%

Percentatge, en relacié amb les places de conveni signat,
d’estudiants externs que participen en programes de mobilitat
(vénen)

Porcentaje, en relacién con las plazas de convenio firmado, de
estudiantes externos que participan en programas de movilidad
(vienen)

29%

ACTIVITATS
D’ORIENTACIO
ACTIVIDADES DE
ORIENTACION

Activitats d’orientacié per a la professié
Actividades de orientacién para la profesion

una general y una
personalizada por
estudiante

Activitats d’orientacié per a la insercio laboral
Actividades de orientacién para la insercién laboral

una general y una
personalizada por
estudiante

SATISFACCIO
SATISFACCION

Satisfaccio dels estudiants amb la docéncia (escala: 1 minim — 10
maxim)

Satisfaccion de los estudiantes con docencia (escala: 1 minimo —
10 maximo)

8,16

Satisfaccio dels estudiants amb el programa formatiu (escala: 1
minim — 10 maxim)

Satisfaccion de los estudiantes con el programa formativo (escala:
1 minimo — 10 maximo)

Satisfaccio dels titulats amb la formacio rebuda (escala: 1 minim —
10 maxim)

Satisfaccion de los titulados con la formacion recibida (escala: 1
minimo — 10 maximo)

Satisfaccio del professorat amb el programa formatiu (escala: 1
minim — 10 maxim)

Satisfaccion del profesorado con el programa formativo (escala: 1
minimo — 10 maximo)

7,40

Taxa d’intencié de repetir estudis (EIL)
Tasa de intencion de repetir estudios (EIL)
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Nombre de suggeriments

Numero de sugerencias 4
Nombre de reclamacions 4
Numero de reclamaciones
Nombre de felicitacions
Numero de felicitaciones 0
RESULTATS ACADEMICS | Taxa de rendiment a primer curs 61.5%
RESULTADOS Tasa de rendimiento en primer curso
ACADEMICOS Taxa de rendiment
Tasa de rendimiento 72.3%
Taxa d’abandonament a primer curs (cohort 2009-10) 41.2%
Tasa de abandono en primer curso (cohorte 2009-10)
Taxa d’abandonament per cohort 2008-09 30,6%
Tasa de abandono por cohorte 2007-08 43,5%
2006-07 25,6%
2005-06 36,4%
2004-05 30,6%
Taxa de graduacié en ... tit+1 (cohort 2007-08) 34.8%
Tasa de graduacion en ... ti t+1 (cohorte 2007-08)
Taxa d’eficieéncia
L 88,8%
Tasa de eficiencia
Durada mitjana dels estudis per cohort 2007-08 4.9
Duraciéon media de los estudios por cohorte 2006-07 5,2
2005-06 5,8
2004-05 51
RESULTATS Nombre de treballs de final de grau realitzats 29
PERSONALS Numero de trabajos de final de grado realizados
RESULTADOS Autovaloracions de I'assoliment de competéncies transversals
PERSONALES (escala: 1 minim — 10 maxim)

Autovaloracién de la consecucién de competencias transversales
(escala: 1 minimo — 10 maximo)

INSERCIO LABORAL
INSERCION LABORAL

Taxa d’ocupacio (EIL)
Tasa de ocupacion (EIL)

Taxa d’adequacio de la feina als estudis (EIL)
Tasa de adecuacion del trabajo a los estudios (EIL)

(*) Els indicadors de cohorts anteriors a 2010-11 sén indicadors que corresponen a la Llicenciatura en
Dret (en procés d’extincio) de la Universitat Abat Oliba CEU
(*) Los indicadores de cohortes anteriores a 2010-11 son indicadores que corresponden a la
Licenciatura en Derecho (en proceso de extincién) de la Universitat Abat Oliba CEU
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Il - ANALISI VALORATIVA DE L’ENSENYAMENT | ACCIONS
DE MILLORA
ANALISIS VALORATIVO DE LA ENSENANZA Y ACCIONES DE
MEJORA

1. ANALISI VALORATIVA SOBRE EL DESENVOLUPAMENT | LA QUALITAT DEL PROGRAMA FORMATIU
ANALISIS VALORATIVO SOBRE EL DESARROLLO Y LA CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO

1.- El programa formativo avanza conforme a lo previsto en la memoria de la titulacion. Debe resaltarse el alto nivel de
satisfaccion del alumnado (8,16). Se mantiene una tasa elevada de abandono en el primer afio de la titulacion, pero a
la luz de la experiencia de afios anteriores puede sostenerse que dicha tasa —motivada por un incremento de la
exigencia académica en el primer afio de estudios universitarios- lejos de ser percibida negativamente por el alumnado
es valorada como una apuesta por su formacion. En este sentido, puede resaltarse que conforme aumenta la
exigencia académica (y, por tanto, sube la tasa de abandono en primer curso) desciende la duracion media de los
estudios.

2.- Desde el punto de vista metodologico docente se puede llegar a una conclusién semejante: parece satisfactorio el
porcentaje de lecciones magistrales, seminarios y talleres, a pesar de que el primer curso de un grado como derecho
implica para el alumnado que acaba de acceder en los estudios universitarios iniciarse en un ambito especialmente
nuevo.

3.- Debe considerarse asimismo satisfactorio el uso de Campusnet como herramienta de trabajo por parte de los
alumnos, habiéndose experimentado una notable mejora en este ambito a lo largo del ultimo curso. En este sentido,
los datos muestran un crecimiento en el numero de accesos (de 20.760 a 36.494), en el numero de materiales puestos
a disposicion de los alumnos (de 219 a 369), en el numero de consultas de material disponible en Campusnet (de
10.097 a 11.617) y en la participacion en los foros (de 913 a 1.750).

4.- Aunque se trata de una titulacidon con pocas incidencias, debe resaltarse asimismo que el numero de quejas ha
descendido en un 50%, habiendo subido en el mismo porcentaje el nimero de sugerencias realizadas por los
estudiantes.

5.- Otro elemento de mejora que puede destacarse es el incremento de las acciones dirigidas a la orientacion de los
alumnos para cuando terminen sus estudios, que en este curso han tenido lugar tanto desde una perspectiva de
orientacion para el desarrollo de la profesion como desde una perspectiva de la insercion laboral.

6.- El sistema de evaluacién continua ha sido uno de los puntos claves de la titulacion de grado: el porcentaje de
evaluacion con el 60 % de casos practicos no constituye sélo el método de evaluacion, sino que es indicativo del

relieve que se da al método del caso como punto central en la docencia del derecho.

7.- El nivel de coordinacién de los profesores del grado ha aumentado considerablemente el ultimo afio con el

11
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desarrollo de la figura del director de estudios de derecho: se ha debatido entre los profesores de cada uno de los
semestres la determinaciéon de materias con objeto de evitar los solapamientos entre algunas de ellas. Asimismo,
desde la Direccion del departamento se ha trabajado en la reunion de profesores por areas, con objeto de proceder a
una mejor planificacién académica y docente.

2. PROPOSTES DE MILLORA QUE NO CAL A LA INFORMACIO PUBLICA DE LA TITULACIO
PROPUESTAS DE MEJORA QUE NO SE REQUIEREN EN LA INFORMACION PUBLICA DE LA TITULACION

1.- Poner a disposicion del alumnado, desde el primer dia, el conjunto de las actividades (por ejemplo, casos a
discutir) que integraran la evaluacion continua.

2.- Mejorar en la coordinacion entre profesores de cada curso, para que no coincidan los vencimientos de entrega de
trabajos y casos practicos.

3. PROPOSTES DE MODIFICACIO NO SUBSTANCIAL QUE S'INCORPORARAN A LA INFORMACIO PUBLICA
DE LA TITULACIO
PROPUESTAS DE MODIFICACION NO SUSTANCIAL QUE SE INCORPORARAN EN LA INFORMACION
PUBLICA DE LA TITULACION

Para dotar de una mayor coherencia a los estudios, se cambiaran de semestre (del primero al segundo, y viceversa)
algunas asignaturas de tercer curso.

4. PROPOSTES DE MODIFICACIO SUBSTANCIAL DEL TiTOL QUE S’HAN DE SOTMETRE A AVALUACIO
ABANS DE SER APLICADES
PROPUESTAS DE MODIFICACION SUSTANCIAL DEL TITULO QUE DEBEN SER SOMETIDAS A
EVALUACION ANTES DE SER APLICADAS

No se contempla ninguna modificacion de este tipo.

IV — IDONEITAT DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE
LA QUALITAT (SGIQ) PER AL SEGUIMENT DE
L’ENSENYAMENT
IDONEIDAD DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE
CALIDAD (SGIC) PARA EL SEGUIMIENTO DE LA
ENSENANZA

La Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat Abat Oliba CEU participé en la convocatoria 2010 del programa
AUDIT, recibiendo por parte de I'Agencia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya una valoraciéon

12




Universitat
Abat Oliba CEU

positiva el disefio de su SGIC, aplicable a todas sus titulaciones oficiales. La informacion referente al SGIC esta
disponible en la pagina web http://www.uao.es/es/conocenos/calidad/sistema-garantia-interna-calidad.

Durante el curso 2011-12 se siguié con la consolidacidon de la implementacion, ya comenzada durante los cursos
2009-10 y 2010-11, de los procesos previstos en el SGIC, con el objetivo de mejora continua de la calidad de las
titulaciones. No se llegé a alcanzar la implementacion total de todos los procesos, pero se logré un grado notable de
implementacion, sobre todo teniendo en cuenta que la mayoria de titulaciones adaptadas al EEES estaban sélo en su
segundo curso de implantacién y que el disefio se hallaba en su tercer afio de puesta en practica.

Por su nivel alto de implementacion, volvemos a destacar este curso tres procesos claves relacionados directamente
con el seguimiento del Grado en Derecho: el proceso de revision periddica de los programas formativos, el proceso
para la planificacion y desarrollo de la ensefianza y el proceso de resultados del aprendizaje. Tal y como se prevé en
estos procesos, el Director del Departament de Dret i Ciencies Politiques, como responsable de la elaboracién del
presente informe, realizé el analisis valorativo de la ensefianza y propuso acciones de mejora de este grado, una vez
que el Director de Estudios de Derecho elaboré el informe de desarrollo de la actividad docente y resultados de
aprendizaje y que los responsables de los servicios de la Universidad, especialmente el de Informatica, facilitaran los
indicadores solicitados para la segunda parte del presente informe, tal y como prevé el proceso de apoyo de medicion
de los resultados. Tal y como se sefala al final de la segunda parte de este informe, los indicadores definidos para
cohortes anteriores al curso de implantacion de este grado corresponden a la Licenciatura en Derecho. Esta
informacién nos permitira hacer una comparacion con la anterior licenciatura y valorar tendencias.

Ademas, destacamos que durante el curso 2011-12 se midié por primera vez, por medio de una encuesta, la
satisfaccion del profesorado de este grado con el programa formativo. Durante el curso se informé6 de ello a la
Comisién Interna de Calidad y se incluyd el correspondiente indicador en este informe. Sin embargo, también se
sefiala que todavia no se alcanzé un despliegue satisfactorio de procesos de apoyo relacionados con la satisfaccion
de los egresados; se constata la necesidad de participar durante el curso siguiente 2012-13 en un grupo de trabajo de
las universidades catalanas, coordinado por la Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, sobre
la encuesta de satisfaccién de los graduados/as.

Durante el curso 2011-12 se disefid, en colaboracion con el Servicio de Estudiantes y el de Informatica, un buzoén
online para recoger las sugerencias, reclamaciones y felicitaciones, y mejorar en la gestiéon del correspondiente
proceso de apoyo. Su implantaciéon se hara durante los préoximos cursos en funcion de la lista de prioridades del
Servicio de Informatica.

En la Comision Interna de Calidad también se valoré positivamente el hacer visible los indicadores de la segunda parte
del informe a todos los grupos de interés. En este sentido el Vicerrector de Investigacion y Calidad tomo como
prioridad para el curso 2012-13 implementar la visibilidad de estos indicadores en la web. En esta Comision se valord
positivamente, en general, la adecuacion de los procesos del SGIC para llevar a cabo el seguimiento de este grado.
Se constatdé también la complejidad de alguno de ellos y el volumen elevado de indicadores. Por este motivo el
Vicerrector de Investigacion y Calidad tomé como prioridad para los proximos cursos hacer una revisiéon vy
simplificacion de los procesos SGIC, por medio de reuniones con los responsables afectados en cada uno de ellos. De
esta manera, se pretende aprovechar las sinergias y lograr un mayor grado de implementacion y optimizacion del
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SGIC.

Por ultimo, se indica que la gestién del proceso de elaboracion de este informe de seguimiento ha sido llevada a cabo
por la Direccion de la Unidad Técnica de Calidad del Vicerrectorado de Investigacion y Calidad, el cual ha redactado
en este informe la parte actual sobre la idoneidad del SGIC para el seguimiento de la ensefianza. No contemplandose
en el SGIC actual un responsable ultimo de revisidon y aprobacion del informe, se va a proponer la modificacion del
mismo estableciendo que dicho responsable sea el Consejo de Gobierno.
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