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Introduccion

Descripcion del centro y titulaciones evaluadas

Centro: Facultat de Ciencies Socials
Sede: Barcelona

Codigo: 8070891

Tipologia: Propio

Universidad: Universitat Abat Oliba CEU

Titulaciones evaluadas

4313236 Master Universitario en Logistica y Comercio Internacional

ECTS Fechade verificacion Curso de implantacién Renovacion de la acreditacion
60 24/06/2013 2013-2014 2017

4313236 Master Universitario en Gestion y Comunicacion de Entidades Sociales y Solidarias
ECTS Fechade verificacion Curso de implantacion Renovacion de la acreditacion
60 25/09/2013 2013-2014 2017

Objetivo del informe

El articulo 27 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacion de las ensefianzas universitarias oficiales, dispone que, con la implantacion de las
ensefianzas correspondientes a los titulos oficiales, los érganos de evaluacién que la Ley de las
comunidades auténomas determinen, llevaran a cabo el seguimiento del cumplimiento del
proyecto contenido en el plan de estudios verificado por el Consejo de Universidades.

La Agéncia per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya, (AQU Catalunya) como
organismo competente para llevar a cabo el seguimiento de los titulos oficiales que se imparten
en el sistema universitario catalan, ha establecido los criterios y directrices necesarios para la
valoracion del seguimiento que las universidades realizan sobre los titulos.

La Comision de Evaluacion Institucional y de Programas, de acuerdo con el articulo 19 del
Decreto 315/2016, de 8 de noviembre, por el cual se aprueban los Estatutos de AQU Catalunya,
es el 6rgano competente para la aprobacion del procedimiento de evaluacion del seguimiento de
las enseflanzas conducentes a la obtencién de los titulos oficiales que imparten las universidades
y los centros docentes de ensefianza superior.

La Comision Especifica de Evaluacion de Ciencias Sociales y Juridicas, cuya composicion esta
disponible en la pagina web de AQU Catalunya, emite este informe como resultado de la
evaluacion del seguimiento de las titulaciones oficiales arriba mencionadas. Esta evaluacion se
ha realizado tomando como base el Informe de seguimiento del Centro y la informacién publica
disponible en el momento de la evaluacion.

La reunién de la Comision para la evaluacion del seguimiento de las titulaciones tuvo lugar el 9
de mayo de 2019.
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Resultado

VALORACION SOBRE LA PERTINENCIA Y LA ADECUACION DEL PROCESO DE
SEGUIMIENTO LLEVADO A CABO POR EL CENTRO

El proceso de seguimiento llevado a cabo por el Centro es adecuado. Esta bien estructurado e
identifica los estandares y las titulaciones. Asimismo, da cuenta del proceso de reflexién interno
llevado a cabo.

El plan de mejora da respuesta adecuada al analisis y valoracion del despliegue de las
titulaciones que ofrece el centro, y esta estructurado de manera adecuada, pero incluye, de forma
parcial, los resultados de las acciones a implantar que formaban parte del anterior plan de mejora.

VALORACION DE LOS REQUERIMIENTOS DE ACREDITACION

A continuacion se recoge la valoracion de los requerimientos de acreditacién que pueden
suponer un cambio en la valoracion de los estandares de acreditacion. Se valoran positivamente
las acciones emprendidas para dar respuesta al conjunto de requerimientos, descritas en el
Informe de seguimiento del Centro.

4313236 MASTER UNIVERSITARIO EN LOGISTICA Y COMERCIO INTERNACIONAL
Requerimiento 1 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Adaptar la memoria al nuevo aplicativo y revisarla de manera global para que exista coincidencia
entre lo que conste en ella y lo que se hace realmente (en contenidos, sistemas de evaluacion,
créditos, actividades formativas y metodologias docentes, idiomas de imparticiéon de asignaturas,
plazas); y solicitar una modificacion para evaluar los cambios que se sugieren en el propio plan

de mejora del titulo.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 2 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Incrementar el niumero de horas presenciales para que el master pueda considerarse

semipresencial.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente..
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 3 Estandar 1.4 Se alcanza con condiciones

Asegurar la coordinacién del profesorado, dado el elevado nimero de profesores por asignatura.

Se valoran las acciones emprendidas en este sentido.

Informe de valoracion del Seguimiento. Convocatoria 2018-2019
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Se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza
Requerimiento 4 Estandar 1.5 Se alcanza con condiciones

Asegurar la correcta aplicacion de las normativas.

Se valoran las acciones emprendidas en este sentido.
Se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza
Requerimiento 5 Estandar 2 Se alcanza con condiciones

Publicar los Informes de Seguimiento anuales.

No se han encontrado en la pagina web los informes anuales de Seguimiento.
No Se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 6 Estandar 3 Se alcanza con condiciones

Establecer un plan para mejorar la fiabilidad de los indicadores de seguimiento, clarificando y

homogeneizando la informacion entre las distintas fuentes.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 7 Estandar 3 Se alcanza con condiciones

Revisar el SGIC de forma periédica.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 8 Estandar 4 Se alcanza con condiciones

Establecer medidas para mejorar el nivel investigador de los docentes, con el fin de cumplir lo
especificado en la memoria de verificacion.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 9 Estandar 6 Se alcanza con condiciones

Ajustar las horas de practicas respecto los créditos previstos.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.

No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones

Informe de valoracion del Seguimiento. Convocatoria 2018-2019 _
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4313896 MASTER UNIVERSITARIO EN GESTION Y COMUNICACION DE ENTIDADES SOCIALES
Y SOLIDARIAS

Requerimiento 1 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Adaptar la memoria al nuevo aplicativo y revisarla de manera global para que exista coincidencia
entre lo que conste en ella y lo que se hace realmente (en contenidos, sistemas de evaluacion,
créditos, actividades formativas y metodologias docentes, idiomas de imparticién de asignaturas,
plazas); y solicitar una modificacion para evaluar los cambios que se sugieren en el propio plan
de mejora del titulo.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 2 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Incrementar el numero de horas presenciales para que el master pueda considerarse
semipresencial.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 3 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Incrementar el numero de horas presenciales para que el master pueda considerarse
semipresencial.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 4 Estandar 1.4 Se alcanza con condiciones

Asegurar la coordinacion del profesorado, dado el elevado nimero de profesores por asignatura.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido.
Se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza
Requerimiento 5 Estandar 1.5 Se alcanza con condiciones

Asegurar la correcta aplicacion de las normativas.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido.

Se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza
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Requerimiento 6 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Corregir el idioma de imparticion, puesto que consta el inglés pero no parece que se den

asignaturas obligatorias en este idioma.. Incluir el B2 en inglés como criterio de ingreso al Master.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 7 Estandar 1 Se alcanza con condiciones

Establecer mecanismos de formacién complementaria para alumnos con titulaciones de origen
alejadas del Master.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 8 Estandar 2 Se alcanza con condiciones

Publicar los Informes de Seguimiento anuales.

No se han encontrado en la pagina web los informes anuales de Seguimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 9 Estandar 3 Se alcanza con condiciones

Establecer un plan para mejorar la fiabilidad de los indicadores de seguimiento, clarificando y

homogeneizando la informacion entre las distintas fuentes.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 10 Estandar 3 Se alcanza con condiciones

Revisar el SGIC de forma periédica.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones
Requerimiento 11 Estandar 4 Se alcanza con condiciones

Establecer medidas para mejorar el nivel investigador de los docentes, con el fin de cumplir lo

especificado en la memoria de verificacion.

Se valora el esfuerzo del Centro en este sentido, si bien no se considera superado el requerimiento.
No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones

Requerimiento 12 Estandar 6 Se alcanza con condiciones

Informe de valoracion del Seguimiento. Convocatoria 2018-2019



Agéncia

per ala Qualitat

del Sistema Universitari
de Catalunya

Ajustar las horas de practicas respecto los créditos previstos.

No se ha procedido a modificacion de la memoria del programa en el aplicativo correspondiente.

No se considera superado el requerimiento. Resultado: Se alcanza con condiciones

TABLA RESUMEN DE VALORACIONES DE ESTANDARES

4313236 Master Universitario en Logistica y Comercio Internacional

Dimensién Resultado

1. Calidad del programa formativo Se alcanza con condiciones
2. Pertinencia de la informacion publica Se alcanza con condiciones
3. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad Se alcanza con condiciones
4. Adecuacion del profesorado al programa formativo Se alcanza con condiciones
5. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje Se alcanza

6. Calidad de los resultados del programa formativo Se alcanza con condiciones

Valoracién global Acreditado con condiciones

4313896 Master Universitario en Gestion y Comunicacion de Entidades Sociales y
Solidarias

Dimension Resultado

7. Calidad del programa formativo Se alcanza con condiciones
8. Pertinencia de la informacién publica Se alcanza con condiciones
9. Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad Se alcanza con condiciones
10. Adecuacién del profesorado al programa formativo Se alcanza con condiciones
11. Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje Se alcanza

12. Calidad de los resultados del programa formativo Se alcanza con condiciones

Valoracion global Acreditado con condiciones
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