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1 Descripcion del Titulo
1.1 Datos Basicos

Nivel: Denominacion corta:

| Master " Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias |

Denominacion especifica:

| Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias por la Universitat Abat Oliba CEU |

Especialidades:

Titulo conjunto:

[ No |
Rama: ISCED 1: ISCED 2:

| Ciencias Sociales y Juridicas " Periodismo || Periodismo |
Habilitada para la profesion Profesion regulada:
regulada:

[ No | |
Resolucién: Norma:

Universidades:

Cadigo Universidad
070 Universitat Abat Oliba CEU
Universidad solicitante: Agencia evaluadora:
Universitat Abat Oliba CEU (070) Ageéncia per a la Qualitat del
Sistema Universitari de Catalunya
(AQU)
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1.2 Distribucion de Créditos en el Titulo

Ndmero de créditos en Practicas Externas 10
Numero de créditos en optativos 0
Numero de créditos en obligatorios 40
Numero de créditos Trabajo Fin de Master 10

Numero de créditos de Complementos Formativos

60

Créditos totales:

Especialidades:
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1.3 Informacion vinculada a los Centros en los que se imparte
1.3.1 Universitat Abat Oliba CEU (Solicitante)
1.3.1.1 Facultad de Ciencias Sociales (BARCELONA) (08070891) - Universitat Abat Oliba

CEU

Tipos de Ensefianza que se imparten en el Centro:

Presencial

Semipresencial

A distancia

No

Si

No

Plazas de Nuevo Ingreso Ofertadas:

Namero de plazas

Primer afio de implantacion

15

Segundo afio de implantacion

20

Tercer afio de implantacion

Cuarto afio de implantacién

Créditos por curso:

Tiempo Completo

Tiempo Parcial

ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula ECTS Matricula
minima maxima minima maxima
| Primer curso | 60.0 60.0 30.0 57.5
| Resto de cursos " 30.0 " 45.0 || 5.0 " 27.5

Normas:

http://www.uao.es/es/estudios/

masteres/master-universitario-

en-comunicacion-digital-

y-nuevas-tecnologias/rel/

normativa-permanencia-masteres

Lenguas en las que se imparte:

e castellano
e catalan
e ingles
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2 Justificacion

CRITERIO 2 - JUSTIFICACION

2.1 Justificacion, adecuacion de la propuesta y procedimientos

A continuacién se incluye el archivo PDF correspondiente.
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UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Recibido el Informe Previo de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion de Titulo Oficial del
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias, id. titulo: 4313232, con
fecha 13/02/2012, se eleva el presente escrito de alegaciones tras haber sido elaborado por
el responsable de la titulacidon, y revisado y aprobado por el Consejo de Gobierno de la
Universidad Abat Oliba CEU en Barcelona a 27/02/2012.

ALEGACIONES POR LAS MODIFICACIONES REQUERIDAS

Al Informe Previo AQU de Evaluacion de la Solicitud de Verificacion de Titulo Oficial
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Primera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 1 (Revisar la
modalidad de la ensefianza del titulo) se atiende sefialando que el titulo se implantara
bajo la modalidad semipresencial y que dicha modalidad queda recogida en el punto 5 de la
aplicacion.

Segunda:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida niumero 2 (Establecer una
matricula maxima inferior a 60 ECTS para tiempo parcial) se atiende con el siguiente
cuadro:

Tiempo Completo

Tiempo parcial

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

ECTS Matricula

minima maxima minima maxima
Primer curso 60 60 30 57,5
Resto cursos 30 45 5 27,5

Terceras:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 3 (Revisar la
normativa de permanencia) se atiende con el siguiente enlace:

http://www.uao.es/es/estudios/masteres/master-universitario-en-comunicacion-digital-y-
nuevas-tecnologias/rel/normativa-permanencia-masteres

Cuarta:

La motivacion del informe referida a la Modificacién requerida nimero 4 (Aportar datos de
demanda y matricula del master que se extingue) se atiende de la siguiente manera:

Experiencias anteriores de la universidad impartiendo titulos de caracteristicas similares
reflejan el interés del Master propuesto. Asi, el “Master en Periodismo, Comunicacion Digital
y Nuevas Tecnologias”, llevado a cabo en el curso 2011-12 como titulo propio, ha conseguido
una tasa satisfactoria de matriculaciéon: 12 alumnos. De ellos, 7 ya han conseguido
ocupacion (antes de acabar el postgrado) como responsables de comunicacién digital en
diversas empresas (Sony, Renault, endovao, La Tienda de Lolin, Solo Moto, RSM Seguros...).

Quinta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 5 (ldentificar la
aportacion de los referentes citados en la memoria para el disefio del plan de
estudios) se atiende de la siguiente manera:

El Master en Comunicacion Digital y TIC encaja perfectamente con los diversos referentes
externos consultados. Asi, enlaza armoniosamente con los planes de estudios de
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Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

universidades espafiolas, europeas, de otros paises o internacionales de calidad o
interés contrastado y con los titulos del catalogo vigentes a la entrada en vigor de la Ley
Orgéanica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades.

Otro referente son los Libros Blancos del Programa de Convergencia Europea de ANECA
(http://www.aneca.es). Los Libros Blancos muestran el resultado del trabajo llevado a cabo
por una red de universidades espafiolas, apoyadas por la ANECA, con el objetivo explicito de
realizar estudios y supuestos practicos Utiles en el disefio de un titulo de master adaptado al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Informes de colegios profesionales o
asociaciones nacionales, europeas, de otros paises o internacionales, y documentos relativos
a los procedimientos de reconocimiento de las actuales atribuciones publicadas por los
correspondientes ministerios y colegios profesionales, reflejan la necesidad de profundizar en
la materia que exponemos. La aportacion de esos referentes se centra en la necesidad de
reforzar herramientas de desarrollo de la comunicacion digital, en pleno proceso de
virtualizacion social.

Referencias a los contenidos aqui expuestos aparecen también en el proyecto de
investigacion ‘El Profesional Flexible en la Sociedad del Conocimiento: Nuevas Exigencias en
la Educacién Superior en Europa’ (REFLEX), una iniciativa que forma parte del 6° Programa
Marco de la Union Europea (Contrato No: CIT2-CT-2004-506-352) y que ofrece datos
comparativos de hasta trece de los paises europeos que han colaborado en el proyecto:
Italia, Francia, Austria, Alemania, Paises Bajos, Reino Unido, Finlandia, Noruega, Republica
Checa, Suiza, Bélgica, Estonia y Espafia. La aportacion de ese referente se refiere a la
necesidad de crear profesionales flexibles que se adapten a las necesidades de la Sociedad
del Conocimiento, a lo que el Master colabora directamente.

La gestion y coordinacién del proyecto en ambito europeo se ha llevado a cabo por el
Research Centre for Education and the Labour Market de la Universidad de Maastricht. En
Espafia el proyecto se ha gestionado en colaboraciéon entre la Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y el Centro de Estudios en Gestion de la Educacion
Superior de la Universidad Politécnica de Valencia (CEGES), y ha contado con la participacion
de 48 universidades espafiolas y, especialmente, de las Comunidades Autdnomas de
Andalucia y Castilla y Leon.

El proyecto REFLEX pretende responder a tres cuestiones generales e interrelacionadas: ¢qué
competencias requieren los graduados en educacion superior para integrarse en la sociedad
del conocimiento?; ¢;qué papel desempefian las universidades en el desarrollo de dichas
competencias?; ¢cual es el grado de consecucion de las expectativas de los graduados con
sus trabajos y de qué forma pueden resolverse los desajustes entre sus expectativas y las
caracteristicas de su trabajo? A la primera pregunta responde nuestro Master con las
competencias que apareceran en punto posteriores; a la segunda, asumiendo un papel de
liderazgo en una materia puntera; a la tercera, con los resultados del Master en Periodismo,
Comunicacion digital y Nuevas Tecnologias (porcentaje elevado de ocupacion y adaptacion al
trabajo llevado a cabo).

Las competencias requeridas por el mercado laboral de los distintos paises europeos son
muy semejantes y pivotan sobre el contenido del Master en Comunicaciéon Digital y TIC. No
existen grandes diferencias entre las competencias requeridas en los puestos de trabajo
espafioles y la media del resto de paises de la muestra. Los mercados laborales se han
unificado mucho antes que los propios sistemas educativos. Las competencias que
prioritariamente son requeridas son las del puesto de trabajo (Capacidad para hacerse
entender, Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva, Capacidad para trabajar en
equipo y Capacidad para rendir bajo presion; son recogidas en nuestro Master en las
Competencias Generales CG2, CG4 y CG5) y las que no se necesitan tanto en tal puesto
(Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros, Conocimientos de otras areas o
disciplinas y Capacidad para detectar nuevas oportunidades).

Sobre la contribucién de una carrera a la adquisicion de competencias, los titulados sefialan
Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos, Capacidad para trabajar en
equipo, Capacidad para redactar informes o documentos, Pensamiento analitico y Dominio de
su area o disciplina.

Se han analizado el Libro Blanco del titulo de grado en Comunicacién de ANECA
(http://www.aneca.es/media/150336/libroblanco_comunicacion_def.pdf) y los Libros Blancos
del Interactive Advertising Bureau, amén de los planes de estudios de diversos programas de
Postgrado, entre ellos el MSC Digital Marketing de London School of Business, el Master de
comunicacion y branding digital de la UCH CEU, el Master de Disefio y Creacion Multimedia
de la Universitat Oberta de Catalunya, el Master Europeo en Publicidad digital del Instituto de
Marketing Directo y Comercio electrénico, el Master en Periodismo y Comunicacion Digital de
la Universidad de Alicante, el Master in Digital Marketing del IE, el Master en Estrategia y

2
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Creatividad interactiva de la Universitat Autbnoma de Barcelona, el Méaster en
Periodismo Digital (http://www.ipecc.net/index.php?Seccion=Periodismo), el Master oficial
de Societat de la Informaci6 i el Coneixement, el Master en Gestion de las Tecnologias de la
Informacién de La Salle, el Master Universitario en Comunicacion Multimedia de
orientacion profesional impartido en colaboraciéon por la Universidad CEU San Pablo o el
Master en Publicidad Interactiva de la Universidad Complutense de Madrid. Hay que subrayar
el interés del titulo con relacién a la planificacion de las ensefianzas en el mapa universitario
catalan, ya que, pese a que existen algunas ofertas parecidas, ninguna aborda con la
especializacion y vision holistica de la aqui argumentada un objeto de estudio de tan
inmediato y profundo impacto en el eje empresarial. Ademas, el valor afiadido es el andlisis
innovador, validado cientificamente por la comunidad internacional, del engagement banda
ancha-periodismo digital. Ese es un plus que s6lo aporta este Master.

También se ha tenido en cuenta el "Subject Benchmark Statements" de la Agencia de calidad
universitaria britanica (QAA-Quality Assurance Agency for Higher Education), en el que se
destaca la necesidad de generar profesionales en entornos digitales, lo que liga de lleno con
el objeto del Master en Comunicacién Digital y TIC.

Sexta:

La motivacién del informe referida a la Modificacion requerida numero 6 (Justificar como
se adquiriran las orientaciones académica, investigadora y profesional) se atiende de
la siguiente manera:

El perfil formativo y la orientacion del Master son profesionalizadores, ya que abordan una
especialidad de gran y perentoria necesidad para la empresa y con una elevada demanda de
postgraduados. A pesar de ello, el Master también prepara para una ulterior via investigacion
dentro del Grupo de investigacién sobre Periodismo digital y Banda Ancha de la UAO, nacido
en 2008 y que cuenta con numerosos articulos cientificos publicados en revistas indexadas y
comunicaciones presentadas en congresos cientificos, amén de libros, congresos y eventos
organizados, lo que ha convertido a la UAO en un referente internacional sobre comunicacion
digital y TIC. Por ejemplo, en cuanto a articulos cientificos y comunicaciones en congresos, la
UAO presenta la ratio méas elevada desde 2008 sobre los temas objeto de estudio en el
Master.

Séptima:

La motivaciéon del informe referida a la Modificacion requerida numero 7 (Aportar
evidencias que justifiquen las fortalezas asociadas a la investigacion institucional
en linea con los contenidos del master) se atiende de la siguiente manera:

La UAO dispone del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha, que ha
generado numerosos articulos cientificos en revistas internacionales indexadas y
comunicaciones cientificas internacionales (Tabla 1). El hecho de que muchos de los articulos
sean obra del Dr. Joan Francesc Fondevila Gascén es porque él cre6 el Grupo, la
metodologia, inventé el concepto de Sociedad de la Banda Ancha y la interseccion entre
banda ancha y periodismo digital y lleva a cabo una fecunda y vocacional tarea creativa y
productiva. Entendemos que eso es un mérito: la existencia de un referente internacional
solido, que publica asiduamente articulos en revistas cientificas internacionales indexadas,
que es reviewer de diversas revistas cientificas internacionales indexadas, que presenta
comunicaciones y ponencias en congresos, etc. Un liderazgo fuerte hace un grupo de
investigacion fuerte. Se puede observar que en total hay 11 autores diferentes miembros del
grupo de investigacion que han publicado articulos o comunicaciones. La cifra de mas de 60
articulos o comunicaciones en poco mas de cuatro afios refleja la vitalidad y fecundidad del
Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha.

Tabla 1. Articulos cientificos en revistas internacionales indexadas y comunicaciones cientificas
internacionales publicados por el Grupo de investigacidon sobre Periodismo Digital y Banda Ancha de la
UAO
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-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). La alianza entre el periodismo digital y
tradicional y los operadores de telecomunicacion: hacia un rendimiento 6ptimo de la red.
Barcelona: Comunicacion en el Il Congreso Nacional Ulepicc-Espafia.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). "Entornos de ensefianza virtuales e hibridos:
propuestas de actuacion”. Educaweb. Monografico TIC y educacion-Educaweb.com (10°
aniversario)
http://www.educaweb.com/noticia/2008/12/01/entornos-ensenanza-virtuales-hibridos-
212958.html.

-SOTELO GONZALEZ, J. & SIERRA SANCHEZ, J. (2008) "Web 2.0: un nuevo modelo de
comunicacion reticular en la comunicacién de masas", lll Congreso Internacional de Periodismo
en la Red (Foro Web 2.0: Blogs, Wikis, Redes sociales y e-Participacién), Universidad
Complutense de Madrid, Madrid, 2008.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). Ponéncia “Estructura econdmica de la inddstria
periodistica comarcal: cap a un model hibrid tradicional-digital”. Morella: Congrés de 'ACPC
(Associacié Catalana de Premsa Comarcal).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “Adaptacié dels géneres periodistics al
periodisme digital: estudi empiric comparatiu”. A Tripodos (Extra 2009-V Congrés Internacional
Comunicacio i realitat, La metamorfosi de I'espai mediatic, Universitat Ramon Llull). Vol. 1, pp
657-666. ISSN: 1138-3305

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). Relacion entre multimedialidad, hipertextualidad
e interactividad en la prensa digital espafiola: andlisis empirico. Madrid (UCM): Comunicacion
en el | Congreso Internacional “Sociedad Digital”.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El cable, un fenémeno mediterraneo”. Triple
play-Numero 2, octubre de 2009, pp. 3-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). "La television IP (IPTV) y la transmision
mediante VDSL: realidad y perspectivas de negocio". Vivat Academia, revista académica y
de investigacion del grupo CONCILIUM (Universidad Complutense de Madrid, Espafia). ISSN:
1575-2844

http://mwww.ucm.es/info/vivataca/numeros/n105/articulo.htm#TV

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “XIIl Jornadas del Cable y la Banda Ancha en
Catalufia”. Revista Analisi (Espanya-UAB), n° 38, 2009, pp. 295-297.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; SAINZ, Jorge
(2009). “* El estado del teletrabajo en la banca colombiana y sus efectos en la vida familiar".
Revista Razon y Palabra (primera revista electrénica en América Latina especializada en
comunicacidn), n° 70, Relaciones Publicas.

http://www.razonypalabra.org.mx/N/N70/LOPEZ REVISADO.pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; del OLMO ARRIAGA, José Luis (2009). Los impactos
de las TIC en la contratacion laboral y la compensacion salarial en la banca colombiana / ICT
impact in the labor contracting and the wage compensation in the Colombian banking._Revista
de Comunicacion de la SEECI (Sociedad Espafiola de Estudios de la Comunicacién
Iberoamericana), Niumero 18, marzo de 2009, afio XII. ISSN: 1576-3420
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2018/DATOS.html#lacom

-SIERRA SANCHEZ, Javier y CABEZUELO LORENZO, Francisco (2009). “La formacion en
competencias digitales de los futuros periodistas: la experiencia curricular de la Universidad
San Jorge”, en PINTO, Ricardo Jorge & SOUSA, Jorge Pedro (Coords). Os Jovens e a
Renovacéo do Jornalismo. Edicbes Universidade Fernando Pessoa. Porto, Portugal.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El papel decisivo de la banda ancha en el
Espacio Iberoamericano del Conocimiento”. Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y
Sociedad-CTS, n°® 2 (julio de 2009), pp. 1-15. Portafolio CTS. ISSN: 1850-0013
www.revistacts.net,
http://www.revistacts.net/index.php?option=com_content&view=article&id=240:el-papel-
decisivo-de-la-banda-ancha-en-el-espacio-iberoamericano-del-
conocimiento&catid=80:articulos&Iltemid=23#JOSC TOP

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “La adaptacion regulatoria de los operadores de
cable histérico en Espafia. La competencia de los grandes operadores” “Older Cable Operators
Adapt to New Regulations in Spain. Competition for Large Cable Operators”. Telos. Cuadernos
de Comunicacion e Innovacion-Numero 80, pp. 139-146. ISSN: 0213-084X
http://www.telos.es/articuloexperiencia.asp?idarticulo=1&rev=80
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-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). L'Gs del llenguatge multimédia a la
premsa digital a Catalunya i Espanya: estudi empiric. Barcelona: Comunicacion en el IV
Congreso para la Cibersociedad.

-MARTA LAZO, C. y SIERRA SANCHEZ J. (2009). “Tendencias de la dieta audiovisual
informativa de los jovenes comunicadores” en Marzal Felici, J.; Casero Ripollés, A.; GOomez
Tarin, J. (2009). Tendencias del periodismo audiovisual en la era del espectaculo.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “Relacion entre multimedialidad, hipertextualidad
e interactividad en la prensa digital espafiola: analisis empirico”. Icono 14. Actas Icono 14 |
Congreso Internacional Sociedad Digital, 2009, N° A2, ISSN 1697-8293.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2009). “Blogs y otras herramientas
digitales en la ensefianza-aprendizaje de las Ciencias de la Comunicacién en el EEES, (Pags.
53-64) en SABES TURMO, Fernando & VERON LASSA, José Juan. Retos del Periodismo
Digital. Reflexiones desde la Universidad (Coords). Edita: Asociacién de la Prensa de Aragon.
-SIERRA SANCHEZ, J. y CABEZUELO LORENZO, F. (2009). La formacién en competencias
del futuro periodista digital en Aragén: el caso de la Universidad San Jorge, (Pags. 223-238) en
SABES TURMO, Fernando y VERON LASSA, José Juan. Retos del Periodismo Digital.
Reflexiones desde la Universidad (Coords). Edita: Asociacion de la Prensa de Aragon.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El peso de la television en el triple play de los
operadores de cable en Espafa y en Europa”. ZER, Revista de Estudios de Comunicacion
(Journal of Communication Studies), Vol. 14, Nam. 27, pp. 13-31, Semestral, Novembre de
2009. ISSN: 1137-1102.

-MARTA LAZO, C.; SIERRA SANCHEZ, J. & CABEZUELO LORENZO,F. (2009). “La
evaluacién de las competencias alcanzadas por los alumnos en el proyecto final de las
titulaciones de Comunicacion” en Revista @tic. Revista de innovacion educativa y tecnologias
de la informacion. Seccion DocenTic. Universitat de Valéncia.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2009). “La renovacion de la docencia
del Periodismo en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES): nuevas herramientas de
ensefianza-aprendizaje”, en PINTO, Ricardo Jorge y SOUSA, Jorge Pedro (Coords). Os Jovens
e a Renovacéo do Jornalismo. Edi¢cdes Univerisda de Fernando Pessoa. Porto, Portugal
-SIERRA SANCHEZ, J. y CABEZUELO LORENZO, F. (2009). “Postperiodismo y formacion en
competencias digitales bajo el paraguas de Bolonia” en | Congreso Internacional de la
Sociedad Latina de Comunicacion Social. Universidad de La Laguna (Tenerife).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El norte también existe”. Triple play-Numero 3,
diciembre de 2009, pp. 4-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “El cloud journalism: un nuevo concepto de
produccién para el periodismo del siglo XXI”. Observatorio (OBS*) Journal, Vol. 4, Nim. 1
(2010), pp. 19-35. ISSN: 1646-5954 http://obs.obercom.pt/index.php/obs/article/view/315/321.
-LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando (2010). Consumo de Internet en Ecuador: entre la cultura
tradicional y la nueva tecnologia. COMHUMANITAS, Universidad de los Hemisferios- Quito
Ecuador, pp. 80-100.

-SEGURA, HERLAYNNE. Desde la Academia se forman teletrabajadores. Telework 2010.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Reaccionar ante un mercado muy competitivo".
Triple play-Numero 4, febrero de 2010, pp. 4-6.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Uso de la hipertextualidad en la prensa digital
en Catalufia y en Espafia”. En Sabés, Fernando; Verén, José Juan (eds.), El periodismo digital
desde la perspectiva de la investigacion universitaria. XI Congreso de Periodismo Digital de
Huesca-2010, pp. 183-199. Huesca: Asociacion de la Prensa de Aragon.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “La fibra 6ptica o el gran salto para los
operadores de cable locales". Triple play-Numero 5, abril-mayo de 2010, pp. 8-10.

-SIERRA SANCHEZ J.; CABEZUELO LORENZO, F. y SOTELO GONZALEZ, J. (2010).
“Competencias profesionales y empleo del futuro periodista: el caso de los estudiantes de
Periodismo de la Universidad Cardenal Herrera CEU” en Revista @tic. Revista de innovacion
educativa y tecnologias de la informacién. Seccién DocenTic. Universitat de Valéncia.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc y DORAL, Fernando (2010). “Tendencias y fenémenos
tecnoldgicos: Insights como técnica para aprender del pasado. Telecomunicaciones en Espafia
1995-2006". Enl@ce: Revista Venezolana de Informacion, Tecnologia y Conocimiento, Vol. 7,
NUm. 1 (2010), pp. 97-119. ISSN: 1646-5954
http://revistas.luz.edu.ve/index.php/enlace/article/viewFile/4004/3896
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-LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; SAINZ,
Jorge (2010). Impactos personales y sociales de las TIC en la banca colombiana: mas alla de
los temores. COMHUMANITAS, Universidad de los Hemisferios- Quito Ecuador, pp. 80-100.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Triple play: servicios de futuro”. Triple play-
NUmero 6, junio-julio de 2010, pp. 36-37.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Redes de banda ancha hacia la HDTV ". Triple
play-Numero 7, septiembre-octubre de 2010, pp. 4-6.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2010). “Los objetivos del proyecto:
adquisicion de competencias investigadoras y profesionales” en MARTA LAZO, C. (Coord.).El
EEES y el Proyecto final en los grados de Comunicaciéon. Madrid: Editorial Fragua.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Multimedia, digital press and journalistic genres
in Catalonia and in Spain: an empirical analysis". Communication Studies Journal, NUmero 7,
May 2010, pp. 81-95.

http://www.ec.ubi.pt/ec/07/pdf/gascon-multimedia.pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Space and video games: a relation led by the
gamer". Journal of Gaming and Virtual Worlds, vol. 2, Issue 2, July 2010, pp. 198-204. ISSN:
1757191X; Online ISSN: 17571928

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). El periodismo digital de pago y el modelo de las
franquicias: ¢periodismo de calidad o puro negocio? Pamplona: Comunicacion en el XXV
Congreso CICOM (Universidad de Navarra).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “De un afio de transicion a otro de respuestas:
Las redes de cable afrontan el 2011 con ilusionantes expectativas". Triple play-Numero 7,
diciembre de 2010, pp. 4-6.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Visual Impact in the Digital Press: a Spanish
Empirical Research". Brazilian Journalism Research-Vol. 6, Numero 2, 2010, pp. 120-137.
ISSN: 1981-9854

http://bjr.libertar.org/index.php/bjr/article/view/7/7

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Impacto visual na imprensa digital: uma
pesquisa espanhola empirica ". Brazilian Journalism Research-Vol. 6, Nimero 2, 2010, pp.
120-137. ISSN: 1981-9854

http://bjr.libertar.org/index.php/bjr/article/view/28/29.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; del OLMO
ARRIAGA, José Luis; SAINZ, Jorge (2010). Los impactos de las TIC en la contratacion laboral
y la compensacion salarial en la banca colombiana / ICT impact in the labor contracting and the
wage compensation in the Colombian banking._Revista de Comunicacién de la SEECI
(Sociedad Espariola de Estudios de la Comunicacion Iberoamericana), Numero 23, noviembre
de 2010, afio XIlIlI, pp. 118-153. ISSN: 1576-3420
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2023/DATOS.html#losimpac
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2023/Varios1.pdf

-SIERRA SANCHEZ, Javier (2010) [Coord.]. Los Estudios de Comunicacién en el EEES.
Madrid: Editorial Fragua.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc y CARRERAS ALCALDE, Marta (2010). “La tecnologia
com a eina al servei de I'educacié: una visi6 humanitzadora/The technology as a tool in the
service of the education: a humanizer vision”. Congreso "¢Una sociedad despersonalizada?
Propuestas educativas", Universitat Abat Oliba (UAO), Barcelona, mayo de 2010.

-SANCHEZ SANCHEZ, Javier y SOTELO GONZALEZ, J. (2010) [Coord.]. Métodos de
innovacion docente aplicados a los estudios de Ciencias de la Comunicacion. Madrid: Editorial
Fragua

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Industria periodistica comarcal: cap a un nou
model” (pp. 51-60). En Associaci6 Catalana de Premsa Comarcal i Local: “Primera Trobada
Plataforma Interuniversitaria de la Premsa Comarcal i Local”, Barcelona: ACPC.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Aplicacion semantica de la hipertextualidad en
la prensa digital en Espafa”. En Verdn, José Juan; Sabés, Fernando (eds.). La investigacién en
periodismo digital. Algunos trabajos desde el &mbito universitario. XIl Congreso de Periodismo
Digital de Huesca-2011, pp. 169-180. Huesca: Asociacién de la Prensa de Aragon.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Tipologia de los clientes de las redes". Triple
play-Numero 9, marzo de 2011, pp. 12-14.
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-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y
SIERRA SANCHEZ, Javier (2011). “Universidades privadas, ¢un subsistema diferente?: como
desarrollan los estudiantes sus preferencias hacia la universidad”. Vivat Academia, n® 114.
Marzo de 2011.

http://www.ucm.es/info/vivataca/numeros/n114/PDFs/UNIVERSIDADES. pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Los retos del cable". Triple play-Numero 10,
mayo de 2011, pp. 12-14.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y SIERRA
SANCHEZ, Javier (2011). “New communicative markets, new business models in the digital
press”. Tripodos (Extra 2011-VI International Conference on Communication and Reality-Life
without Media, Universitat Ramon Llull), pp. 301-310.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “La gestion
de las preferencias hacia la universidad por parte de los estudiantes”. Revista Electronica
Gestion de las Personas y Tecnologia de la Facultad Tecnoldgica de la Universidad de
Santiago de Chile USACH-julio de 2011, ISSN N° 0718-5693.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “El FTTH, una apuesta muy a largo plazo pero
decidida". Triple play-Numero 11, junio de 2011, pp. 20-22.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc, DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “The
Impact of Broadband in the University Internet Activities”. Barcelona: EDULEARN 2011
(International Conference on Education and New Learning Technologies), julio de 2011. ISBN:
978-84-615-0442-8 y 978-84-615-0441-1

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011).
“Broadband in the Spanish University: Impact in the Internet Applications”. Journal of
Communication and Computer -2011, nim 12, vol. 8. ISSN N° 1548-7709 (Print) and 1930-
1553 (Online), pp 1095-1100.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “The
degree project: a model in the Bologna scenario”. 4™ |CERI (International Conference of
Education, Research and Innovation) Congress, 2011. Madrid. ISBN: 978-84-615-3324-4 y 978-
84-615-3323-7

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “La explotacion del cable en el ambito local:
modelos de cooperacion”. Triple play-Numero 12, septiembre-octubre de 2011, pp. 4-6.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “La
interactividad y el multimedia en la prensa digital internacional: los casos de Espafia y el Reino
Unido“. Il Congreso Internacional de Ciberperiodismo y Web 2.0: “La transformacion del
espacio mediatico”. Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la Universidad del
Pais Vasco, Bilbao (9-11 noviembre 2011).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “El reto de
la banda ancha para la prensa local“. XI Congreso de Comunicacion Local (ComLoc 2011).
Universitat Jaume |. Castell6 de la Plana.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011-2012). “El futuro audiovisual apunta hacia
Internet". Triple play-Numero 13, diciembre 2011-enero 2012, pp. 32-34.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2012). “Best practices in a new journalistic and
technological habitat: examples from Catalonia”. Abat Oliba CEU University’s International
Journalism Week 2012. The new faces of journalism and mass media. Communication in the
21st century (27-2-2012/2-3-2012). Barcelona: UAO.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2012). “The
University and the analysis of the Internet topics”. INTED Congress-INTED2012 (6th
International Technology, Education and Development Conference), 2012 (5-7 marzo 2012).
Valencia. ISBN: 978-84-615-5562-8 y 978-84-615-5563-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; SOLIGUER, Anna (2012). “Commercialization Formulae
of the Responsible Tourism in Spain: Reality and Trends”. | Congreso Internacional OCITUR
2012-Primer Congreso de Ocio y Turismo. Ocio y Turismo del XXI - Perspectivas de Futuro.
Mataré (16-18 maig 2012).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y SIERRA
SANCHEZ, Javier (2012). “Busqueda de informacién y redes sociales: el caso de la
universidad”. Monografico de Vivat Academia (n°® 117-bis)-Congreso CUICIID, Revista
académica y de investigacion del grupo CONCILIUM (Universidad Complutense de Madrid,
Espafia). ISSN: 1575-2844
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Fuente: Universitat Abat Oliba CEU

El Grupo de investigacidn sobre Periodismo Digital y Banda Ancha de la UAO, liderado
por el Dr. Joan Francesc Fondevila Gascéon y que recientemente ha obtenido un proyecto
precompetitivo (Ayuda a la Investigacion 2012 CEU-Banco Santander) esta llevando a cabo
proyectos cientificos internacionales sobre comunicacion digital. Entre otros, destacan los
siguientes:

-Media coverage of the EU Poland Presidency, University of Adam Mickiewicz, Poznan
(Poland). Faculty of Political Science and Journalism at the University of Adam Mickiewicz in
Poznan, Poland. The project is funded by the Polish National Science Centre (grant no. N
N116 614440). Hasta 2013.

-Creaciéon de medios de comunicaciéon online (Espafia-UAO/Colombia). Universidad de
Antioquia (estatal) con el Ministerio de Tecnologias de Informacion y Comunicacion.
Convenio interadministrativo Nimero 000102 de 2011 suscrito entre el Fondo de Tecnologias
de la Informacion y la Comunicaciones y la Universidad de Antioquia. Hasta 2015.

-Comunicaciéon Digital en la Empresa (think tank UAO + empresa). Financian hasta 2015:
UAO, Sony, Cap Gemini, Nobel Biocare, DDB, Nutrexpa Alimentos, Grupo BPMO, Toshiba,
Tecnitoys, DDB, Agile Contents.

Los objetivos cientificos del Grupo de Investigacién sobre Periodismo Digital y Banda Ancha
son los siguientes:

-Estudiar empiricamente el modus operandi de los medios de comunicacién digitales en
Espafia a través de los siguientes parametros: la hipertextualidad (interna o externa;
contextual, relacional o recomendada; estructural jerarquica o semantica; unirrelacional o
multirrelacional; explicita o implicita; estructural segun tipo y grado), la interactividad
(inclusiva o autorial; estructura aleatoria, fija, relacional o contributiva; dialogismo simétrico
0 asimétrico; temporalidad sincrénica o asincrénica; técnica dialégica o personalizada con
moderacion o sin moderacion) y el multimedia (texto, imagen con o sin movimiento, audio,
infografia y programas autoejecutables).

-Contrastar los resultados de los medios digitales esparfioles segun el ambito territorial: local,
autondémico o regional, nacional o estatal.

-Analizar el funcionamiento de los medios de comunicacion digitales internacionales y
establecer una comparativa con los esparioles.

-Establecer analisis y comparativas longitudinales.
-Promover una mejora en los resultados de la praxis en los periddicos digitales.

-Promover una mejora de resultados globales que incluya a periédicos digitales y otras
plataformas multimedia.

-Analizar el impacto de las redes de telecomunicacién de banda ancha en el funcionamiento y
las posibilidades propias del periodismo digital.

-Analizar férmulas y modelos de pago para el periodismo digital surgidas de las
caracteristicas de hipertextualidad, interactividad y multimedia.

-Promover interacciones de difusion e ingresos entre los periodicos digitales y los operadores
de telecomunicacion.

El plan de trabajo consiste en lo siguiente:
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-Afo 2012.

a)
b)

©)
d)

e)

Articulos cientificos: publicaciéon de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

Comunicaciones en Congresos: presentacion de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

Libros. Publicacién de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.
Trabajos de Final de Carrera. Direccion de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XVII Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (8-10 de mayo de 2012) y colaboracién en otros eventos.

f) Articulos en medios de comunicacién y/o blogs. Publicacion de al menos 5 articulos
en medios de comunicacion y/o blogs.

g) Tesis doctorales. Direccion de al menos dos tesis doctorales.

h) Master. Coordinacién del Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas
Tecnologias (UAO) y participacién como profesores en otros Masters.

-Afio 2013.

i) Articulos cientificos: publicacion de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

J) Comunicaciones en Congresos: presentacion de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

k) Libros. Publicaciéon de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.

I) Trabajos de Final de Carrera. Direcciéon de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

m) Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XVIII Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (2013) y colaboracién en otros eventos.

n) Articulos en medios de comunicacién y/o blogs. Publicacion de al menos 5 articulos
en medios de comunicacion y/o blogs.

0) Tesis doctorales. Direccidon de al menos dos tesis doctorales.

p) Master. Coordinacion del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias (UAO) y participacion como profesores en otros Masters.

-Afio 2014.

q) Articulos cientificos: publicacion de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

r) Comunicaciones en Congresos: presentaciéon de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

s) Libros. Publicacién de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.

t) Trabajos de Final de Carrera. Direcciéon de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

u) Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XIX Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (2014) y colaboracién en otros eventos.

v) Articulos en medios de comunicacién y/o blogs. Publicacion de al menos 5 articulos
en medios de comunicacion y/o blogs.

w) Tesis doctorales. Direccion de al menos dos tesis doctorales.

X) Maéaster. Coordinacion del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas

Tecnologias (UAO) y participacion como profesores en otros Masters.

Miembros del Grupo de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha mantienen
vinculacidon en Masters universitarios y programas de Doctorado:

-Director del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias (UAO)
-Participacion como profesor en el Master en Gestion y Comunicacion de Entidades Sociales y
Solidarias (UAO)

-Participacion como profesor del Master Universitario en Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento (UOC)

-Participaciéon como profesor en el Master Universitario de Postproduccién Audiovisual (UAO)
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El Grupo de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha esta integrado
por los siguientes miembros:

-Director. Dr. Joan Francesc Fondevila Gascéon (UAO). Ha dirigido el Proyecto Europeo
“B4U” (V Programa Marco de la Unién Europea, 1999-2001), consistente en la creacion
de una plataforma de e-commerce, y ha participado en diversos proyectos de
investigacion competitivos, como “Europa, jovenes y television” (UAB y EU, Instituto
Europeo del Audiovisual) o Eurofiction (Observatorio Iberoamericano de Televisiones
Educativas y Culturales, entre 1995 y 2003). Como director del CECABLE (Centro de
Estudios sobre el Cable) desde 1995, Fondevila ha publicado numerosos articulos y libros
cientificos y ha participado en numerosos proyectos de investigacion.

-Responsable del area de creacion de Trabajos Finales de Grado sobre periodismo. Dr.
Josep Lluis del Olmo Arriaga UAO)

-Investigadores: Dr. Javier Sierra (CEU), Joan-Andreu Rocha (UAO), Josep Ignasi
Castell6 (UAO), Marta Carreras (CECABLE), Anna Soliguer (CECABLE), Herlaynne Segura
(Colombia), Daniel Lépez (Ecuador), Miguel Angel Gonzalez (México).

-Colaboradores externos: Dr. Jorge Sainz, Juan Carlos Valero, David Andreu, José
Navarro, Joaquim Cuadrado, Cristina Aced, Jorge Martinez, F. Cabezuelo, J. Sotelo, C.
Marta, Marc Perell6.

La coherencia del equipo es maxima, ya que todos estudian el periodismo digital y la banda
ancha, unos centrados en Espafia, otros en el extranjero, siguiendo la metodologia del Grupo
de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha. La interdisciplinariedad esta
garantizada en los dos ejes angulares de la accion: periodismo digital y banda ancha. Se
establece un protocolo de publicaciones, unos objetivos muy especificos y unas lineas de
trabajo compartidas por todos los miembros del grupo.

Octava:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 8 (Revisar el perfil
de competencias, por lo que se refiere a su formulacién) se atiende de la siguiente
manera:

Las competencias requeridas por el mercado laboral de los distintos paises europeos son
muy semejantes y pivotan sobre el contenido del Master en Comunicacion Digital y TIC. No
existen grandes diferencias entre las competencias requeridas en los puestos de trabajo
espafioles y la media del resto de paises de la muestra. Los mercados laborales se han
unificado mucho antes que los propios sistemas educativos. Las competencias que
prioritariamente son requeridas son las del puesto de trabajo (Capacidad para hacerse
entender, Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva, Capacidad para trabajar en
equipo y Capacidad para rendir bajo presién; son recogidas en nuestro Master en las
Competencias Generales CG2, CG4 y CG5) y las que no se necesitan tanto en tal puesto
(Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros, Conocimientos de otras areas o
disciplinas y Capacidad para detectar nuevas oportunidades).

e Competencias generales. De acuerdo con los objetivos generales expuestos y las
competencias basicas, a continuacion se definen las competencias generales (transversales)
que debe adquirir el alumno al concluir sus estudios con el objeto de acreditar
sistematicamente su coherencia con los objetivos generales de dicho titulo:

CG1. Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en entornos nuevos O poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), mediante la identificacion
y planteamiento de problemas nuevos relacionados con la Comunicacién Digital y las Nuevas
Tecnologias.

CG2. Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos usando el tiempo de forma
efectiva, mediante la utilizacion de una metodologia adecuada: metodologia cualitativa y
cuantitativa aplicada a la Sociedad Digital.

CG3. Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las investigaciones realizadas
mediante la formulacion de juicios conclusivos, a partir de argumentaciones racionalmente
fundadas.

CG4. Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para reflexionar y para
hacerse entender sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de
los conocimientos adquiridos y de los juicios alcanzados.
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CG5. Capacidad para demostrar capacidad de liderazgo, trabajo en equipo y
rendimiento bajo presion y para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigiedades.

CG6. Capacidad de los estudiantes de desarrollar estrategias de aprendizaje autbnomo que
les permitan implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades de un modo
que debera ser en gran medida autodirigido o autbnomo, mediante la elaboracién tutorizada
y defensa ante tribunal de un trabajo final de master.

Novena:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 9 (Revisar el perfil
de competencias especificas, por lo que se refiere a su contenido y nivel) se atiende
de la siguiente manera:

e Competencias especificas. Y de acuerdo con los objetivos generales expuestos y las
competencias béasicas y generales, se definen a continuacién las competencias especificas
que debe adquirir el alumno al concluir sus estudios con el objeto de acreditar
sistematicamente su coherencia con los objetivos generales de dicho titulo:

CE1. Integracion de conocimientos sobre Sociedad de la Informacion y el Conocimiento e
Internet

CE2. Capacidad de creacion de contenidos digitales a partir de la Tecnologia multimedia en
el Periodismo y la Comunicacién Digital y a partir del uso de géneros periodisticos digitales
CE3. Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas

CE4. Capacidad de utilizar fuentes de informacién y el derecho aplicable al Periodismo y la
Comunicacién digital y las nuevas tecnologias

CEb5. Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades
aplicando una nueva metodologia cientifica

CEG6. Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la creacién de contenidos
digitales

CE7. Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la
Comunicacion Digital

CE8. Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados del &ambito
comunicativo y tecnoldgico

CE9. Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados de otros
ambitos

Décima:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 10 (Detallar los
procedimientos previstos para identificar posibles déficits formativos o limitar el
perfil de ingreso. En el caso de mantener el perfil de acceso, sefalar los
complementos formativos (qué asignaturas se deben cursar segun la formaciéon
previa del estudiante, en qué momento se deben cursar estas asignaturas, cOmo se
ofertan estos créditos)) se atiende de la siguiente manera:

Dada la flexibilidad de los perfiles de entrada al Master en Comunicacion Digital y TIC, y en
aras de un aprovechamiento del periodo de formacion, detallaremos los procedimientos
previstos para identificar posibles déficits formativos. Se establecerd una prueba previa,
tedrica y practica, de 2 horas de duracion, sobre Introducciéon a la Sociedad de la
Informacién y el Conocimiento y a Internet, Practica y analisis de la Comunicaciéon Digital y
Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacioén digital. En funciéon de
los resultados, se fijaran acciones -complementos formativos- a llevar a término para situar
a los estudiantes en un minimo nivel de homogenizacion. Concretamente, establecemos qué
asignaturas debe cursar el estudiante segun su formacién previa:

-Si no supera la prueba de Introduccidn a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y
a Internet, debera recibir un complemento de formacion sobre Panorama mundial de la
Comunicacion Digital: realidad y tendencias y Herramientas tecnolégicas de la Comunicacion
Digital. Se hara virtualmente, al margen de las sesiones convencionales, durante el primer
mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.
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-Si no supera la prueba de Practica y analisis de la Comunicacién Digital, debera
recibir un complemento de formacion sobre La creacién y la gestion de contenidos en
Comunicacién, Periodismo y Marketing Digital, Tecnologia multimedia para la Comunicacion
Digital y Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo paradigma. Se hara virtualmente, al
margen de las sesiones convencionales, durante el primer mes de Master, mediante
materiales docentes adaptados.

-Si no supera la prueba de Nuevas Tecnologias aplicadas a la empresa informativa, debera
recibir un complemento de formacion sobre La empresa informativa en la Sociedad del
Conocimiento y sobre Banda ancha, Periodismo y Comunicacion Digital: factores de
rentabilidad. Se hara virtualmente, al margen de las sesiones convencionales, durante el
primer mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.

Si no se superan dos o tres pruebas de las mencionadas, se desestimara la incorporacion del
estudiante al Master.

Decimoprimera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 11 (Concretar los
“perfiles profesionales afectados por las Nuevas Tecnologias” que se mencionan
coémo requisito de acceso en la memoria) se atiende de la siguiente manera:

Se trata de colectivos profesionales afectados por la Nuevas Tecnologias (licenciados de
otras ramas que necesiten aplicaciones TIC para su tarea; se filtraran gracias a la prueba
previa que se expone en la modificacién requerida niumero 10). Ello es muy habitual dado el
caracter transversal de las aplicaciones tecnoldgicas, cuyo impacto afecta a numerosos
sectores productivos y genera un interés multidisciplinar aplicado hacia al Master.

Decimosegunda:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida niumero 12 (En relacién con
la Prueba General de Admisidon para Postgrado, indicar la manera de proceder en
los casos que se obtengan tres informes favorables) se atiende de la siguiente manera:

b) Si tres informes son favorables, la resolucion pasa a la Comision de Admisiones.

Decimotercera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 13 (Incluir
informacion sobre el proceso de matriculacién) se atiende en el punto 4.1 de la
aplicacion.

Decimocuarta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 14 (En el caso que el
titulo imparta docencia virtual, especificar los diferentes medios empleados en la
ensefianza, el equipo o el programario necesario para poder realizar estos estudios,
grado de presencialidad y los materiales disponibles) se atiende sefialando que en
base a las necesidades planteadas por los diversos colectivos que conforman la comunidad
universitaria y conscientes del impacto de la Tecnologia sobre el proceso educativo, desde el
afno 2.005 y gracias al esfuerzo de diversos equipos multidisciplinarios, la Universitat Abat
Oliba CEU ha incorporado a sus servicios diversas herramientas informéaticas para apoyar de
manera integral las actividades de ensefianza—aprendizaje.

Actualmente disponemos de una plataforma LMS (Learning Management System — Sistema
de administracion de Aprendizaje) donde se integran las herramientas de gestién de usuarios
(alumnos, profesores, tutores, administradores, etc.), materiales y recursos didacticos que
fomentan el aprendizaje colaborativo y constructivista, ademas de un sistema de
seguimiento del progreso y calificaciones de los alumnos.

A nivel de gestion, nuestra plataforma esta totalmente integrada con el sistema de Gestion
Planificacion Académica de la Universidad, lo que permite la configuracién y actualizacion
automatica de los planes de estudio, asignaturas, matriculas de alumnos, grupos docentes,
planificacion de actividades, distribucion de espacios y horarios, asignacién de profesores,
asignacion de tutores y control de pago de las matriculas.
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Para el desarrollo de la accién formativa, nuestro sistema basa su tecnologia y el
desarrollo de sus herramientas en el apoyo del modelo formativo de Blended Learning,
combinando las modalidades “presencial” y “on-line” para alcanzar las competencias
propuestas en los programas educativos que oferta nuestra universidad, de forma de dar
cobertura a los estudios que se desarrollen bajo una metodologia de semipresencialidad y a
su vez servir como herramienta para de apoyo a la docencia presencial.

Nuestra plataforma esta dotada de las herramientas necesarias para facilitar el trabajo
autonomo del alumno y fomentar las habilidades necesarias para el trabajo en grupo.

Las herramientas disponibles han sido disefiadas para que los alumnos tengan acceso a la
mayor cantidad de informacién posible, mediante los contenidos didacticos suministrados por
los profesores, la informacidon generada mediante la comunicacién y el trabajo en grupo, y la
informacion de la red, de forma que los alumnos sean capaces de saber buscar, encontrar,
discernir, valorar, contrastar y encontrar la aplicabilidad de la informacion.

El profesor, por su parte, con el uso de las herramientas de nuestro Campus ha pasado de
ser la fuente de conocimiento a convertirse en un facilitador del aprendizaje de cada alumno,
suministrandole los conocimientos necesarios para guiar y motivar su formacion.

Otro de los perfiles muy importante dentro de la filosofia de la Universidad y por ende en
nuestra plataforma on-line es el tutor, quien es el encargado de motivar, acompafnar y
supervisar a los alumnos durante todo su proceso de aprendizaje, y mas especialmente en el
caso de un alumno semipresencial. El tutor dispone de las herramientas necesarias para
seguir muy de cerca el trabajo auténomo y en grupo de cada alumno, teniendo acceso al
control de su participacion en el campus, la realizacion de las actividades propuestas por
cada uno de los profesores y el uso de las herramientas.

En lo que se refiere al sistema de evaluacion y seguimiento del progreso de alumno, nuestra
plataforma cuenta con diversas herramientas que permiten:

e la autoevaluacion individual de cada alumno: como parte activa de su proceso de
aprendizaje el alumno debe ser capaz de poder reflexionar y analizar el progreso en
los conocimientos adquiridos.

e la evaluacion del trabajo en equipo (aprendizaje colaborativo): nuestras
herramientas permiten y evidencian el intercambio y desarrollo del conocimiento en

grupo.

e |a evaluacion del logro de las competencias planteadas: el desarrollo del aprendizaje
del alumno debe ir guiado hacia el logro y consecucion de determinados objetivos y
competencias, para ello nuestro sistema dispone de diversas herramientas que
facilitan la planificacion de cada actividad evaluativa, su desarrollo, revision y la
comunicacion de los resultados.

Entre las técnicas de evaluacién que se pueden poner en marcha con las herramientas
disponibles en nuestra aplicacién, se proponen las siguientes:

e Acceso a la aplicacion y seguimiento de los contenidos disponibles.

e Actividades de autoevaluacidon, que permitan reflexionar al alumno sobre el
conocimiento adquirido.

e Actividades que permitan demostrar por parte del alumnado la adquisicion de los
conocimientos tedricos (pruebas tipo test a través de la plataforma)

e Tareas que el alumno debera subir a la plataforma dentro de los plazos sefialados
para la tarea por el profesor

e Respuesta del alumnado ante el feedback alumno- profesor y alumno-tutor.

e Foros de debate en las que el alumnado participe y en el que se pueda poner de
manifiesto la adquisicion de competencias por parte del alumnado.

Herramientas disponibles en nuestra plataforma

« Panel de novedades: Mensajes con hipervinculos sobre la actividad reciente.
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Guia docente de la asignatura: Detalle del Procedimiento y metodologia a

seguir para el logro de las competencias propuestas.

« Cronograma y planificacién de actividades propias de cada asignatura: Detalle de la
planificacion de cada actividad, metodologia, duracion, tipo de actividad y horas del
trabajo del alumno.

* Herramienta de agenda: herramienta de planificacién tanto personal como de grupo,
publicas o privadas, en donde poder destacar fechas importantes, plazos de entrega,
fechas de actividades, etc.

e Herramientas de comunicacion (asincronas)

Tablén de anuncios del profesor:

Foro de debate: herramienta de comunicacidon asincrona que permite la
exposicion de diversos puntos de vista y que contribuye al aprendizaje
colaborativo, puesto que permite la interaccidon entre el grupo de alumnos y
profesores en busqueda de objetivos comunes, para el logro de conclusiones
generales que ayuden a la obtencidn de nuevos conocimientos e incrementen
el espiritu participativo de los alumnos, para el intercambio de opiniones,
experiencias, reflexiones y analisis.

Herramienta de comunicacidon privada entre profesor y alumno, permite la
comunicacion e interaccion entre los profesores expertos en la materia y
cada uno de los alumnos, de forma de guiar el aprendizaje de forma
individualizada y a su vez motivar el trabajo autbnomo de cada alumno

Foro de tutorias y dinamizacién de la actividad: herramienta de comunicacion
entre alumnos y tutores de manera de guiar, dinamizar y motivar el
aprendizaje de cada a alumno segun su nivel de participacion en las
actividades y el resultado en el logro de los objetivos planteados. Es también
un espacio donde el alumno podra plantear sus expectativas, dudas o
inconvenientes a nivel personal sobre el desarrollo de su aprendizaje.

Chats: Herramienta que permite la interaccion fluida de manera sincrona
entre un grupo de alumnos y/o profesores que no se encuentren fisicamente
en un mismo lugar, requiere de una planificacion previa sobre dia y hora
para su realizacion.

Correo Electrénico: cada miembro de la comunidad universitaria de la UAO
dispone de una direccion de correo, donde reciben a noticias del propio
campus, de las autoridades de la universidad y de los propios profesores.

« Area de contenidos, espacio destinado para el profesor pueda distribuir los
materiales didacticos de cada asignatura, bien sean:

contenidos documentales,
objetos audiovisuales,
contenidos interactivos,
metadatos,

objetos multimedia,

glosario de términos,

repositorio de recursos externos,

repositorio de enlaces a diversos recursos donde el alumno pueda ampliar la
informacioén relacionada a diversos temas.

* Actividades:

Formularios de autoevaluacién, herramienta con la que el alumno puede
medir de forma personalizada y auténoma el progreso de su aprendizaje, es
configurable por parte del profesor el numero de intentos que disponen los
alumnos, puede ser limitado o ilimitado.

Cuestionario de evaluacion de aprendizaje, esta herramienta esta
conformada por un espacio donde el profesor podré ir generando su propio
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banco de preguntas organizadas por temas y categorias, y en el
momento que lo considere necesario poder crear un cuestionario con la
seleccion de preguntas que considere, que le permita evaluar el progreso en
el aprendizaje de sus alumnos. Posee con un sistema de correccidn
automatica que le permite al alumno obtener de forma inmediata un fedbag
con el resultado de la evaluaciéon y a su vez esta integrada con la evaluzacion
continuada de su aprendizaje.

« Espacio de entrega de actividades, esta herramienta consta de un espacio en
el que profesor describe la actividad propuesta y crea una carpeta para la
entrega de las actividades propuestas en la que el profesor puede establecer
plazos de vigencia.

e Creacion de grupo de trabajos y desarrollo de talleres, herramienta en la que
el profesor pude dividir el grupo de clase en subgrupo para la realizacién de
una actividad en conjunto. Cada grupo dispondra de una serie de
herramientas mediante las cuales poder comunicarse y compartir la
informacion que ha recaudado mediante su trabajo autdbnomo para luego
desarrollar el trabajo en equipo, intercambiando, analizando y discerniendo
sobre la informacioén recolectada.

e Encuestas, herramienta que permite la valoracion y el tratamiento estadistico
de ciertos items respondidos por los alumnos.

e Herramienta de evaluacién y comunicacion calificaciones

e Evaluaciéon Diagnéstica - Proceso de evaluacion inicial para el diagnéstico de
los contenidos previo del alumno.

e Evaluacion Sumativa - Seguimiento y control de la participacion, evaluacion
continua y la evaluacion final de cada alumno

e Evaluacion del proceso - Centrada en el feedback que podemos tener
mediante las encuestas de evaluacion de los profesores, acerca de los
objetivos desarrollados, la metodologia utilizada, los recursos utilizados y
contenidos desarrollados

 Informe de actividades — historial de todas las actividades desarrolladas
tanto por el alumno como por el profesor durante el desarrollo de sus
estudios

e Comunicacion de calificaciones finales (via plataforma online, correo
electrénico y SMS)

Herramientas y software adicionales

Ademas de las herramientas disponibles en nuestra plataforma, la universidad cuenta con
herramientas adaptadas a las necesidades de los profesores instaladas en los ordenadores
disponibles para uso de los profesores y alumnos, asi como en los portatiles que se le
otorgan a cada uno de los alumnos de nuevo ingreso.

Ademés contamos con un equipo de Informaticos dispuesto a dar soporte a las necesidades
de los profesores y alumnos.

Entre las herramientas mas demandadas para el trabajo colaborativo tenemos:

e Webblogs

Espacio en Internet que posee una direccion URL propia, que permite acceder a él
directamente a través de cualquier navegador, de forma similar a cualquier pagina
Web convencional.

Los Blogs (bitacoras en espafiol) constituyen una buena herramienta para la
construccion del conocimiento, ya que permite la publicaciéon de articulos, textos,
resefias, por parte del usuario creador, y a su vez recopilar cronolégicamente las
distintas aportaciones que se hagan con respecto al tema, creando asi el concepto de
comunidad. Esta herramienta puede ser utilizada para que los estudiantes
desarrollen temas de discusion, incorporando imagenes y links a mas informacion.

Herramientas para la creacion de blogs:
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o Wordpress

o Blogger
0 Blogalia
Wikis

Las wikis son también paginas Web creadas por cualquier usuario, cuya principal
caracteristica es son los mismos usuario quienes a través de sus aportaciones
construyen el conocimiento.

Esta herramienta brinda la posibilidad de debatir temas, propiciar la colaboracion de
los alumnos, resaltar la comunicacién entre profesor—alumno y facilitar el feedback
directo al estudiante.

Videoconferencias

La herramienta de videoconferencia es elemento multimedia que suele utilizarse para
mejorar el sistema de docencia, dirigir el proceso de ensefianza, mejorar el
aprendizaje autdbnomo y aminorar las limitaciones de tiempo y distancia.

Desde el punto de vista Instructivo, una videoconferencia se asemeja mucho a un
clase magistral en la que el profesor expone los conocimientos que quiere transmitir
al grupo de alumnos, logrando la interaccién habitual de una clase presencial. El
valor agregado que tiene este sistema es que logra reunir en un mismo espacio y
tiempo, personas que no se encuentran fisicamente en el mismo lugar y entre ellas
lograr desarrollar una interaccion fluida con el fin de desarrollar el conocimiento de
los alumnos.

0 Webex y Skype: Herramientas de videoconferencia para la interacciéon entre
profesor — alumno y tutor — alumno, para el seguimiento personalizado del
aprendizaje de cada alumno.

o Sistema Polycom HD: Sistema de videoconferencia de alta calidad (HD)
usado para impartir clases magistrales, pudiendo reunir en un solo espacio
varias sedes, por ejemplo en una misma conferencia pueden confluir varias
personas 0 grupos que se encuentran en lugares distintos.

Esta compuesto por una camara HD 1080p, audio de 22 kHz que ofrece un
voz nitida y natural incluso cuando hay varios interlocutores hablando.

Herramientas y servicios disponibles

Ademas de las aplicaciones descritas disponemos de varias herramientas y servicios para
garantizar el proceso de ensefianza aprendizaje de nuestros alumnos, como son:

Sala de ordenadores, disponemos de dos salas de ordenadores para uso de los
alumnos. Una de ellas disefiada y equipada para el uso especifico de materias de
disefio, con ordenadores Apple iMac con el software necesario para la ediciéon de
imagenes y videos, y la otra de uso libre equipadas con las herramientas y el
software mas utilizado por los alumnos.

Sala de Captura y postproduccion de video con software especifico

Todas las aulas de docencia disponen de ordenadores conectados a proyectores con
Internet y sistema de megafonia. Ademéas de estar equipadas con enchufes y
conexion inaldmbrica (Wifi) para que los alumnos puedan hacer uso de su portéatiles.

Seminarios, disponemos de dos aulas equipadas con pizarra digitales interactivas,
integradas con las otras herramientas utilizadas en la docencia semipresencial como
es una plataforma de ensefianza virtual.

Cuentas personales, cada uno de nuestros usuarios dispone de una cuenta personal
que le permite acceder a su cuenta correo electrénico de la Universidad, la conexion
a la red inalambrica (eduroam), acceder a los ordenadores de la Universidad,
acceder a la plataforma online y disponen de un espacio en la red para guardar su
informacion.

Herramientas de colaboracion en linea para facilitar el trabajo en grupo.

Internet, la UAO dispone de una conexiéon a I’Anella Cientifica de 34 Mbps que nos
suministra internet y todas los demas servicios que presta.
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Software especificos para determinados estudios:
Bloomberg: herramienta para la formacién en materia econémica y bursatil.
FinalCut: edicion de video
Avid: edicion de video
Adobe Master Collection (Incluyendo la suite completa del software)
Paquete ofimatico
LogicPro edicion de audio
A3con contabilidad

e Bases de datos:

= Academic Search Premier
= CSIC - Bases de datos bibliograficas
= EBSCO Host
= English Language Learner
= Fuente Académica Premier
= ISl Web of Knowledge
Derecho
= Aranzadi - Westlaw
= Boletin Oficial del Estado: Iberlex.boe
= Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)
= JUSTEL
* NAUTIS FISCAL
= Tirant On Line
= viex
= Westlaw International
Economia y Negocios
= Business Source Complete
= Econlit
= Regional Business News
= SABI
Humanidades
= Catholic Periodical and Literature Index
= Humanities International Index
= The Philosopher's Index
Periodismo y Publicidad
= Aceprensa
= ADDB - Advertising Database
= Communication and Mass Media Complete
= My News On Line
= The Emergence of Advertising in America: 1850-1920
Psicologia
= Psychology and Behavioral Sciences Collections (PBSC)
= PsycARTICLES
= PsycCritiques
= PsycINFO
= MEDLINE with Full Text
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Aspectos Técnicos de la Plataforma

Nuestra plataforma LMS estd desarrollada siguiendo una arquitectura de 3 capas, esta
arquitectura adoptada por la mayoria de fabricantes, se basa en la separaciéon en capas de
una aplicacion desde el punto de vista de funcionalidades y niveles de especializacion

La infraestructura necesaria para el buen funcionamiento de la aplicacion esta formada por
un balanceador en round robin con dos servidores web, que reciben todas las peticiones a
campus. Dos maquinas en cluster para el servidor de aplicaciones que es quien tiene toda la
I6gica de negocio. Un cluster de base de datos que almacena toda la informacion relativa de
los usuarios.

Nuestra plataforma ha sido disefiada para soportar un numero de conexiones maximas
simultdneas aproximadas al doble del numero de alumnos matriculados en un curso
académico. En la fase de pruebas de la aplicacion se hicieron test de carga y se consiguieron
resultados aproximados a las especificaciones de la plataforma.

La media actual de conexiones simultaneas es de 500 con picos de hasta 900 en época de
examenes y publicacion de calificaciones.

Fisicamente la plataforma esta ubicada en un centro de datos, con acceso restringido. Este
centro estad dotado de un SAIl con autonomia para 45 minutos y conectado con un grupo
electrégeno con autonomia para 12 horas. También tiene un sistema de refrigeracion doble
para mantener la alta disponibilidad.

Se hacen copias de seguridad diarias en cinta magnética que se envian a una empresa
especializada para su resguardo.

Decimoquinta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida niumero 15 (Modificar la
tabla de reconocimiento de créditos) se atiende de la siguiente manera:

La tabla de reconocimiento de créditos permitira la convalidaciéon de la mayor parte de
asignaturas cursadas en el Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias. La tabla queda de la siguiente manera:

Asignatura Master en Periodismo, Asignatura Master en
Comunicacion Digital y Nuevas Créditos Comunicacion Digital y
Tecnologias (2011-12) Nuevas Tecnologias
Panorama mundial de 5
Panorama mundial de la Comunicacion 5 la Comunicacién
Digital: realidad y tendencias Digital: realidad y
tendencias
La Comunicacion digital: adaptacion L‘f’l _COIT]UI’IICB.CIO_I’I’ >
- - 5 digital: adaptacion
multimedia : .
multimedia
. L Herramientas 5
Herramientas tecnoldgicas de la g
L - 5 tecnoldgicas de la
Comunicacién Digital S -
Comunicacién Digital
. . . Tecnologia multimedia |2,5
Tecnologia multimedia para la R
O - 5 para la Comunicacion
Comunicacién Digital -
Digital
Géneros del Periodismo digital: hacia un G.er.1er(_)s de.l Periodismo | 2,5
. 5 digital: hacia un nuevo
nuevo paradigma :
paradigma
La creacion y la gestion de contenidos en |5 La creacion y la gestion |5
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Comunicacion Digital de contenidos en
Comunicacion Digital

El hombre méaquinayla |5

El hombre méaquina y la virtualizacion 5 . T
virtualizacién

. . . La empresa informativa | 5
La empresa informativa en la Sociedad p

L. 5 en la Sociedad del
del Conocimiento -
Conocimiento
Las tendencias 2,5
Las tendencias tecnolégicas multimedia tecnolégicas multimedia
en el campo de la Sociedad de la 5 en el campo de la
Informacion Sociedad de la
Informacion
Banda ancha, 2,5
Banda ancha, Periodismo y Comunicacion 5 Periodismo y
Digital: factores de rentabilidad Comunicacion Digital:
factores de rentabilidad
Préacticas externas 4 No convalidable 10
Trabajo fin de master 6 No convalidable 10

Por tanto, quienes hayan superado las asignaturas de 5 créditos del Master en Periodismo,
Comunicaciéon Digital y Nuevas Tecnologias (2011-12) podran convalidar las asignaturas
correspondientes de la tabla. En cambio, ni las Practicas externas ni el Trabajo fin de master
seran convalidables.

Decimosexta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 16 (Revisar la
descripcion del “Procedimiento para el reconocimiento del créditos™) se atiende en el
punto 4.4 de la aplicacion.

Decimoséptima:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida niumero 17 (Especificar la
documentacion requerida para el reconocimiento de la experiencia profesional, asi
como aportar informacidn méas detallada sobre los criterios de valoracion,
determinar el ambito de experiencia profesional e informar sobre la tipologia de
asignaturas que podran ser objeto de reconocimiento) se atiende de la siguiente
manera:

Se solicitara al estudiante un certificado emitido por parte del empleador en el que conste la
tarea profesional desempefiada sobre Comunicaciéon Digital y nuevas Tecnologias. En el caso
de que el estudiante sea autbnomo, se le requerira un certificado de la/s empresa/s para las
que haya trabajado.

Las asignaturas objeto de reconocimiento gracias a la experiencia profesional son las
siguientes:

-Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma (2,5 créditos). 2 afios de
experiencia demostrable de desempefio profesional periodistico en un medio de
comunicacion digital a full time, con contrato laboral o como auténomo.

-Tecnologia multimedia para la Comunicacion Digital (2,5 créditos). 2 afios de experiencia
demostrable de desempefio profesional tecnolégico multimedia en una empresa del sector
digital multimedia a full time, con contrato laboral o como auténomo.

Decimoctava:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 18 (Revisar la
descripcion y contenidos de ciertas materias, con problemas derivados de haber
eliminado las alusiones explicitas al término “Periodismo™) se atiende de la siguiente
manera:
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Atendiendo a los contenidos de la materia 3 (Nuevas tecnologias aplicadas a la
empresa), afiadimos el término "informativa" después de “empresa”.

Decimonovena:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 19 (Corregir la
asignacion de competencias especificas a las materias) se atiende de la siguiente
manera:

La distribucién de competencias por materia es la siguiente:

Introduccion a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet

basicas |[CB6 |CB7 |CB8 |CB9 |CB10
generales |CG1 |CG3 |CG4 |CG6
transversales |CT1 |CT2 |CT3
especificas |CE1 |CE3 |CE5 |CE6 |CE8 CE9

Practica y analisis de la Comunicacién Digital

basicas |CB6 |CB7 |CB8 |CB9 |CB10
generales |CG1 |CG2 |CG3 |CG4 |CG5
transversales |CT1 |CT2 |CT3
especificas [CE1 |CE4 [CE5 |CE6 |CE7 |CE8 |CE9 |

Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa informativa

basicas |[CB6 |CB7 |CB8 |[CB9 |CB10
generales |CGl |[CG2 |CG3 |[CG4
transversales |[CT1 |CT2 |CT3
especificas |CE2 |CE5 |CE6 |CE7 | |

Trabajo Fin de Master

basicas |CB6 |CB7 |CB8 |CB9 |CB10
generales |CG1 |CG2 |CG3 |[CG4 |CGh
transversales |CT1 |CT2 |CT3
especificas |CE1 |CE3 |CE4 |CE5 |CE7 |CE8 |CE9 |

Vigésima:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 20 (Revisar la
redaccion de los resultados de aprendizaje) se atiende de la siguiente manera:

Para la materia Introduccion a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet
los resultados de aprendizaje esperados son los siguientes:

Descubrir la raiz, la evolucion y los efectos de la Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento, y las diversas denominaciones de esa sociedad, de forma integrada pero con
los consiguientes matices si debe elaborar contenidos o marcos tedricos;

Conocer las causas de la apariciéon de Internet y su impacto social y econémico en el
ciudadano y en la empresa, desde diversos puntos de vista;

Combinar datos sobre Sociedad de la Informacion y el Conocimiento en las diversas zonas
del mundo, reflexionar sobre las responsabilidades sociales o éticas y aplicar estrategias
profesionales en funcién del pais, la zona o la region en cuestion;
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Analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la Comunicacion Digital a
partir del conocimiento general sobre la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y
desde diversas perspectivas;

Utilizar basicamente las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion Digital, implementar
soluciones y actualizar sus conocimientos;

Describir con ejemplos aplicaciones digitales de herramientas tecnolégicas a partir de casos
practicos;

Aplicar herramientas practicas de la Sociedad digital en una empresa tradicional (periodismo
y publicidad);

Demostrar comprension para comparar realidades de paises con tecnologias muy dispares a
partir de fuentes diversas;

Integrar capacidad de analisis de cambios en aplicaciones digitales empresariales en funcion
de los casos expuestos;

Comunicar sus conclusiones a publicos especializados del ambito comunicativo y tecnoldgico,
y a publicos no especializados, a partir de los conocimientos adquiridos mediante teoria y
préactica.

Para la materia Practica y analisis de la Comunicaciéon Digital los resultados de aprendizaje
esperados son los siguientes:

Describir con casos concretos herramientas practicas integradas de comunicaciéon
(periodismo y marketing) digital y actualizar sus conocimientos y habilidades en funciéon de
las lineas tedricas que se les han transmitido;

Demostrar tanto en supuestos tedricos como aplicados la comprension de las nuevas
practicas de periodismo y marketing digital, de forma que puedan crear una empresa
informativa o centrada en la creacion de contenidos digitales;

Utilizar correctamente y de forma creativa las herramientas multimedia para el periodismo y
el marketing digital gracias a las practicas llevadas a cabo;

Describir y desarrollar, a partir de casos de éxito, aplicaciones multimedia rentables para la
empresa;

Desarrollar el conocimiento y el cultivo practico de los géneros periodisticos digitales
aplicables a la difusion del mensaje empresarial mediante contenidos web, blogs o redes
sociales, a partir de uso de fuentes de informacion y teniendo en cuenta los condicionantes
del derecho de la informacién;

Identificar factores de impacto de los blogs en la comunicacion digital empresarial y elaborar
un plan de actuaciéon en este sentido;

Demostrar la comprension del impacto del newsletter en la comunicacion digital empresarial
y elaborar un plan de actuacion en este sentido;

Demostrar conocimiento en la creacion y la gestion de contenidos en Comunicacion y
Periodismo Digital y elaborar un plan de actuacidon en este sentido, teniendo en cuenta el
factor condicionante de la banda ancha, como por ejemplo en el caso de la incrustacion de
video que dé lugar a streaming;

Describir con ejemplos la virtualizacién en la empresa y las ventajas e inconvenientes del
entorno digital, y explicarlo a publicos especializados del &mbito comunicativo y tecnoldgico o
a publicos no especializados.

Para la materia Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa informativa los resultados de
aprendizaje esperados son los siguientes:

Describir casos de TIC aplicadas a la empresa informativa a partir de los casos expuestos;
Demostrar conocimiento y comprension de las estrategias de marketing en Internet en la
empresa en la Sociedad del Conocimiento;

Demostrar la capacidad de crear recursos comunicativos rentables en la empresa y
contenidos digitales a partir de la Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicacion
Digital;

Crear aplicaciones de comunicacién en Internet para la empresa; Proponer soluciones
innovadoras en el campo de la Sociedad de la Informacién a partir de casos de éxito y de las
tendencias tecnolégicas multimedia;

Demostrar conocimiento de implantaciones tecnoldgicas multimedia en la comunicacion
digital empresarial;

Desarrollar espiritu emprendedor para crear nuevas empresas a partir de simulaciones de
empresa digital;
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Argumentar el conocimiento de los factores telecomunicativos de banda ancha
(bit/byte, factores de conversion, evolucion de los patrones de banda ancha, leyes de Gilder,
Metcalfe, Moore...) que impactan en la comunicacién empresarial;

Crear soluciones de comunicacion digital teniendo en cuenta la banda ancha (streaming);
Disefiar proyectos de Comunicacién Digital rentables para la empresa en funciéon de los
modelos que se habran expuesto.

Para la materia Trabajo Fin de Master los resultados de aprendizaje esperados son los
siguientes:

Demostrar conocimiento y comprension sobre Comunicaciéon Digital y Nuevas Tecnologias
mediante un trabajo de investigacion

Vigesimoprimera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 21 (Definir con una
terminologia mas ajustada el sistema de evaluacion “pruebas objetivas”) se atiende
sefialando que por “pruebas objetivas” cabe entender “pruebas tipo test”.

Vigesimosegunda:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 22 (Incluir
evidencias sobre la existencia de convenios o acuerdo con entidades externas a la
Universidad destinados a garantizar la realizacion de practicas profesionalizadoras)
se atiende de la siguiente manera:

Se han suscrito acuerdos con entidades externas a la Universidad destinados a garantizar la
realizacion de practicas profesionalizadoras. Existen practicas del Master ya realizadas en
empresas como Questionity o La Tienda de Lolin (community managers de ambas empresas
0 cadenas), y convalidadas y con posibilidad de realizar préacticas en 2012-13 en empresas o
entidades externas como Sony o RSM Seguros. Existen acuerdos de colaboracion para llevar
a cabo practicas en empresas o entidades como Grupo Alesport, Associacido Catalana de la
Premsa Comarcal o BBDO Espafia, y un conjunto de empresas que colaboran con el Master
que han mostrado total interés por acoger estudiantes en préacticas. Los acuerdos
individualizados (estudiante por estudiante) con estas Ultimas empresas se firmaran,
I6bgicamente, cuando se lleven a cabo las practicas en el curso 2012-13.

Vigesimotercera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 23 (Ampliar la
descripcion de las caracteristicas de las Practicas externas. Incluir informacion
relacionada con la estructura de gestiéon, mecanismos de seguimiento, supervision
de practicas y sistema de evaluacion) se atiende sefialando que la Universitat Abat Oliba
CEU considera las practicas externas un elemento clave para el pleno desarrollo de la
formacion y el futuro profesional del alumnado. Con esta conviccién, el programa de este
titulo prevé las practicas externas como una asignatura de caracter obligatorio, ademas de la
posibilidad de realizar practicas voluntarias, asi como un sistema de gestion y de control de
la calidad de las préacticas externas.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacion del sistema de garantia de la calidad de
las practicas externas corresponden al Decanato o Direccion de cada centro de la
Universidad, y para su elaboracidon convoca la Comision de Practicas y Empleo de la Facultad,
de la cual forman parte el Decano/a, el Director/a del Servicio de Practicas y Empleo, la
direccidén académica del titulo y un representante de la Unidad de Calidad.

La gestion del sistema de garantia de la calidad de las practicas externas corresponde al
Servicio de Practicas y Empleo, que es el responsable de coordinar y controlar la ejecuciéon y
seguimiento de los procedimientos previstos, y de elaborar anualmente los informes
previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Contenidos del sistema de practicas externas. En la Universitat Abat Oliba CEU
existen dos modalidades de préacticas externas:
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e Préacticas obligatorias: asignatura de caréacter obligatorio a desarrollar en una
empresa, despacho profesional o institucion publica.

e Practicas voluntarias: se realiza al margen del expediente académico y permite la
incorporacion del estudiante en una empresa, despacho profesional o institucién publica
durante un periodo maximo de 500 horas a razén de 4 o 5 horas diarias, en el horario
alternativo a sus estudios. El contenido y requisitos de las practicas voluntarias se rigen por
lo dispuesto en el Real Decreto 1845/1994, de 9 de septiembre, por el que se actualiza el
Real Decreto 1497/1981, de 19 de junio, sobre programas de cooperacidon educativa. La
organizacion del proceso tiene elementos comunes pero también presenta diferencias segun
se trate de practicas obligatorias o préacticas voluntarias por lo que se expone por separado.

3. Procedimiento de las practicas obligatorias. La realizacién de las practicas comporta
la ejecucion de los procedimientos que se detallan a continuacion:

e Busqueda de empresas o instituciones: El Servicio de Practicas y Empleo durante el afio
realiza una busqueda de empresas o instituciones que, en funcion del plan estratégico del
Servicio, disefiado por la Comision de Practicas y Empleo, se desea incorporar como futuros
oferentes de plazas de practicas.

e Informaciéon para las empresas: Las empresas, despachos profesionales o instituciones
publicas tienen informacion del programa de practicas de la Universidad a través de las
siguientes acciones del Servicio de Practicas y Empleo: correos electrénicos a inicio de curso
con informacién actualizada del acceso y caracteristicas de la plataforma digital mediante la
cual se gestionan las ofertas de practicas y los c-v de los estudiantes a todas las empresas,
despachos profesionales e instituciones colaboradores del programa de practicas externas de
la Universitat Abat Oliba CEU; visitas a las empresas, despachos profesionales y/o
instituciones que se desea incorporar en el programa de practicas. En estas visitas se
informa personalmente al Director/a o al responsable de RRHH o de incorporacion de
becarios, acerca del programa de practicas obligatorias y préacticas voluntarias y se entrega
un dossier informativo de la Universidad asi como el propio del Servicio de Practicas y
Empleo con toda la informacién tanto de las actividades del Servicio, como de los
procedimientos para publicar ofertas y realizar convenios de practicas con estudiantes, como
la relacion actualizada de empresas e instituciones colaboradoras; al gestionarse las
practicas externas a través de una plataforma digital on line, cualquier empresa o institucién
puede acceder a través de un buscador de internet a la web de la Bolsa de Trabajo de la
Universitat Abat Oliba CEU. En la mencionada plataforma, en el espacio destinado a las
empresas aparece toda la informacién acerca de como publicar una oferta, la normativa de
los convenios de préacticas, como rellenar un convenio de practicas, las personas de contacto
del Servicio de Practicas y Empleo y las principales dudas acerca del proceso.

e Acceso para las empresas: El acceso a la plataforma digital de gestién de préacticas de la
Universitat Abat Oliba CEU es gratuito y abierto si bien, para garantizar su calidad y
adecuacion a los estudios impartidos, cada oferta es validada por las personas responsables
del Servicio de Practicas y Empleo. La empresa al acceder por primera vez a la plataforma
digital debera rellenar el formulario de alta y aceptar las condiciones de privacidad;
automaticamente, el sistema le generara un cédigo de usuario y una contrasefia para
introducir las ofertas. A continuacién podrd cumplimentar el formulario de la oferta.
www.uao.es / Practicas y Empleo / Bolsa de Trabajo/ Publicar ofertas/ Ofertas de practicas.

e Informacion para el alumnado: El Servicio de Practicas y Empleo es el responsable de
elaborar el material para informar a los estudiantes de la oferta de préacticas asi como de su
difusion. El alumnado recibe la informacion que se detalla por los siguientes canales: en la
primera quincena del mes de septiembre los responsables del Servicio de Practicas y Empleo
realizan unas sesiones informativas para el alumnado sobre las practicas para explicar su
gestion, la asignacion de las plazas y el compromiso del estudiante en préacticas. Una vez
informados, en la segunda quincena del mes de septiembre, el Servicio de Practicas y
Empleo publica la oferta de plazas; en la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la
Universitat Abat Oliba CEU, en el espacio destinado a estudiantes, en el apartado de consulta
las ofertas de Practicas, el estudiante selecciona sus estudios y accede a toda la informacién
acerca de las Practicas en general y de las particularidades de su titulacién; el Servicio de
Practicas y Empleo permanece abierto desde las 9:00 hasta las 20:00 para dar informacion y
atender individualmente a cada estudiante.

e Acceso para el alumnado: Para acceder a una oferta de practicas, el estudiante debe darse
de alta en la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU. Para
ello deberd cumplimentar un formulario de alta en el que debera hacer constar sus datos
personales, experiencia, formacion, conocimiento de idiomas, otros datos especificos y
preferencias incluyendo su curriculum. [www.uao.es Préacticas y Empleo —Bolsa de Trabajo —
Date de alta]
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¢ Solicitud del alumnado: El alumno/a se inscribe a la oferta u ofertas que son de
su interés a través de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo. La empresa recibe la ficha
del alumno/a inscrito junto con su curriculum y si le interesa el candidato le realiza una
entrevista.

e Convenio: Si como consecuencia de la entrevista el estudiante es seleccionado, la empresa
solicita a través de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo un convenio de Practicas. Una
vez que la persona del Servicio de Practicas y Empleo responsable de la gestién del convenio
verifica todos los datos y comprueba su adecuacién tanto a la normativa académica como al
contenido de los estudios procede a su aceptacion. Finalmente, firman el convenio el
estudiante, el representante legal de la empresa y el Secretario General de la Universitat
Abat Oliba CEU. Asimismo, tanto el estudiante como el representante legal de la empresa
firman el compromiso del estudiante en practicas. Una vez firmado el convenio, la persona
responsable de la gestidon del convenio comunica por correo electrénico a la responsable de
Administracion, la compafiia de seguros con los datos principales del alumno/a.

e Asignacion del Tutor académico y Tutor de la empresa: El estudiante que realiza las
practicas cuenta con una doble ayuda: el tutor/a académico, que es un docente de la
Universidad, y el tutor de la empresa donde realiza las practicas. Los responsables del
Servicio de Practicas y Empleo asignan el tutor/a académico al alumno, en funcién del area
de conocimiento a la que se adscriba el programa de Practicas de ese convenio en concreto.
Previamente, durante los meses de junio y julio, la direccion académica del titulo ha
designado a los colaboradores de las distintas areas que seran tutores académicos con el
visto bueno del Decano. Asimismo, en el mes de Septiembre, el Decano/a convoca una
reunidon con los tutores académicos y el Servicio de Practicas y Empleo, con el objetivo de
determinar los procedimientos de trabajo y de flujo de informacion.

e Las funciones del tutor académico consisten en: hacer un seguimiento de las tareas que
realiza el estudiante en sus practicas para comprobar la adecuacién de las mismas a sus
estudios y garantizar el maximo aprovechamiento de la estancia; solventar los problemas e
incidencias que puedan ocurrir durante el periodo de practicas; contactar con el tutor/a de la
empresa para recoger su opinidon acerca de los puntos fuertes y aspectos a mejorar tanto de
los conocimientos tedricos como instrumentales del alumno/a; y evaluar las memorias del
alumno/a de practicas teniendo en cuenta el informe de valoracion del tutor/a de la empresa
y el informe realizado a mitad de las préacticas por el mismo profesor/a. La empresa es la
responsable de designar el tutor/a de la empresa tal como se establece en el convenio y el
Servicio de Practicas y Empleo de comunicarlo al alumno/a. Las funciones del tutor/a de la
empresa son: dirigir, supervisar y asesorar las actividades del estudiante durante su estancia
en la empresa o institucién; transmitir, al tutor/a académico que tiene asignado el alumno/a,
los puntos fuertes y débiles de los conocimientos tedricos e instrumentales del alumno/a
segun ha podido comprobar a lo largo de las practicas; rellenar un informe que le facilita el
Servicio de Préacticas y Empleo, valorando las competencias y habilidades ejercitadas y
demostradas por el alumno/a durante el desarrollo de las préacticas; y en caso de darse
alguna incidencia, notificarla al Servicio de Practicas y Empleo.

e Documentacion de las practicas: Desde el Servicio de Practicas y Empleo se envia, a través
de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo, un e-mail estandarizado al estudiante que ha
firmado el convenio, donde se detalla la plaza adjudicada, la Empresa, el nombre del tutor de
la empresa, las fechas de inicio y finalizacion de las practicas, el nombre del tutor/a
académico que se le ha asignado, la informacion-plantilla de la memoria que debe completar
al finalizar la practica, y las fechas de entrega de la misma en el Servicio de Practicas y
Empleo. También, desde el Servicio de Practicas y Empleo se envia, a través de la
plataforma digital de la Bolsa de Trabajo, un e-mail el tutor/a académico con el nombre del
alumno/a que tendra como tutorando, con sus datos de moévil, e-mail, empresa que se le
adjudica, fechas de las practicas en dicha empresa, y nombre y apellidos del Tutor/a de
Empresa con su movil y e-mail para que se ponga en contacto.

e Seguimiento de las précticas: Aproximadamente a mitad de las préacticas (mes y medio),
se generara automaticamente desde la plataforma digital, un segundo e-mail al tutor
académico con redactado estandar, en el que se le adjunta la plantilla de conocimientos del
alumno/a, para que la cumplimente/procese con la informacién que debe obtener tras una
conversacion telefénica o personal con el tutor/a de la empresa. En esta plantilla se reflejan
los puntos fuertes y débiles del alumno tanto de los conocimientos tedricos como
instrumentales. Quince dias antes de la finalizacion de las précticas, el Servicio de Préacticas y
Empleo envia a través de la plataforma digital un e-mail al tutor/a de la empresa
adjuntandole un informe de valoracion de las competencias aplicadas y desarrolladas por el
alumno durante practica. Este informe debera retornarlo al Servicio de Practicas y Empleo. El
ultimo dia lectivo del semestre el alumno/a entrega la memoria de practicas en el Servicio de
Préacticas y Empleo.
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e Evaluacion de las précticas: El Servicio de Préacticas y Empleo entregan a los
tutores académicos las memorias de sus tutorandos junto con el informe de valoracion del
tutor/a de la empresa y el informe que ellos mismos cumplimentaron, a mitad de las
préacticas, fruto de su interlocucion con el tutor/a de la empresa. Los profesores evaltan las
memorias y las devuelven al Servicio de Practicas y Empleo.

e Incidencias: Ante cualquier incidencia que se produzca a lo largo de las practicas incluido el
abandono del mismo por parte del alumno/a o la rescisién del convenio por parte de la
empresa, el Servicio de Practicas y Empleo informa inmediatamente al tutor/a académico y
al responsable del titulo, siendo a éste ultimo a quién corresponde la resolucion del
problema.

e Valoracion de la satisfaccion: Al finalizar las préacticas, el Servicio de Practicas y Empleo
solicita al alumno/a que cumplimente una encuesta en la que se le pregunta acerca de como
valora la aplicacién informatica del Servicio de Practicas y Empleo, el propio Servicio, las
ofertas de practicas, el tutor/a académico, el tutor/a de la empresa y la realizacion de la
propia préactica. A partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion, el Servicio de
Practicas y Empleo realiza el correspondiente informe de valoracion y propuesta de mejora,
que eleva al Decanato y a la Comisién de Practicas y Empleo para su consideracion.

4. Procedimiento de las practicas voluntarias

e Blsqueda de empresas o instituciones: El Servicio de Practicas y Empleo durante el afio
realiza una busqueda de empresas o instituciones que, en funcion del plan estratégico del
Servicio, disefiado por la Comision de Practicas y Empleo, se desea incorporar como futuros
oferentes de plazas de practicas.

e Informacion para las empresas: Las empresas, despachos profesionales o instituciones
publicas tienen informacién del programa de practicas de la Universidad a través de las
siguientes acciones del Servicio de Practicas y Empleo:

a) Correos electréonicos a inicio de curso con informacion actualizada del acceso y
caracteristicas de la plataforma digital mediante la cual se gestionan las ofertas de précticas
y los c-v de los estudiantes a todas las empresas, despachos profesionales e instituciones
colaboradores del programa de practicas externas de la Universitat Abat Oliba CEU.

b) Visitas a las empresas, despachos profesionales y/o instituciones que se desea incorporar
en el programa de practicas. En estas visitas se informa personalmente al Director/a o al
responsable de RRHH o de incorporacion de becarios, acerca del programa de préacticas
obligatorias y practicas voluntarias y se entrega un dossier informativo de la Universidad asi
como el propio del Servicio de Préacticas y Empleo con toda la informacion tanto de las
actividades del Servicio, como de los procedimientos para publicar ofertas y realizar
convenios de practicas con estudiantes, como la relacibn actualizada de empresas e
instituciones colaboradoras.

c) Al gestionarse las practicas externas a través de una plataforma digital on line, cualquier
empresa o institucion puede acceder a través de un buscador de internet a la web de la
Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU. En la mencionada plataforma, en el
espacio destinado a las empresas aparece toda la informacidon acerca de cémo publicar una
oferta, la normativa de los convenios de practicas, como rellenar un convenio de practicas,
las personas de contacto del Servicio de Préacticas y Empleo y las principales dudas acerca
del proceso.

e Acceso para las empresas: El acceso a la plataforma digital de gestion de practicas de la
Universitat Abat Oliba CEU es gratuito y abierto si bien, para garantizar su calidad y
adecuacion a los estudios impartidos, cada oferta es validada por las personas responsables
del Servicio de Préacticas y Empleo. La empresa al acceder por primera vez a la plataforma
digital debera rellenar el formulario de alta y aceptar las condiciones de privacidad;
automaticamente, el sistema le generarda un cédigo de usuario y una contrasefia para
introducir las ofertas. A continuacion podra cumplimentar el formulario de la oferta.
www.uao.es / Practicas y Empleo / Bolsa de Trabajo/ Publicar ofertas/ Ofertas de practicas.

e Informacion para el alumnado: El Servicio de Practicas y Empleo es el responsable de
elaborar el material para informar a los estudiantes de la oferta de practicas asi como de su
difusion. El alumnado recibe la informacion que se detalla por los siguientes canales:

a) En la pagina web de la Universitat Abat Oliba CEU, el Servicio de Practicas y Empleo
mantiene un apartado actualizado anualmente sobre la oferta de précticas, incluidas las
préacticas internacionales.

b) En la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU, en el
espacio destinado a estudiantes, en el apartado de practicas, el estudiante encuentra
informacién acerca de en qué consisten las practicas, principales dudas y puede consultar
todas las ofertas actuales, nacionales e internacionales.
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c) El Servicio de Practicas y Empleo permanece abierto desde las 9:00 hasta las
20:00 para dar informacion y atender individualmente a cada estudiante.

e Acceso para el alumnado: Para acceder a una oferta de précticas voluntarias, el estudiante
debe darse de alta en la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba
CEU. Para ello debera cumplimentar un formulario de alta en el que debera hacer constar sus
datos personales, experiencia, formacion, conocimiento de idiomas, otros datos especificos y
preferencias incluyendo su curriculum. [www.uao.es Practicas y Empleo —Bolsa de Trabajo —
Date de alta]

e Requisitos de participacion: El estudiante debe haber superado el 50% de los créditos de
su titulacién para inscribirse en la oferta de préacticas voluntarias.

e Solicitud del alumnado: El alumno/a se inscribe a la oferta u ofertas que son de su interés
a través de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo. La empresa recibe la ficha del
alumno/a inscrito junto con su curriculum y si le interesa el candidato le realiza una
entrevista.

e Convenio: Si como consecuencia de la entrevista el estudiante es seleccionado, la empresa
solicita a través de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo un convenio de practicas
voluntarias. Una vez que la persona del Servicio de Practicas y Empleo responsable de la
gestion del convenio verifica todos los datos y comprueba que el estudiante efectivamente
haya superado el 50% de los créditos de su titulacién procede a su aceptacion. Finalmente,
firman el convenio el estudiante, el representante legal de la empresa y el Director/a del
Servicio de Practicas y Empleo de la Universitat Abat Oliba CEU. Una vez firmado el
convenio, la persona responsable de la gestion del convenio comunica por correo electrénico
a la responsable de Administracion, el seguro con los datos principales del alumno/a y la
fecha de inicio y fin de la practica.

e Incidencias: Durante el transcurso de las practicas cualquier incidencia que se pueda
producir la resuelve el Servicio de Préacticas y Empleo.

e Valoracién de la satisfaccion: Al finalizar las practicas voluntarias, el Servicio de Practicas y
Empleo solicita al alumno/a que cumplimente una encuesta en la que se le pregunta acerca
de como valora la aplicacion informatica del Servicio de Préacticas y Empleo, el propio
Servicio, las ofertas de practicas, el tutor/a de la empresa y la realizacion de la propia
préactica. A partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion, el Servicio de Préacticas y
Empleo realiza el correspondiente informe de valoraciéon y propuesta de mejora, que eleva al
Decanato y a la Comision de Préacticas y Empleo para su consideracion.

5. Rendicién de cuentas, revision y mejora de la gestion de las practicas

e Elaboracion de la memoria: Durante el mes de julio, el Servicio de Practicas y Empleo
presenta la Memoria del curso al Decanato. En el apartado correspondiente a las practicas se
facilita la siguiente informacion:

a) Total de plazas gestionadas por titulacion

b) Relacion de empresas e instituciones que han participado en el programa de practicas en
cada titulacion.

¢) Relacion de nuevas empresas conseguidas durante el curso en cumplimiento del plan
estratégico.

d) Graficos y andlisis de la valoracion de los tutores de las empresas para cada titulacién.

e) Relacion de la informacién que ofrecen los tutores de las empresas acerca de los puntos
fuertes y débiles del estudiante para cada titulacion.

f) Analisis y graficos de los resultados de la encuesta de satisfaccion pasada a los alumnos
que han realizado las practicas acerca de la calidad del Servicio de Practicas y Empleo, del
procedimiento y de la plaza de practicas.

En el apartado correspondiente a las practicas voluntarias se facilita la siguiente informacion:
a) Gréfico de distribuciéon de ofertas por titulacion

b) Ratio ofertas/ alumnos de segundo ciclo por titulacion

¢) Andlisis y grafico para cada titulacién de las siguientes variables que aparecen en las
ofertas: area de trabajo; conocimiento de lenguas extranjeras que se requiere para acceder
a la practica, conocimiento de programas informaticos que se requieren para acceder a la
practica; competencias y habilidades que podra adquirir y/o desarrollar el estudiante a lo
largo de la practica; remuneracion

d) Relacidon de practicas internacionales ofertadas

e) Grafico con el total de convenios distribuidos por titulacion

f) Relacion de convenios por titulacion y tipo de convenio

g) Andlisis y graficos de los resultados de la encuesta pasada a los alumnos que han
realizado las practicas voluntarias acerca de la calidad del Servicio de Practicas y Empleo, del
procedimiento y de las propias practicas.
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e Difusion de la memoria: El sistema interno de garantia de la calidad establece
que la memoria del Servicio de Practicas y Empleo debe llegar a:

a) El Decanato.

b) La direccién académica del titulo.

¢) La Comisién de Practicas y Empleo, que la tomara en consideracion al realizar la revision y
mejora del sistema de gestion de las practicas externas.

d) Secretaria del Centro para el Sistema de analisis de la satisfaccidon con los estudios (Ver
punto 9.5).

e) Los resultados de la memoria se publican en la pagina web de la Universidad, en el
apartado del Servicio de Practicas y Empleo. Asimismo, el Servicio de Marketing y Desarrollo
corporativo utiliza los datos estadisticos, las ratios ofertas/estudiantes por titulacion e
informacioén relativas a las empresas de los distintos sectores en las camparias informativas
sobre la Universidad.

e Informe sobre las practicas: Ademas de la memoria, el Servicio de Practicas y Empleo
elabora un informe para la direccién académica del titulo sobre los estudiantes que han
realizado las practicas. En dicho documento se detallan los puntos fuertes y las sugerencias
de mejora tanto de los conocimientos tedricos como instrumentales apuntados por los
Tutores de las Empresas y recogidos por el tutor/a académico con el objeto que revierta en
una mejora continua del plan de estudios.

e Revision y mejora: La Comision de Practicas y Empleo se reune al finalizar el curso
académico para analizar los resultados de la gestion de las practicas externas de acuerdo con
los datos de la Memoria. A partir de este andlisis se elabora un documento de revision y
mejora, que se convierte en el plan de accidon para el curso proximo. Al iniciar el siguiente
curso la Comisioén se reune para implementar el plan de accion disefiado.

Vigesimocuarta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 24 (Concretar el tipo
de tutorizacion y describir el trabajo que el alumnado debe realizar en el marco del
Trabajo de Fin de Master) se atiende de la siguiente manera:

1) Tipo de tutorizacion

Se propone un sistema de tutorizacion mixta, consistente en una sesion presencial de 1 hora
con el tutor, en grupos de 5 estudiantes maximo, y seguimiento online de dudas a través de
un foro. Esta sesion presencial esta destinada a comentar, compartir y resolver dudas e
ideas relativas al desarrollo del TFM, recibiendo orientacion al respecto de la organizacion de
la presentacion, habilidades de comunicacién, gestion del tiempo, exposicion, critica y
autocritica, autoevaluacion y defensa del TFM ante un tribunal. Para ello, el alumnado debe
asumir su compromiso tacito de asistir a la sesién de tutorizacion. El horario de las sesiones
se acordara pactandolo con el profesor responsable, en funcidn de la disponibilidad de los
seis componentes del grupo (profesor y 5 estudiantes), con preferencia del profesor.

2) Trabajo del alumnado en el marco del trabajo de Fin de Master

El alumno/a debe realizar las siguientes actividades en el contexto del Trabajo de Fin de
Master, que se centrara en un tema dentro de la comunicacién digital y las nuevas
tecnologias:

- Preparar el trabajo en el formato establecido.

- Leer extensivamente todos aquellos temas relativos al ambito de la comunicacion digital y
las nuevas tecnologias, asi como cualquier otra literatura de otras disciplinas o sectores que
puedan resultar de utilidad.

- Pensar y actuar independientemente, pero considerando los comentarios u observaciones
del tutor.

- Informar regularmente al tutor y mantenerse en contacto con el mismo, con objeto de
facilitar el correcto desarrollo del trabajo.

- Formarse en metodologias de investigacion y conocer en profundidad las herramientas que
vaya a emplear en el trabajo.

- Estructurar adecuadamente el trabajo teniendo en cuenta la pregunta de investigacion y los
objetivos establecidos.

- Cumplir los plazos establecidos.

- Presentar adecuadamente el trabajo ante la Comision Evaluadora, haciendo uso de las
herramientas que considere mas adecuadas para ello.
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Vigesimoquinta:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 25 (Aclarar si el
master contempla movilidad o no) se atiende sefialando que el Master en Comunicaciéon
Digital y Nuevas Tecnologias no contempla movilidad.

Vigesimosexta:

La motivacion del informe referida a la Modificaciéon requerida numero 26 (Aportar
informacion sobre los mecanismos de coordinacién docente y supervision) se
atiende sefalando que para la correcta planificacion y coordinacion académica del Titulo, la
Universitat Abat Oliba-CEU dispone de varios reglamentos con objeto de regular la
implementacion del plan de estudios y garantizar la planificacion. Este master cuenta con un
coordinador académico y una comision académica, compuesta por 6 académicos, de modo
que se pueda asegurar la adecuada coordinacién docente en el proceso de programacion de
la evaluacién continuada de las asignaturas en cada materia a través de reuniones de
seguimiento y coordinacién.

Se establecen mecanismos de coordinacion docente horizontal (del Méaster) y vertical (en
cada una de las materias del programa) para facilitar el progreso en el aprendizaje.

Horizontalmente, se llevara a cabo mediante reuniones periédicas de coordinacién del
profesorado responsable de las diferentes asignaturas. Estas reuniones se celebraran con
periodicidad establecida, antes del inicio del curso, para la coordinaciéon de los programas y
guias docentes de las asignaturas, y al comienzo y final de cada semestre, para hacer
seguimiento del desarrollo coordinado de los mismos. A través de estas reuniones de
coordinacion se identificaran y programaran actividades que sirvan al desarrollo de
competencias transversales, asi como a favorecer la integracion de conocimientos adquiridos
a través de diferentes materias, tales como trabajos de curso que se tutoricen y evallen en
varias materias.

Asimismo, la Universitat Abat Oliba-CEU dispone de una aplicacion informatica propia que
facilita la organizacion y coordinacion docente de las distintas asignaturas a todos los niveles
(docentes, estudiantes, PAS) permitiendo no sélo la gestion de los espacios, sino la
planificacion de las actividades académicas de forma sencilla para todos los usuarios.

Vigesimoséptima:

La motivacion del informe referida a la Modificaciéon requerida numero 27 (Aportar
informacion sobre la experiencia investigadora de todo el profesorado vinculado
con la docencia de este programa) se atiende con la siguiente informacion sobre la
experiencia investigadora de todo el profesorado vinculado con la docencia de este titulo:

Catedrético de Universidad

El profesor Juan Corona orienta sus lineas de investigacion actuales en dos grandes ambitos,
el de la economia y el de la geopolitica, analizando los impactos del fendmeno digital.
Algunas de sus publicaciones mas recientes son:

- Manual de la Empresa Familiar (2005). Barcelona: Ed. Deusto.

- Economia Publica. Una introduccion (2007). Barcelona: Ariel.

- La unidad de mercado en la Espafa actual (2010). Madrid: Instituto de Estudios
Econdémicos.

Profesor Adjunto

El profesor Joan Francesc Fondevila es el director del Grupo de investigacion sobre
Periodismo Digital y Banda Ancha de la UAO, nacido en 2008 y que cuenta con numerosos
articulos cientificos publicados en revistas indexadas y comunicaciones presentadas en
congresos cientificos (la lista aparece en la propuesta). También ha publicado numerosos
libros sobre panorama mundial de la Comunicacién Digital, Tecnologia multimedia para la
Comunicacion Digital, Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital, Géneros del
Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma, Banda ancha y Comunicacién Digital: factores
de rentabilidad o redes sociales. Los ultimos libros son:

-El Cable y la Banda Ancha en Espafa, 2009 (2010). Terrassa: CECABLE.

-Cable and Broadband in Spain, 2010 (2011). Terrassa: CECABLE.

-The Broadband Society in the Word (2012). Terrassa: CECABLE.

28

csv: 71164543182179369834653



UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Profesor Adjunto

El profesor José Navarro, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y
Banda Ancha de la UAO, esta llevando a cabo investigacion sobre en analisis forense y
seguridad informatica aplicada a tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital.

Profesor Agregado

El profesor José Luis del Olmo, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital
y Banda Ancha de la UAO, centra sus lineas de investigacion en dos grandes ambitos: el
impacto digital en la demanda universitaria y la comercializacion de mercados en marketing
sectorial, con énfasis en la vertiente digital. Algunas de sus publicaciones mas recientes son:
- La eleccion de universidad: Factores de decisidon y canales de informacion (2010). Madrid:
CEU Ediciones.

- Investigaciones de Economia de la Educacion (2009). Valencia: ADEIT.

- Marketing de la moda (2005). Madrid: Eunsa.

Profesor Agregado

El profesor David Andreu, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y
Banda Ancha de la UAO, centra su investigacion en el impacto de la comunicacion digital y la
tecnologia en las Relaciones Publicas, la estrategia y la creatividad interactiva, asi como en
tendencias tecnolégicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacion.

Profesor Colaborador

El profesor Juan Carlos Valero, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital
y Banda Ancha de la UAO, esta investigando sobre los modelos digitales de pago en
comunicacion digital desde su experiencia como responsable de Economia del diario ABC.

Profesor Colaborador

El profesor Jorge Martinez, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y
Banda Ancha de la UAO, lleva a cabo investigacion sobre el hombre maquina y la
virtualizacion, antropologia y postmodernidad.

Profesora Colaboradora
La profesora Cristina Aced, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y
Banda Ancha de la UAO, investiga sobre medios de comunicacion digitales y redes sociales.

Profesor visitante

El profesor José Ignasi Castell6, miembro del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital
y Banda Ancha de la UAO, investiga sobre Géneros Periodisticos y Especializados y Banda
ancha y Comunicacion Digital: factores de rentabilidad.

Vigesimoctava:

La motivacién del informe referida a la Modificacién requerida numero 28 (Esclarecer si las
horas de dedicacion del profesorado estan referidas a actividades presenciales o al
total de la carga de tipo académico) se atiende sefialando que las horas de dedicacion del
profesorado estan referidas al total de la carga de tipo académico que contempla tanto las
actividades presenciales como las virtuales.

Vigesimonovena:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 29 (Aportar
informacion sobre el personal de apoyo a la docencia) se atiende en el punto 6.2 de la
aplicacion.
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Trigésima:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida nimero 30 (Incluir alguna
alusion a la prevision de profesorado y otros recursos humanos necesarios) se
atiende sefialando que en la actualidad se dispone de la totalidad del profesorado y los
recursos humanos necesarios para la implantacion del titulo.

Trigésimo primera:

La motivacion del informe referida a la Modificacion requerida numero 31 (Aportar
informacion sobre los centros en los cuales los estudiantes realizaran las practicas)
se atiende de la siguiente manera:

Los centros en los cuales los estudiantes realizaran las practicas presentan un perfil proclive
a la necesidad de la figura profesional de responsable de comunicacién digital. Empresas
como Questionity, Sony, RSM Seguros, Grupo Alesport, Associacié Catalana de la Premsa
Comarcal o BBDO Espafia hacen un uso intensivo de herramientas digitales y de nuevas
tecnologias, lo que las convierte en centros muy adecuados para llevar a cabo las practicas
de los estudiantes. Empresas como La Tienda de Lolin son ejemplo de cadena que requieren
de la figura de un community manager que gestione la actividad. La transversalidad de la
figura de responsable de comunicacion digital y nuevas tecnologias permite acoger un perfil
de empresas muy variado.

ALEGACIONES POR LAS PROPUESTAS DE MEJORA

Al Informe Previo AQU de Evaluaciéon de la Solicitud de Verificacion de Titulo Oficial
Master Universitario en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias

Primera:

La motivaciéon del informe referida a la Propuesta de mejora numero 1 (Repasar la
clasificacion que se realiza sobre la formacién previa requerida) se atiende sefialando
que dada la flexibilidad de los perfiles de entrada al Master en Comunicaciéon Digital y TIC, y
en aras de un aprovechamiento del periodo de formacion, detallaremos los procedimientos
previstos para identificar posibles déficits formativos. Se establecerd4 una prueba previa,
tedrica y practica, de 2 horas de duracion, sobre Introduccién a la Sociedad de la
Informaciéon y el Conocimiento y a Internet, Practica y analisis de la Comunicacion Digital y
Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacién digital. En funcién de
los resultados, se fijaran acciones -complementos formativos- a llevar a término para situar
a los estudiantes en un minimo nivel de homogenizacién. Concretamente, establecemos qué
asignaturas debe cursar el estudiante segun su formacion previa:

-Si no supera la prueba de Introduccién a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y
a Internet, debera recibir un complemento de formacidon sobre Panorama mundial de la
Comunicacion Digital: realidad y tendencias y Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion
Digital. Se hara virtualmente, al margen de las sesiones convencionales, durante el primer
mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.

-Si no supera la prueba de Préactica y analisis de la Comunicacion Digital, debera recibir un
complemento de formacion sobre La creacion y la gestiéon de contenidos en Comunicacion,
Periodismo y Marketing Digital, Tecnologia multimedia para la Comunicacion Digital y
Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo paradigma. Se hard virtualmente, al margen
de las sesiones convencionales, durante el primer mes de Master, mediante materiales
docentes adaptados.
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-Si no supera la prueba de Nuevas Tecnologias aplicadas a la empresa informativa, debera
recibir un complemento de formacién sobre La empresa informativa en la Sociedad del
Conocimiento y sobre Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de
rentabilidad. Se hara virtualmente, al margen de las sesiones convencionales, durante el
primer mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.

Si no se superan dos o tres pruebas de las mencionadas, se desestimara la incorporaciéon del
estudiante al Master.

Segunda:

La motivacion del informe referida a la Propuesta de mejora numero 2 (Elaborar el marco y
la normativa especifica para el disefio, ejecucidon, supervision y evaluacion de los
Trabajos de Fin de Master, asi como su formato y disponibilidad publica) se atiende
aportando la siguiente normativa al respecto:

Normativa del Trabajo Fin de Master
Articulo 1. Trabajo Fin de Méaster

El Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el RD 861/2010, de 2 de julio
por el por el que se establece la ordenacidon de las ensefianzas universitarias oficiales, recoge
en su articulo 15 las directrices para el disefio de titulos de Master regulando, entre otras
cuestiones, que “estas ensefianzas concluirdan con la elaboracién y defensa publica de un
trabajo de fin de Méster, que tendr& entre 6y 30 créditos”.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el Real Decreto 1393/2007 en relacién con los
Trabajos de Fin de Master, se elabora la presente normativa, cuyo objetivo es establecer las
directrices basicas, de obligado cumplimiento, para todos los trabajos finales de Master que
se realizan en la Universitat Abat Oliba CEU, siempre y cuando no vaya en detrimento de las
normas propias establecidas en las memorias verificadas.

a) El Trabajo Fin de Master (TFM) es una materia obligatoria en todos los planes de
estudios de los Masters oficiales que se imparten en la Universitat Abat Oliba CEU
(UAO), que tiene por objeto determinar el nivel de aprovechamiento real de los
contenidos de los estudios a través de un ejercicio practico de sintesis cientifica.

b) La presente normativa es de caracter general y vincula a todos los Masters oficiales
de la UAO

Articulo 2. Profesorado responsable

Cada Master tendra un profesor responsable del TFM, que serad el encargado de la
coordinacion y seguimiento general del proceso en el marco de su titulacion, y en particular
de:

a) Coordinar las sesiones de formaciéon metodolégica para la elaboracion del TFM en el
marco de su titulacion.

b) Presentar el listado de posibles tutores del Master a escoger por el alumnado
matriculado.

c) Presentar el listado de posibles TFM a escoger por el alumnado matriculado.

d) Resolver las solicitudes de inscripcion y de asignacion de las tutorias de TFM del
alumnado.

e) Coordinar las sesiones de las Comisiones de evaluacién de TFM de cada alumno.

f) Trasladar la evaluacion final del TFM al expediente académico de su titulacion.

Articulo 3. Tutoria
a) El Consejo de Gobierno, a propuesta del Vicerrectorado de Postgrados, aprobara

anualmente antes del comienzo de la imparticion del Master el listado del
profesorado que podra ser tutor de TFM.
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b) El profesorado, susceptible de ser tutor consignara el campo o especialidad
tipologica en el cual puede tutelar, de forma preferente, los TFM de los posibles
tutorandos.

Cada profesor tutor podra tener asignados un maximo de 5 alumnos de TFM.

La asignacion de tutor y determinacion de tema se hara efectiva antes de que acabe
el primer semestre del Master.

El profesorado tutor velara por el buen curso del TFM determinando para cada uno
de sus tutorandos el programa de atencién y seguimiento del trabajo.

Articulo 4. Convocatorias de las Comisiones de evaluaciéon

a)

b)

©)

El Consejo de Gobierno aprobara anualmente durante el ultimo semestre de
imparticion del Master las Comisiones que deberan evaluar en convocatoria ordinaria
los TFM del alumnado matriculado.

Las Comisiones evaluadoras seran convocadas anualmente de forma ordinaria
durante el dltimo semestre de imparticion del Master.

Las Comisiones las formaran tres profesores universitarios, uno de los cuales actuara
de secretario y levantara acta de las calificaciones otorgadas en cada TFM.

Articulo 5. Depésito de los TFM

a)

b)

El alumnado tendrd que entregar a su profesor tutor un borrador completo del TFM
dos meses antes de la fecha establecida para la celebracion de las Comisiones de
evaluacion de TFM.

B) Un mes antes de la celebracion de las Comisiones de evaluacion de TFM, el
alumnado tendra que depositar a la Secretaria tres ejemplares encuardenados del
TFM, con la primera pagina firmada y con la aceptacion del tutor. También tendra
que presentar una copia digital, que quedara en exposicion publica de cualquier
persona que disponga de una titulacion equivalente o superior a la de Master,
durante quince dias, en la Biblioteca de la Universidad, de acuerdo con los horarios
del servicio.

Articulo 6. Defensa

a)

b)

©)
d)

La convocatoria del dia, hora y lugar de la defensa ante la Comisiéon correspondiente
la hara publica el Consejo de Gobierno en el tablén de anuncios de la Secretaria y en
la web corporativa.

Las sesiones de evaluacién son publicas, se realizan dentro del horario lectivo,
pudiendo asistir los miembros de la comunidad universitaria y las personas
convidadas para este acto por la Comisién o por el alumno.

El alumnado sélo podra defender el TFM una vez superados el resto de las materias
del Master.

La Comision de evaluacion concederd a cada alumno un termino maximo de 30
minutos para que realice una presentacion del TFM, y posteriormente habra de dar
respuesta a las cuestiones y preguntas que formulen los miembros de la Comision.

Articulo 7. Evaluacion

a)

La Comision evaluard de forma general el nivel de vinculacion entre las técnicas y
contenidos cursados en las materias del Master y del TFM presentado, y de forma
particular los aspectos siguientes:

1. Contenidos: Planteamiento y complejidad conceptual y/o técnica del trabajo;
transversalidad, caracter interdisciplinar del estudio, fuentes, métodos y
marco tedrico y practico.

2. Metodologia y fuentes: Uso correcto y cuidado de la metodologia cientifica;
rigor conceptual y analitico, agudeza critica, argumentacién sintética. Uso
correcto y completo de las fuentes de informacién y documentacion; soporte
bibliografico.
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3. Forma: Uso correcto y cuidado del lenguaje, claridad y orden en la
presentacion de los contenidos textuales y graficos.
4. Creatividad: Acreditacion de la originalidad del estudio y/o de sus
aportaciones y conclusiones.
5. Presentacién oral: Calidad formal y contenido de la presentacion de la
defensa oral del trabajo.

b) Las calificaciones otorgadas seran el producto de la media aritmética de las
calificaciones individuales de cada uno de los miembros de la Comisiéon, que
puntuaran de 4 a 10 cada TFM.

c) Las calificaciones se haran publicas una vez finalizado el periodo de defensa
establecido en la convocatoria.

d) El alumnado podra solicitar la revision de la calificacion obtenida ante el profesor
responsable del TFM de la licenciatura correspondiente durante los tres dias habiles
posteriores a la publicacion de las calificaciones.

Articulo 8. Documentacion

a) Todos los TFM presentados en la UAO se registraran en la Biblioteca e incluidos en su
catalogo con tal de asegurar los posibles derecho del alumnado en relacién con los
posteriores usos de los trabajos. La consulta de estos TFM se regirdn por la misma
normativa de los fondos reservados.

b) La Universidad puede otorgar premios y distinciones a los TFM presentados, cuya
aceptacion supondra el otorgamiento del derecho a su difusiéon publica por medio de
cualquier instrumento institucional de la Universidad.

c) La Comision de evaluacién podra propone la publicacion en la base RECERCAT de
aquellos trabajos que obtengan una calificacion igual o superior a 7.

Disposicion adicional primera: Idioma

El TFM se puede elaborar y/o presentar en lengua inglesa, catalana o espafiola, siendo
obligatorio adjuntar en el ejemplar de depdsito un abstract en cada una de las tres lenguas
de una extension maxima de 500 palabras.

Disposicion adicional segunda: Formato

El formato general de la UAO para al presentacion del TFM seguira las normas establecidas al
efecto, debiendo editarse a doble cara y se encuadernaran con las cubiertas oficiales de la
UAO

Tercera:

La motivacion del informe referida a la Propuesta de mejora nimero 3 (Incluir informacion
referente a los procedimientos para la movilidad del profesorado) se atiende
sefialando que la Universitat Abat Oliba CEU asigna a la movilidad la misién de promover
entre su profesorado el intercambio de conocimiento, la incorporacién de referentes
innovadores y, en general, la apertura de la comunidad universitaria al entorno exterior. Por
otro lado, el intercambio universitario refuerza sin duda alguna la accidon institucional de
fomento sobre el aprendizaje de lenguas, hecho éste que redunda tanto en beneficio del
proyecto educativo, pues le permite redimensionar y repensar sus contenidos y métodos,
como de la promocién en materia de cooperacidon educativa, objetivo éste que forma parte
insoslayable de la mision de la Universidad. A partir de estas premisas, la Universidad
impulsa la movilidad de su propio alumnado a través de los programas especificos de
intercambio, y la acogida de profesorado ajeno

1. Organo responsable. La gestion del sistema de organizacion de la movilidad
corresponde al Servicio de Relaciones Internacionales, adscrito al Vicerrectorado de
Estudiantes, que la realiza de forma centralizada a través de su Oficina de Programas
Internacionales (OPl), unidad encargada especificamente de convocar y gestionar
anualmente el Programa Lifelong Learning y los Convenios Bilaterales de Intercambio. La OPI
es la responsable del cumplimiento de los procedimientos de gestion de la movilidad
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Incoming Students y Outcoming Students del alumnado.

2. Procedimiento Incoming Teaching Staff. La acogida de profesores extranjeros por
movilidad es el fruto de una relacion institucional formalizada en un acuerdo bilateral con la
universidad o institucién de educacion superior de origen del profesorado solicitante.

a) Informacion: La OPI facilita toda la informacion necesaria para el profesorado de
acogida antes de desplazarse, la documentacion que debe aportar y toda la informacion
relativa para la llegada.

b) Documentacion: El expediente de movilidad de acogida se completa con los documentos
siguientes:

1. Programa de Ensefianza (Teaching Agreement)

2. Certificado acreditativo de la estancia efectiva del profesor acogido — Departure Certificate
- (el original se archiva en la universidad de origen).

c) Recepcion: A su llegada a la Universidad, los profesores son recibidos por el responsable
del departamento académico pertinente.

d) Atencion personal: La OPI y el Departamento académico pertinente les facilita ayuda
para reservar alojamiento, asi como informacién basica sobre la ciudad de Barcelona y los
distintos servicios publicos. Esta atencién se desarrolla posteriormente durante toda la
estancia y atiende todas las incidencias personales del profesorado de acogida.

J) Tramitacion de certificados: La OPI tramita el Certificado de asistencia del profesorado
de acogida al finalizar su estancia.

3. Procedimiento Outgoing Teaching Staff. La solicitud de salida por movilidad del
profesorado propio requiere previamente la formalizaciéon de un acuerdo bilateral con la
universidad o institucion de educacion superior de destino.

a) Documentacion: El expediente de movilidad de acogida se completa con los documentos
siguientes:

1. Formulario de solicitud

4. Programa de Ensefianza (Teaching Agreement)

5. Contrato de subvencion de movilidad de profesores firmado por el profesor y el
representante legal de la universidad.

6. Certificado de estancia firmado por la universidad de acogida.

7. Informe de la estancia elaborado por el estudiante.

b) Solicitud de participacion: La OPI hace publica anualmente la Convocatoria de
Movilidad a través de un comunicado general en la intranet y en la web corporativa, ademas
del anuncio en la cartelera del Servicio de Relaciones Internacionales. En esta informacion
aparece la relacidon de universidades y centros posibles, con la especificacion del idioma en
que se imparte la docencia. Los profesores interesados en la movilidad deben enviar a la OPI
la correspondiente Solicitud.

c) Requisitos para participar: El profesorado puede optar a varias plazas, segun sus
conocimientos lingiisticos y preferencias. Para ello debe cumplir con los siguientes requisitos
2. Estar en nbmina como profesor de cualquiera de las titulaciones oficiales y ciclos, incluido
el doctorado.

4. Tener el visto bueno del Director de Departamento.

5. Acreditar la competencia linguistica precisa para la imparticion de contenidos académicos
en la universidad de destino solicitada.

d) Asignacion de plazas: Las plazas se asignan en primera instancia de acuerdo con la
propuesta docente de los solicitantes, el nivel de lengua extranjera que se requiere para el
intercambio, la motivacién personal y la experiencia internacional del candidato, sin perjuicio
de la aplicacion de los siguientes criterios de prioridad y ordenacion:

1. El profesor/a que no haya participado en ningun Programa de Movilidad tiene prioridad,
con independencia de su puntuacion, sobre aquél que ya hubiese participado o esté
participando (desde cualquier Universidad).

3. El profesor/a que presente unas capacidades linguisticas o unas competencias académicas
mas acordes con el perfil requerido por la universidad de destino tiene prioridad sobre otros
solicitantes que no puedan acreditarlas.

4. La aplicacion de los protocolos de promocion de la igualdad de oportunidades y la no
discriminacién en la Universidad tiene prioridad sobre cualquier otro criterio de asignaciéon

e) Tramitacion del proceso: A partir de la publicacién de la asignacién de las plazas, el
proceso se desarrolla de la forma siguiente:

1. El profesor/a, una vez conocido el resultado de la asignacion, debe ratificar o renunciar a
la plaza adjudicada por escrito ante la OPI.

2. El coordinador/a de Programas Internacionales se pone en contacto con todos los
profesores que han aceptado la plaza y concierta con cada uno una entrevista personalizada
en la que se les informe de todos los detalles del proceso y de los pasos que deben seguir.
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3. A continuacién, cada profesor/a inicia los procesos de solicitud para la
universidad de acogida, solicitud de alojamiento, si procede, para cada estudiante interesado
(Application).

4. De acuerdo con el Director/a del Departamento del profesor/a solicitante, se configura el

Programa de Ensefianza adecuado y el consiguiente Training Agreement.

5. Finalmente se firma el convenio financiero por parte del alumno y del representante legal

de la Universidad.

) Seguimiento del proceso: La OPI es la responsable del seguimiento de todo el proceso y

atiende a las posibles incidencias, dudas u cuestiones planteadas con la universidad de

acogida, lo que con caréacter ordinario comporta las siguientes acciones:

1. Atencidén y seguimiento a las posibles incidencias que puedan surgir.

2. Peticién a la universidad de destino, si es necesario, de la firma del documento Training

Agreement.

3. Recogida de la documentacion necesaria (certificado de estancia, informe del profesor/a)

al finalizar la estancia en la universidad de origen.

g) Ayudas a la movilidad. El profesorado que participa en un intercambio puede solicitar

Beca Erasmus: se tramita desde la OPI y la pueden solicitar todos los estudiantes de Estados

miembros de la Unién Europea.

h) Relacién de universidades de intercambio. Todas las acciones de movilidad se
adecuan a los objetivos del titulo. La oferta correspondiente a la convocatoria de movilidad
del profesorado del curso 2012-13 contempla plazas en la siguiente relacion de
instituciones extranjeras de educacion superior:

1. Universidades y centros europeos

e Artevelde Hogeschool (Bélgica)
Budapesti Corvinius Egyetem (Hungria)
Catholic University of Eichstatt (Alemania)
Danish School of Media and Journalism (Dinamarca)
Ecole Supérieure du Commerce Estérieur —ESCE (Francia)
Fachhouschule Augsburg (Alemania)
Fachhoschule Kéln (Alemania)
Hochschule Pforzheim (Alemania)
Howest Hogeschool (Bélgica)
Institut Catholique d’Etudes Supérieures —ICES (Francia)
Instituto Politecnico de Lisboa - ESCS (Portugal)
ISC Saint Louis (Bélgica)
ISCTE-IUL Instituto Universitario de Lisboa (Portugal)
Jesuit University of Philosophy and Education Ignatianum (Polonia)
Johannes Gutenberb - Universitat Mainz (Alemania)
Kristianstad University (Suecia)
Kufstein University of Applied Sciences (Austria)
Laurea University of Applied Sciences (Finlandia)
Lessius Mechelen University College (Bélgica)
Libera Universita di Lingue e Comunicazione IULM (ltalia)
Libera Universita Maria SS. Assunta — LUMSA (ltalia)
London South Bank University (Gran Bretafia)
Ludwig-Maximilians Universitat Minchen (Alemania)
Plantijnhogeschool (Bélgica)
Radboud Universiteit Nijmegen (Holanda)
Rheinische Friedrich-Wilchelms-Universitat Bonn (Alemania)
Sheffield Hallam University (Gran Bretafa)
Sheffield University (Gran Bretafa)
Universidade da Beira Interior (Portugal)
Universidade Catodlica Portuguesa (Portugal)
Universidade Lus6fona de Humanidades e Tecnologias (Portugal)
Universita Cattolica del Sacro Cuore (ltalia)
Universita Europea di Roma (Italia)
Universita Politecnica delle Marche (ltalia)
Universita degli Studi di Ferrara (Italia)
Universitat Mannheim (Alemania)
Université de Picardie Jules Verne (Francia)
Université Montesquieu-Bourdeaux IV (Francia)
Université Paris XII Val de Marne (Francia)
Universiteit Antwerpen (Bélgica)
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¢ University of Glasgow (Gran Bretafia)
University of Technology in Dresden (Alemania)
Uniwersytet Jagiellonski (Polonia)
X10S University College (Bélgica)
Yasar University (Turquia)
Zeppelin University (Alemania)

2. Universidades y centros de Nortemérica y Latinoamérica

¢ Benedictine College (Atchison, Kansas)
Instituto Tecnoldgico de Monterrey (Mexico)
Regent University (Norfolk)

Universidad Panamericana (Mexico)
University of Arkansas Little Rock (Arkansas)
University of the Incarnate Word (Texas)
University of Missouri - St. Louis (Missouri)
University of Saint Thomas (Houston, Texas)
Universidad de la Sabana (Colombia)
Universidad del Pacifico (Santiago de Chile)

Cuarta:

La motivacion del informe referida a la Propuesta de mejora nimero 4 (Concretar la
suficiencia de los recursos materiales de la Universidad para cubrir la docencia
de todos los titulos que se imparten en la Facultad) se atiende sefialando que la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat Abat Oliba CEU dispone de la totalidad de los
recursos materiales y servicios necesarios en el momento de la propuesta del plan de
estudios del Titulo de Master en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias observando los
criterios de accesibilidad universal y disefio para todos.

Quinta:

La motivacion del informe referida a la Propuesta de mejora numero 5 (Corregir la errata
de la seccion 7.1) se atiende efectuando la oportuna correccion.

Sexta:

La motivacion del informe referida a la Propuesta de mejora nimero 6 (Considerar
indicadores adicionales de cara al futuro proceso de acreditacién) se atiende
enumerando y detallando los siguientes indicadores: resultados, seguimiento del éxito del
alumnado, elementos materiales y recursos, organizaciéon del Centro, funcionamiento del
Centro, clima institucional y grado de satisfaccion:

- Resultados. Comprende, ademas de los indicadores de los resultados académicos del
alumnado, facetas como adquisicion de competencias, actitudes, destrezas, habitos, valores,
etc.

- Evaluacion del profesorado. Comprende el analisis cualitativo del profesorado de la
docencia impartida por el profesorado del master.

- Seguimiento del éxito del alumnado. Obtencién de la informacion sobre los egresados en
términos de empleabilidad mediante encuestas, cuestionarios, etc.

- Elementos materiales y recursos. Comprende la utilizacion del material didactico y fungible,
de espacios y equipos comunes y de los recursos de la universidad, mediante un enfoque
referido al grado de utilizacion final.

- Organizacion del Centro. Este indicador se refiere a la evaluacion final de los aspectos
organizativos en este importante componente de la universidad.

- Funcionamiento del Centro. Se trata de analizar especificamente el funcionamiento de los
elementos personales, organizativos y materiales que, por su importancia, se considera que
inciden muy directamente en el funcionamiento general de la universidad y en sus
resultados.

- Grado de satisfaccion del alumnado. Comprende el andlisis del grado de satisfaccién en
determinados aspectos de la vida de la universidad, en términos docentes, asi como de los
recursos y servicios utilizados.

36

csv: 71164543182179369834653



UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

2. JUSTIFICACION DEL TIiTULO

2.1. Justificacion del titulo propuesto argumentando el interés académico,
cientifico o profesional del mismo.

El Master en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias esta disefiado para preparar
personas con objetivos compatibles entre si: la incorporacion de los estudiantes a la
investigacion universitaria; el desarrollo de su trayectoria profesional en el ambito de la
comunicacion, el marketing y el periodismo digital, la tecnologia de la informacién y la
comunicacion digital y la creacion de contenidos en el marco de la Sociedad de la
Informacioén y el Conocimiento.

Existen evidencias que ponen de manifiesto el interés y pertinencia académica, cientifica o
profesional del titulo. En este sentido, ofrecemos evidencias de distintos tipos:

« Experiencias anteriores de la universidad en la imparticion de titulos de
caracteristicas similares.

En el curso 2011-12 estamos llevado a cabo con éxito el Master en Periodismo,
Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias, cuyo nombre modificamos en esta propuesta.
Tanto en cantidad de alumnos como en resultados académicos e impacto en el mundo de la
empresa y de la investigacion, los resultados obtenidos hasta el momento han sido
totalmente satisfactorios. Por tanto, se trata de una propuesta que proviene de la conversion
de un titulo propio de master con trayectoria acreditada.

El marco epistemoldgico de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento entroniza la
relacion indisociable entre la comunicacion digital, la empresa y las tecnologias de la
informaciéon y la comunicacién, cuyo desarrollo se aceleré en la segunda mitad del siglo XX.
La comunicacion digital, la movilidad total y otras variantes se convierten en eje de
alimentacion de los contenidos digitales, que la Unidon Europea considera esenciales en las
politicas publicas presentes y futuras (asi lo refrendan proyectos y documentos como los de
Delors, Bangemann, eEurope...). Las empresas informativas también estan experimentando
un proceso de convergencia con la tecnologia y las telecomunicaciones que aporta una
singularidad necesaria a este Master, cuya aplicabilidad alcanza a todo el entramado
empresarial en el entorno de la economia digital. Por tanto, es fundamental analizar las
interacciones y los impactos entre estas materias y las transformaciones que afectan a
nuestra sociedad. Buena parte de los nuevos yacimientos laborales pivotan sobre un binomio
que cabalga exponencialmente.

El Master en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias es interesante y pertinente
académica, profesional y cientificamente. Experiencias anteriores de la universidad
impartiendo titulos de caracteristicas similares (el Master en Periodismo, Comunicacion
Digital y Nuevas Tecnologias en el curso 2011-12, con una elevada tasa de matriculacion) asi
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lo reflejan. Igualmente, se ha llevado a cabo un estudio de demanda potencial del
titulo, entre estudiantes y empresas del sector, y se percibe interés para la sociedad,
teniendo en cuenta la evolucién tecnolégica, el crecimiento del sector y el hecho de tratarse
de un yacimiento de nueva ocupacién muy claro. En la encuesta llevada a cabo en verano de
2011 en una muestra de empresas y estudiantes de dltimo afio de licenciatura, el 66% de
empresas y el 61% de estudiantes consideraron de “gran aplicabilidad” el Master para sus
trabajadores y apara su futuro laboral, respectivamente, y el 83% vy el 78% de “gran
necesidad”, respectivamente. Diversos documentos europeos (Reding) abundan en esa idea
a la hora de disefiar las politicas publicas europeas para los proximos afos.

« Datos y estudios acerca de la demanda potencial del titulo y su interés para la
sociedad.

En cuanto a la demanda social previa relacionada con este titulo, una elevada tasa de
empleabilidad es pronosticable, gracias a las tasas de ocupacion conseguidas en el Grado de
Periodismo y de Publicidad y Relaciones Publicas (un 76% en el caso de la UAO) y la calidad
de la insercion (salarios por encima de la media en recién licenciados).

Los datos estadisticos de fuentes como Ericsson, Cisco, Analysys Mason, Ontsi, CECABLE o
comScore no dejan lugar a dudas sobre la efervescencia de Internet y la comunicacion digital
como eje de actividad estratégica para la empresa. Asi, mas de 2.000 millones de personas
son internautas (un tercio de la poblacién mundial), se registran cerca de 300 millones de
paginas web, unos 3.000 millones de cuantas de e-mail, y los sectores que mas crecen en
Internet son los medios sociales y el comercio electrénico. En Espafia, la cifra de internautas
se acerca al 60% (es el séptimo pais europeo en nimero de internautas y el segundo en
penetracion de smartphones: mas de nueve millones de terminales). De hecho, la media de
dispositivos para conectarse a Internet es de 2,2, y la mayoria de internautas esta presente
en mas de una red social (la media fluctia alrededor de las dos redes sociales), dato que
brota del 96% de internautas que utiliza alguna red social. En cuanto a la banda ancha, la
media en Esparfia es de 22,3 lineas cada cien habitantes (datos de 2011). La tecnologia que
domina es el xDSL (17,9 lineas), seguida por el cable (4,4). Los datos de Internet de
febrero-marzo de 2011 son significativos (Tabla 1). El hecho de que el nivel de atencién a la
publicidad en los videos online sea casi 3 veces mayor que el de la television (Raport Havas
Media, 2009), que el 90% de los internautas confie en las recomendaciones de sus conocidos
y el 70% en otros usuarios de la Red (Nielsen Global Consumer Survey, 2011) o que una
cuarta parte de la publicidad online se inserte en redes sociales (comScore, 2011) ha abierto
los ojos a las empresas, cuyas estrategias de inversion en medios estan cambiando.

Tabla 1. Evolucién de usuarios de Internet en Espafia

Fuente: EGM (marzo de 2011)

« Relacién de la propuesta con las caracteristicas socioecondmicas de la zona de
influencia del titulo.
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La necesidad de personas especializadas en comunicacién digital y TIC (Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion) en Catalufia y en Espafia esta confirmada por diversos
estudios e instituciones. Asi, un estudio de deteccion de necesidad de SEO, SEM y SMM
(think tank UAO-empresa, 2011) refleja que en 76% de empresas catalanas consideran
necesario contar con un especialista en comunicacion digital.

Hay que tener en cuenta que el uso de redes sociales se esta disparando (Report on the
Telecommunication, Information Technology and Content Sector in Spain 2010-2011 Edition,
ONTSI, 2011). Mas del 80% de internautas pertenece a alguna red social, y entre las
palabras mas buscadas en Google se hallan Facebook, Youtube, Tuenti y Twitter. En enero
de 2009 Twitter contaba con unos 20.000 usuarios al dia en Espafia; en 2011 son mas de
300.000 diarios. Segun Google Trends (2011), ocho millones de personas entran diariamente
en Facebook desde Espafia. La incorporacion al teléfono movil, iPad, iPhone y Blackberry de
los usuarios aumenta el consumo.

La presencia de una empresa en redes sociales es esencial para mantener la atenciéon de los
clientes. EI community manager analiza las redes para una empresa 0 marca, genera
contenidos atractivos e intenta que esas paginas sean indispensables para los usuarios. El
crecimiento del uso de redes sociales y nuevas tecnologias para anunciarse en Internet y
captar posibles consumidores de la empresa se traduce en férmulas como la realizacién de
concursos, juegos o promociones diversas. Un departamento de comunicacion de una
empresa media o grande (también algunas pequefias y SOHO) debe disponer, en el entorno
de la Sociedad de la Banda Ancha, de un community manager (Asociacion Espafiola de
Responsables de Comunidades Online AERCO, 2011). El crecimiento de la publicidad online
recoge esa tendencia, y supone menos coste y mas capacidad de segmentacion poblacional.

Otras cifras son reveladoras. La Asociacion Espafiola de Responsables de Comunidades
Online (AERCO) cuenta en 2011 con mas de 1.000 miembros. Como el 60% de los parados
les gustaria reorientar su carrera profesional (Adecco, 2011), el perfil de gestor de
comunicacion digital es el mas requerido. La herramienta de Google (Google Insights) en la
que comparte el volumen de busquedas que recibe una determinada palabra clave en su
plataforma permite dividir esa informacién por los paises con mayor volumen de bUsquedas
sobre el término requerido. Cuando analizamos la expresion community manager, Espafia
era en 2011 el primer pais del mundo en solicitar informaciéon sobre este nuevo oficio. La
comunicaciéon digital se ha popularizado y permite establecer una industria integrada por
asociaciones, academias, agencias o empresas consultoras. Hay que tener en cuenta que
Internet ha generado nuevos roles profesionales desde su nacimiento y ha transformado las
politicas de personal de muchos departamentos tradicionales (marketing, comunicacion,
tecnologia, redaccion, gerencia).

Porcentualmente, un 34% de responsables de comunicacién digital son auténomos, un 20%
trabajan por cuenta ajena y un 15% se plantea hacerse freelance (Enconexo, 2011). El
70,58% de las empresas barcelonesas invierte en el sueldo de sus trabajadores como
community managers, pero soélo el 34% cuenta con inversidon especifica en redes sociales
igual o superior a los 10.000 euros. El responsable de comunicacidon digital establece la
comunidad, la dota de contenido, le da forma, la hace crecer, mide los objetivos, crea
contenidos exclusivos y promociones.

Hay que tener en cuenta que la tendencia del mercado digital y comunicativo es a un
crecimiento exponencial (Leyes de Gilder o Metcalfe), que afecta a la cadena de valor de las
empresas del sector comunicativo y multimedia, sean periodisticas, publicitarias, de
relaciones publicas o de comunicacidon audiovisual, y que transversalmente impacta en todos
los sectores productivos digitalizables, que son la mayoria. Por ello, ha aumentado la
demanda de profesionales creadores de contenidos y con habilidades tecnoldgicas. La
pluridisciplinariedad esta consolidandose en el ambito de la comunicaciéon y la sociedad
digital, y las empresas incluyen en sus areas de mando y de negocio a especialistas en
estrategia y comunicacion digital. La promocion del ecosistema Internet entre los parametros
béasicos de cualquier empresa dibuja un panorama esperanzador para los especialistas en
periodismo, comunicacién digital y nuevas tecnologias.

No es extrafio, por tanto, que, en este contexto de aumento de la demanda laboral y social,
el Periodismo y las Ciencias de la Informacion y la Comunicacidon estén despuntando como
areas de conocimiento cientifico en un proceso de crecimiento, amén de ser de las mas
aplicables y necesarias en un ambito empresarial casi completamente digitalizado. El
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concepto de Sociedad de la Informacién y el Conocimiento se ha consolidado. Las
aplicaciones digitales enriquecen el Estado del Bienestar (e-learning o e-health) y el ambito
de negocio (e-business: e-commerce o e-banking). El objetivo uUltimo, consistente en una
sociedad potencialmente pandigitalizada, en la que la mayor parte de tareas habituales se
puedan llevar a cabo de forma virtual, libera tiempo al profesional (que puede exprimir aun
mas su talento y trabaja sobre todo por objetivos) y colabora en la sostenibilidad (menos
contaminaciéon a raiz de la disminucién en la cantidad de desplazamientos). Para que este
modelo funcione, es necesario que las administraciones publicas, las empresas y las
asociaciones se doten de profesionales especialistas en la creacion de contenidos y habiles en
el uso de las tecnologias disponibles.

El profesional del conocimiento, esencial en las estrategias de marketing de las empresas,
debe dominar, por tanto, los contenidos y la tecnologia. En cuanto a los contenidos, debe
conocer las estrategias de la comunicacion y el periodismo digital (férmulas de creacion de
contenidos, parametros como la hipertextualidad, la interactividad, la multilinealidad, la
temporalidad o el multimedia, fuentes de informacion, nuevos géneros periodisticos,
beneficios de la mediamorfosis) y las opciones de convergencia con otras opciones digitales
(telefonia movil, television digital terrestre, radio, cable o satélite), teniendo en cuenta que
estan creandose conglomerados multimedia que permiten readaptar y rentabilizar la creacion
de contenidos e incrementar sensiblemente la productividad en el sector. Las incalculables
posibilidades que ofrece Internet para alimentar esa rentabilidad empresarial estan
impulsando estrategias como las de posicionamiento, que han impulsado figuras como el
SEO (Search Engine Optimization) o el SEM (Search Engine Marketing), cometidos que tras
cursar este Master se podran llevar a cabo con acierto. Igualmente, la gestion de
conocimiento adquiere una nueva dimension. La tendencia de evolucion en publicidad por
medios segun Zenith Media (Tabla 2) demuestra el acierto en el crecimiento de la inversion
en comunicacion digital.

Tabla 2. Previsiones sobre inversion publicitaria en el mundo

Fuente: Panel Zenith Vigia de Zenith Media (2011)
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En referencia a la infraestructura tecnolégica, es esencial conocer los principales
tipos de redes de banda ancha, que determinaran el grado de velocidad de descarga y subida
de contenidos y que condicionaran algunas de las estrategias de comunicacion digital que
puedan llevar a cabo las empresas: por cable fisico (como las tecnologias xDSL, HFC, FTTx, o
incluso novedades como el PLC, que utiliza la red eléctrica) o por ondas (WiMAX, UWB,
LMDS, MMDS...). La dinamica externalizadora en el almacenamiento de contenidos (el cloud
computing parece una tendencia irrefrenable, junto al Software as a Service o las Unified
Communications) y la rapidez y caudal de banda ancha (streaming) que requieren las
dinamicas de mercado exigen un conocimiento y un dominio de las herramientas
tecnolégicas que generan un valor afiadido inestimable.

El estudio previo de perfil interesado en el Master en Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias arroja unos datos esclarecedores. Asi, hallamos basicamente cuatro colectivos
interesados:

-Licenciados (graduados) en Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad, Relaciones
Publicas.

-Ingenieros de carreras tecnoldgicas y de telecomunicacion.

-Licenciados (graduados) en Documentacion, Economia, Derecho y carreras en las cuales el
impacto de las nuevas tecnologias sea esencial.

-Colectivos profesionales afectados por las nuevas tecnologias. Se trata de diversos
colectivos profesionales afectados por las nuevas tecnologias, es decir, licenciados de otras
ramas que necesiten aplicaciones TIC para su tarea. Ello es muy habitual dado el caracter
transversal de las aplicaciones tecnoldgicas, cuyo impacto afecta a numerosos sectores
productivos y genera un interés multidisciplinar aplicado hacia al Master.

El perfil formativo y la orientacién del Master es mixto: por un lado, es profesionalizador, ya
que aborda una especialidad de gran y perentoria necesidad para la empresa; por otro, es de
investigacion, ya que habilita para la investigacion ulterior, formalizada por los grupos de
investigacion, proyectos y articulos cientificos que se expondran mas adelante y que han
convertido a la UAO en un referente internacional sobre comunicacion digital y nuevas
tecnologias. Por ejemplo, en cuanto a articulos cientificos y comunicaciones en congresos, la
UAO presenta la ratio méas elevada desde 2008 sobre los temas objeto de estudio en el
Master.

Las profesiones para las que capacita o especializa este Master son, en su mayor parte,
nuevas, brotadas de la sociedad digital. Asi, ademas de las mas habituales figuras de
creativo y disefiador multimedia (cuyas especialidades son especialidades disefiador
multimedia, editor 3D o webmaster), debemos afadir las mas recientes como director de
comunicacion digital, community manager, community recorder, gestor de comunicacion
digital, gestor de portales, digital planner, editor de contenidos, Digital Project Manager,
director de e-Marketing (publicidad online, search marketing y e-branding), director de e-
commerce o consultor SEO, SEM o SMM. La cantidad de ocupaciones aumenta en proporcion
a las especialidades que van surgiendo. El Master Universitario aporta un valor afiadido de
técnicas de investigacion que prepara especialmente al estudiante para ser investigador y
consultor estratégico en comunicacion digital (investigador en gestion del conocimiento
digital, en usabilidad, en Social Media Management, Marketing online, Search Marketing o
Comunicacion Institucional Digital) en la Universidad o en la empresa.

Por tanto, la utilidad, el interés y la aplicabilidad social y laboral de este Master son
indiscutibles, y se adaptan a las lineas de investigacion de la Universitat Abat Oliba CEU, que
analizan el reto de la comunicacion digital.

La UAO dispone del Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha, que ha
generado numerosos articulos cientificos en revistas internacionales indexadas y
comunicaciones cientificas internacionales (Tabla 3). El hecho de que muchos de los articulos
sean obra del Dr. Joan Francesc Fondevila Gascon es porque él creé el Grupo, la
metodologia, inventé el concepto de Sociedad de la Banda Ancha y la interseccion entre
banda ancha y periodismo digital y lleva a cabo una fecunda y vocacional tarea creativa y
productiva. Entendemos que eso es un mérito: la existencia de un referente internacional
solido, que publica asiduamente articulos en revistas cientificas internacionales indexadas,
que es reviewer de diversas revistas cientificas internacionales indexadas, que presenta
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comunicaciones y ponencias en congresos, etc. Un liderazgo fuerte hace un grupo
de investigacion fuerte. Se puede observar que en total hay 11 autores diferentes miembros
del grupo de investigacién que han publicado articulos o comunicaciones. La cifra de més de
60 articulos o comunicaciones en poco mas de cuatro afios refleja la vitalidad y fecundidad
del Grupo de investigaciéon sobre Periodismo Digital y Banda Ancha.

Tabla 3. Articulos cientificos en revistas internacionales indexadas y comunicaciones cientificas
internacionales publicados por el Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha de la
UAO

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). La alianza entre el periodismo digital y
tradicional y los operadores de telecomunicacién: hacia un rendimiento éptimo de la red.
Barcelona: Comunicacion en el Il Congreso Nacional Ulepicc-Espafia.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). "Entornos de ensefianza virtuales e hibridos:
propuestas de actuacion”. Educaweb. Monografico TIC y educacion-Educaweb.com (10°
aniversario)
http://www.educaweb.com/noticia/2008/12/01/entornos-ensenanza-virtuales-hibridos-
212958.html.

-SOTELO GONZALEZ, J. & SIERRA SANCHEZ, J. (2008) "Web 2.0: un nuevo modelo de
comunicacion reticular en la comunicacién de masas", lll Congreso Internacional de Periodismo
en la Red (Foro Web 2.0: Blogs, Wikis, Redes sociales y e-Participacién), Universidad
Complutense de Madrid, Madrid, 2008.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2008). Ponéncia “Estructura econdmica de la indistria
periodistica comarcal: cap a un model hibrid tradicional-digital”. Morella: Congrés de I'ACPC
(Associaci6é Catalana de Premsa Comarcal).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “Adaptacié dels géneres periodistics al
periodisme digital: estudi empiric comparatiu”. A Tripodos (Extra 2009-V Congrés Internacional
Comunicacio i realitat, La metamorfosi de I'espai mediatic, Universitat Ramon Llull). Vol. 1, pp
657-666. ISSN: 1138-3305

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). Relacion entre multimedialidad, hipertextualidad
e interactividad en la prensa digital espafiola: analisis empirico. Madrid (UCM): Comunicacién
en el | Congreso Internacional “Sociedad Digital”.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El cable, un fenémeno mediterraneo”. Triple
play-Numero 2, octubre de 2009, pp. 3-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). "La television IP (IPTV) y la transmision
mediante VDSL: realidad y perspectivas de negocio". Vivat Academia, revista académica y
de investigacién del grupo CONCILIUM (Universidad Complutense de Madrid, Espafia). ISSN:
1575-2844

http://www.ucm.es/info/vivataca/numeros/n105/articulo.htm#TV

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “XIII Jornadas del Cable y la Banda Ancha en
Catalufia”. Revista Analisi (Espanya-UAB), n° 38, 2009, pp. 295-297.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; SAINZ, Jorge
(2009). “"* El estado del teletrabajo en la banca colombiana y sus efectos en la vida familiar".
Revista Razo6n y Palabra (primera revista electrébnica en América Latina especializada en
comunicacién), n° 70, Relaciones Publicas.

http://www.razonypalabra.org.mx/N/N70/LOPEZ REVISADO.pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; del OLMO ARRIAGA, José Luis (2009). Los
impactos de las TIC en la contratacion laboral y la compensacion salarial en la banca
colombiana / ICT impact in the labor contracting and the wage compensation in the Colombian
banking._Revista de Comunicaciéon de la SEECI (Sociedad Espafiola de Estudios de la
Comunicacioén Iberoamericana), Numero 18, marzo de 2009, afio XII. ISSN: 1576-3420
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2018/DATOS.html#lacom

-SIERRA SANCHEZ, Javier y CABEZUELO LORENZO, Francisco (2009). “La formacion en
competencias digitales de los futuros periodistas: la experiencia curricular de la Universidad
San Jorge”, en PINTO, Ricardo Jorge & SOUSA, Jorge Pedro (Coords). Os Jovens e a
Renovacéo do Jornalismo. Edi¢des Universidade Fernando Pessoa. Porto, Portugal.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El papel decisivo de la banda ancha en el
Espacio Iberoamericano del Conocimiento”. Revista Iberoamericana de Ciencia, Tecnologia y
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Sociedad-CTS, n°® 2 (julio de 2009), pp. 1-15. Portafolio CTS. ISSN: 1850-0013
Www.revistacts.net,
http://www.revistacts.net/index.php?option=com_content&view=article&id=240:el-papel-
decisivo-de-la-banda-ancha-en-el-espacio-iberoamericano-del-
conocimiento&catid=80:articulos&ltemid=23#JOSC_TOP

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “La adaptacion regulatoria de los operadores de
cable histérico en Espafia. La competencia de los grandes operadores” “Older Cable Operators
Adapt to New Regulations in Spain. Competition for Large Cable Operators”. Telos. Cuadernos
de Comunicacion e Innovacion-Numero 80, pp. 139-146. ISSN: 0213-084X
http://www.telos.es/articuloexperiencia.asp?idarticulo=1&rev=80

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). L'Us del llenguatge multimédia a la premsa
digital a Catalunya i Espanya: estudi empiric. Barcelona: Comunicacion en el IV Congreso para
la Cibersociedad.

-MARTA LAZO, C. y SIERRA SANCHEZ J. (2009). “Tendencias de la dieta audiovisual
informativa de los jovenes comunicadores” en Marzal Felici, J.; Casero Ripollés, A.; Gomez
Tarin, J. (2009). Tendencias del periodismo audiovisual en la era del espectaculo.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “Relacion entre multimedialidad, hipertextualidad
e interactividad en la prensa digital espafiola: analisis empirico”. lcono 14. Actas Icono 14 |
Congreso Internacional Sociedad Digital, 2009, N° A2, ISSN 1697-8293.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2009). “Blogs y otras herramientas
digitales en la ensefianza-aprendizaje de las Ciencias de la Comunicacion en el EEES, (Pags.
53-64) en SABES TURMO, Fernando & VERON LASSA, José Juan. Retos del Periodismo
Digital. Reflexiones desde la Universidad (Coords). Edita: Asociacion de la Prensa de Aragon.
-SIERRA SANCHEZ, J. y CABEZUELO LORENZO, F. (2009). La formacion en competencias
del futuro periodista digital en Aragon: el caso de la Universidad San Jorge, (Pags. 223-238) en
SABES TURMO, Fernando y VERON LASSA, José Juan. Retos del Periodismo Digital.
Reflexiones desde la Universidad (Coords). Edita: Asociacién de la Prensa de Aragon.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El peso de la television en el triple play de los
operadores de cable en Espafa y en Europa”. ZER, Revista de Estudios de Comunicacién
(Journal of Communication Studies), Vol. 14, Nim. 27, pp. 13-31, Semestral, Novembre de
2009. ISSN: 1137-1102.

-MARTA LAZO, C.; SIERRA SANCHEZ, J. & CABEZUELO LORENZO,F. (2009). “La
evaluacién de las competencias alcanzadas por los alumnos en el proyecto final de las
titulaciones de Comunicacion” en Revista @tic. Revista de innovacion educativa y tecnologias
de la informacion. Seccion DocenTic. Universitat de Valéncia.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2009). “La renovacion de la docencia
del Periodismo en el Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES): nuevas herramientas de
ensefianza-aprendizaje”, en PINTO, Ricardo Jorge y SOUSA, Jorge Pedro (Coords). Os Jovens
e a Renovacao do Jornalismo. Edi¢Bes Univerisda de Fernando Pessoa. Porto, Portugal
-SIERRA SANCHEZ, J. y CABEZUELO LORENZO, F. (2009). “Postperiodismo y formacién en
competencias digitales bajo el paraguas de Bolonia” en | Congreso Internacional de la
Sociedad Latina de Comunicacién Social. Universidad de La Laguna (Tenerife).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2009). “El norte también existe”. Triple play-Numero 3,
diciembre de 2009, pp. 4-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “El cloud journalism: un nuevo concepto de
produccién para el periodismo del siglo XXI”. Observatorio (OBS*) Journal, Vol. 4, Nim. 1
(2010), pp. 19-35. ISSN: 1646-5954 http://obs.obercom.pt/index.php/obs/article/view/315/321.
-LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando (2010). Consumo de Internet en Ecuador: entre la cultura
tradicional y la nueva tecnologia. COMHUMANITAS, Universidad de los Hemisferios- Quito
Ecuador, pp. 80-100.

-SEGURA, HERLAYNNE. Desde la Academia se forman teletrabajadores. Telework 2010.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Reaccionar ante un mercado muy competitivo".
Triple play-Numero 4, febrero de 2010, pp. 4-6.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Uso de la hipertextualidad en la prensa digital
en Catalufia y en Espafia”. En Sabés, Fernando; Verén, José Juan (eds.), El periodismo digital
desde la perspectiva de la investigacion universitaria. Xl Congreso de Periodismo Digital de
Huesca-2010, pp. 183-199. Huesca: Asociacion de la Prensa de Aragon.
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-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “La fibra 6ptica o el gran salto para los
operadores de cable locales". Triple play-Numero 5, abril-mayo de 2010, pp. 8-10.

-SIERRA SANCHEZ J.; CABEZUELO LORENZO, F. y SOTELO GONZALEZ, J. (2010).
“Competencias profesionales y empleo del futuro periodista: el caso de los estudiantes de
Periodismo de la Universidad Cardenal Herrera CEU” en Revista @tic. Revista de innovacion
educativa y tecnologias de la informacién. Seccién DocenTic. Universitat de Valéncia.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc y DORAL, Fernando (2010). “Tendencias y fenémenos
tecnoldgicos: Insights como técnica para aprender del pasado. Telecomunicaciones en Espafia
1995-2006". Enl@ce: Revista Venezolana de Informacion, Tecnologia y Conocimiento, Vol. 7,
Num. 1 (2010), pp. 97-119. ISSN: 1646-5954
http://revistas.luz.edu.ve/index.php/enlace/article/viewFile/4004/3896

-LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; SAINZ, Jorge
(2010). Impactos personales y sociales de las TIC en la banca colombiana: mas alla de los
temores. COMHUMANITAS, Universidad de los Hemisferios- Quito Ecuador, pp. 80-100.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Triple play: servicios de futuro”. Triple play-
NUmero 6, junio-julio de 2010, pp. 36-37.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Redes de banda ancha hacia la HDTV ". Triple
play-NUimero 7, septiembre-octubre de 2010, pp. 4-6.

-CABEZUELO LORENZO, F. y SIERRA SANCHEZ, J. (2010). “Los objetivos del proyecto:
adquisicion de competencias investigadoras y profesionales” en MARTA LAZO, C. (Coord.).El
EEES y el Proyecto final en los grados de Comunicacion. Madrid: Editorial Fragua.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Multimedia, digital press and journalistic genres
in Catalonia and in Spain: an empirical analysis". Communication Studies Journal, NUmero 7,
May 2010, pp. 81-95.

http://www.ec.ubi.pt/ec/07/pdf/gascon-multimedia.pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Space and video games: a relation led by the
gamer". Journal of Gaming and Virtual Worlds, vol. 2, Issue 2, July 2010, pp. 198-204. ISSN:
1757191X; Online ISSN: 17571928

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). El periodismo digital de pago y el modelo de las
franquicias: ¢periodismo de calidad o puro negocio? Pamplona: Comunicacion en el XXV
Congreso CICOM (Universidad de Navarra).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “De un afio de transicion a otro de respuestas:
Las redes de cable afrontan el 2011 con ilusionantes expectativas". Triple play-Nimero 7,
diciembre de 2010, pp. 4-6.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Visual Impact in the Digital Press: a Spanish
Empirical Research". Brazilian Journalism Research-Vol. 6, Niomero 2, 2010, pp. 120-137.
ISSN: 1981-9854

http://bjr.libertar.org/index.php/bjr/article/view/7/7

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Impacto visual na imprensa digital: uma
pesquisa espanhola empirica ". Brazilian Journalism Research-Vol. 6, Niumero 2, 2010, pp.
120-137. ISSN: 1981-9854

http://bjr.libertar.org/index.php/bjr/article/view/28/29.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; LOPEZ JIMENEZ, Daniel Fernando; del OLMO
ARRIAGA, José Luis; SAINZ, Jorge (2010). Los impactos de las TIC en la contratacion
laboral y la compensacion salarial en la banca colombiana / ICT impact in the labor contracting
and the wage compensation in the Colombian banking._Revista de Comunicacion de la SEECI
(Sociedad Espariola de Estudios de la Comunicacion Iberoamericana), Nimero 23, noviembre
de 2010, afio XIll, pp. 118-153. ISSN: 1576-3420
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2023/DATOS.html#losimpac
http://www.ucm.es/info/seeci/Numeros/Numero%2023/Varios1.pdf

-SIERRA SANCHEZ, Javier (2010) [Coord.]. Los Estudios de Comunicacién en el EEES.
Madrid: Editorial Fragua.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc y CARRERAS ALCALDE, Marta (2010). “La tecnologia
com a eina al servei de I'educacié: una visié6 humanitzadora/The technology as a tool in the
service of the education: a humanizer vision”. Congreso "¢Una sociedad despersonalizada?
Propuestas educativas", Universitat Abat Oliba (UAQ), Barcelona, mayo de 2010.
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-SANCHEZ SANCHEZ, Javier y SOTELO GONZALEZ, J. (2010) [Coord.]. Métodos
de innovacion docente aplicados a los estudios de Ciencias de la Comunicacion. Madrid:
Editorial Fragua

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2010). “Industria periodistica comarcal: cap a un nou
model” (pp. 51-60). En Associacié Catalana de Premsa Comarcal i Local: “Primera Trobada
Plataforma Interuniversitaria de la Premsa Comarcal i Local”, Barcelona: ACPC.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Aplicacion semantica de la hipertextualidad en
la prensa digital en Espafia”. En Veron, José Juan; Sabés, Fernando (eds.). La investigacion en
periodismo digital. Algunos trabajos desde el ambito universitario. XIl Congreso de Periodismo
Digital de Huesca-2011, pp. 169-180. Huesca: Asociacién de la Prensa de Aragon.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Tipologia de los clientes de las redes". Triple
play-Numero 9, marzo de 2011, pp. 12-14.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y SIERRA
SANCHEZ, Javier (2011). “Universidades privadas, ¢un subsistema diferente?: cémo
desarrollan los estudiantes sus preferencias hacia la universidad”. Vivat Academia, n® 114.
Marzo de 2011.

http://www.ucm.es/info/vivataca/numeros/n114/PDFEs/UNIVERSIDADES. pdf

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “Los retos del cable". Triple play-Numero 10,
mayo de 2011, pp. 12-14.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y SIERRA
SANCHEZ, Javier (2011). “New communicative markets, new business models in the digital
press”. Tripodos (Extra 2011-VI International Conference on Communication and Reality-Life
without Media, Universitat Ramon Llull), pp. 301-310.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “La gestion
de las preferencias hacia la universidad por parte de los estudiantes”. Revista Electronica
Gestion de las Personas y Tecnologia de la Facultad Tecnoldgica de la Universidad de
Santiago de Chile USACH-julio de 2011, ISSN N° 0718-5693.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “El FTTH, una apuesta muy a largo plazo pero
decidida". Triple play-Numero 11, junio de 2011, pp. 20-22.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “The
Impact of Broadband in the University Internet Activities”. Barcelona: EDULEARN 2011
(International Conference on Education and New Learning Technologies), julio de 2011. ISBN:
978-84-615-0442-8 y 978-84-615-0441-1

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011).
“Broadband in the Spanish University: Impact in the Internet Applications”. Journal of
Communication and Computer -2011, nim 12, vol. 8. ISSN N° 1548-7709 (Print) and 1930-
1553 (Online), pp 1095-1100.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “The
degree project: a model in the Bologha scenario”. 4™ |CERI (International Conference of
Education, Research and Innovation) Congress, 2011. Madrid. ISBN: 978-84-615-3324-4 y 978-
84-615-3323-7

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011). “La explotacion del cable en el ambito local:
modelos de cooperacion”. Triple play-Numero 12, septiembre-octubre de 2011, pp. 4-6.
-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “La
interactividad y el multimedia en la prensa digital internacional: los casos de Espafia y el Reino
Unido“. Ill Congreso Internacional de Ciberperiodismo y Web 2.0: “La transformacion del
espacio mediatico”. Facultad de Ciencias Sociales y de la Comunicacion de la Universidad del
Pais Vasco, Bilbao (9-11 noviembre 2011).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2011). “El reto de
la banda ancha para la prensa local“. XI Congreso de Comunicacion Local (ComLoc 2011).
Universitat Jaume |. Castell6 de la Plana.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2011-2012). “El futuro audiovisual apunta hacia
Internet". Triple play-Numero 13, diciembre 2011-enero 2012, pp. 32-34.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc (2012). “Best practices in a new journalistic and
technological habitat: examples from Catalonia”. Abat Oliba CEU University’s International
Journalism Week 2012. The new faces of journalism and mass media. Communication in the
21st century (27-2-2012/2-3-2012). Barcelona: UAO.
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-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis (2012).
“The University and the analysis of the Internet topics”. INTED Congress-INTED2012 (6th
International Technology, Education and Development Conference), 2012 (5-7 marzo 2012).
Valencia. ISBN: 978-84-615-5562-8 y 978-84-615-5563-5.

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; SOLIGUER, Anna (2012). “Commercialization Formulae
of the Responsible Tourism in Spain: Reality and Trends”. | Congreso Internacional OCITUR
2012-Primer Congreso de Ocio y Turismo. Ocio y Turismo del XXI - Perspectivas de Futuro.
Matar6 (16-18 maig 2012).

-FONDEVILA GASCON, Joan Francesc; DEL OLMO ARRIAGA, Josep Lluis y SIERRA
SANCHEZ, Javier (2012). “Busqueda de informacion y redes sociales: el caso de la
universidad”. Monogréfico de Vivat Academia (n°® 117-bis)-Congreso CUICIID, Revista
académica y de investigacion del grupo CONCILIUM (Universidad Complutense de Madrid,
Espafia). ISSN: 1575-2844

Fuente: Universitat Abat Oliba CEU

El Grupo de investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha de la UAO, liderado
por el Dr. Joan Francesc Fondevila Gascon y que recientemente ha obtenido un proyecto
precompetitivo (Ayuda a la Investigacion 2012 CEU-Banco Santander) esta llevando a cabo
proyectos cientificos internacionales sobre comunicacion digital. Entre otros, destacan los
siguientes:

-Media coverage of the EU Poland Presidency, University of Adam Mickiewicz, Poznan
(Poland). Faculty of Political Science and Journalism at the University of Adam Mickiewicz in
Poznan, Poland. The project is funded by the Polish National Science Centre (grant no. N
N116 614440). Hasta 2013.

-Creacion de medios de comunicacion online (Espafia-UAO/Colombia). Universidad de
Antioquia (estatal) con el Ministerio de Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién.
Convenio interadministrativo Nimero 000102 de 2011 suscrito entre el Fondo de Tecnologias
de la Informacién y la Comunicaciones y la Universidad de Antioquia. Hasta 2015.

-Comunicacion Digital en la Empresa (think tank UAO + empresa). Financian hasta 2015:
UAO, Sony, Cap Gemini, Nobel Biocare, DDB, Nutrexpa Alimentos, Grupo BPMO, Toshiba,
Tecnitoys, DDB, Agile Contents.

Los objetivos cientificos del Grupo de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha
son los siguientes:

-Estudiar empiricamente el modus operandi de los medios de comunicacion digitales en
Espafia a través de los siguientes parametros: la hipertextualidad (interna o externa;
contextual, relacional o recomendada; estructural jerarquica o semantica; unirrelacional o
multirrelacional; explicita o implicita; estructural segin tipo y grado), la interactividad
(inclusiva o autorial; estructura aleatoria, fija, relacional o contributiva; dialogismo simétrico
0 asimétrico; temporalidad sincrénica o asincroénica; técnica dialégica o personalizada con
moderacién o sin moderacion) y el multimedia (texto, imagen con o sin movimiento, audio,
infografia y programas autoejecutables).

-Contrastar los resultados de los medios digitales espafioles segun el ambito territorial: local,
autondmico o regional, nacional o estatal.

-Analizar el funcionamiento de los medios de comunicaciéon digitales internacionales y
establecer una comparativa con los esparioles.

-Establecer analisis y comparativas longitudinales.

-Promover una mejora en los resultados de la praxis en los periédicos digitales.
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-Promover una mejora de resultados globales que incluya a periédicos digitales y
otras plataformas multimedia.

-Analizar el impacto de las redes de telecomunicacién de banda ancha en el funcionamiento y
las posibilidades propias del periodismo digital.

-Analizar férmulas y modelos de pago para el periodismo digital surgidas de las
caracteristicas de hipertextualidad, interactividad y multimedia.

-Promover interacciones de difusidon e ingresos entre los periddicos digitales y los operadores
de telecomunicacion.

El plan de trabajo consiste en lo siguiente:

-Ano 2012.

a) Articulos cientificos: publicacion de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

b) Comunicaciones en Congresos: presentacion de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

c) Libros. Publicacién de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.

d) Trabajos de Final de Carrera. Direccion de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

e) Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XVII Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (8-10 de mayo de 2012) y colaboracién en otros eventos.

f) Articulos en medios de comunicaciéon y/o blogs. Publicacion de al menos 5 articulos
en medios de comunicacion y/o blogs.

g) Tesis doctorales. Direccion de al menos dos tesis doctorales.

h) Master. Coordinacién del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias (UAO) y participacion como profesores en otros Masters.

-Afio 2013.

i) Articulos cientificos: publicacion de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

j) Comunicaciones en Congresos: presentacion de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

k) Libros. Publicacidon de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.

I) Trabajos de Final de Carrera. Direccion de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

m) Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XVIII Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (2013) y colaboraciéon en otros eventos.

n) Articulos en medios de comunicacion y/o blogs. Publicaciéon de al menos 5 articulos
en medios de comunicacion y/o blogs.

0) Tesis doctorales. Direccion de al menos dos tesis doctorales.

p) Master. Coordinacién del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias (UAO) y participacion como profesores en otros Masters.

-Afo 2014.

q) Articulos cientificos: publicacion de entre 3 y 5 articulos cientificos en revistas
cientificas indexadas internacionales.

r) Comunicaciones en Congresos: presentaciéon de entre 3 y 5 comunicaciones en
congresos cientificos internacionales.

s) Libros. Publicacién de al menos un libro o capitulo de libro en papel o digital.

t) Trabajos de Final de Carrera. Direccion de al menos 3 TFCs relacionados con el
objeto de estudio del grupo de investigacion.

u) Congresos y Jornadas. Coorganizacion de las XIX Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia (2014) y colaboracién en otros eventos.
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V) Articulos en medios de comunicacion y/o blogs. Publicacion de al menos 5
articulos en medios de comunicacion y/o blogs.
w) Tesis doctorales. Direccion de al menos dos tesis doctorales.
X) Master. Coordinacion del Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas
Tecnologias (UAO) y participacion como profesores en otros Masters.

Miembros del Grupo de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha mantienen
vinculacidon en masters universitarios y programas de Doctorado:

-Director del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias (UAO)
-Participacién como profesor en el Master en Gestion y Comunicacion de Entidades Sociales y
Solidarias (UAO)

-Participacion como profesor del Master Universitario en Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento (UOC)

-Participacion como profesor en el Master Universitario de Postproduccién Audiovisual (UAO)

El Grupo de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha esta integrado por los
siguientes miembros:

-Director. Dr. Joan Francesc Fondevila Gascon (UAO). Ha dirigido el Proyecto Europeo
“B4U” (V Programa Marco de la Unién Europea, 1999-2001), consistente en la creacion
de una plataforma de e-commerce, y ha participado en diversos proyectos de
investigaciéon competitivos, como “Europa, jovenes y television” (UAB y EU, Instituto
Europeo del Audiovisual) o Eurofiction (Observatorio Iberoamericano de Televisiones
Educativas y Culturales, entre 1995 y 2003). Como director del CECABLE (Centro de
Estudios sobre el Cable) desde 1995, Fondevila ha publicado numersos articulos y libros
cientificos y ha participado en numerosos proyectos de investigacion.

-Responsable del area de creacion de Trabajos Finales de Grado sobre periodismo. Dr.
Josep Lluis del Olmo Arriaga UAO)

-Investigadores: Dr. Javier Sierra (CEU), Joan-Andreu Rocha (UAO), Josep Ignasi
Castell6 (UAO), Marta Carreras (CECABLE), Anna Soliguer (CECABLE), Herlaynne Segura
(Colombia), Daniel Lépez (Ecuador), Miguel Angel Gonzalez (México).

-Colaboradores externos: Dr. Jorge Sainz, Joaquim Cuadrado, F. Cabezuelo, J. Sotelo, C.
Marta, Marc Perell6.

La coherencia del equipo es maxima, ya que todos estudian el periodismo digital y la banda
ancha, unos centrados en Espafia, otros en el extranjero, siguiendo la metodologia del Grupo
de Investigacion sobre Periodismo Digital y Banda Ancha. La interdisciplinariedad esta
garantizada en los dos ejes angulares de la accion: periodismo digital y banda ancha. Se
establece un protocolo de publicaciones, unos objetivos muy especificos y unas lineas de
trabajo compartidas por todos los miembros del grupo.

A los estudiantes se les proporcionaran los conocimientos fundamentales para la
comprension critica del relieve de la comunicaciéon digital y la tecnologia en el entorno de la
sociedad de la informacioén y el conocimiento y de los cambios que comporta para la empresa
comunicativa. Ademas, se aportara una formacién de vanguardia relativa a la creacion de
contenidos digitales y a la vertiente tecnolégica y cientifica de la comunicacion digital.

En el Master en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias pretendemos asegurar la
adquisicion de las capacidades técnicas y metodoldgicas necesarias para dirigir un medio de
comunicacioén digital o una empresa digital, convertirse en creador de contenidos digitales,
asesor o especialista en la materia, iniciar una actividad de investigacion sobre comunicacion
digital y nuevas tecnologias o desarrollar la actividad profesional en el sector digital.

2.2. Referentes externos a la universidad proponente que avalen la
adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o internacionales para
titulos de similares caracteristicas académicas.

El Master en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias encaja perfectamente con los
diversos referentes externos consultados. Asi, enlaza armoniosamente con los planes de
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estudios de universidades espafiolas, europeas, de otros paises o internacionales
de calidad o interés contrastado y con los titulos del catalogo vigentes a la entrada en vigor
de la Ley Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de
21 de diciembre, de Universidades.

Otro referente son los Libros Blancos del Programa de Convergencia Europea de ANECA
(http://www.aneca.es). Los Libros Blancos muestran el resultado del trabajo llevado a cabo
por una red de universidades espafiolas, apoyadas por la ANECA, con el objetivo explicito de
realizar estudios y supuestos practicos Utiles en el disefio de un titulo de master adaptado al
Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES). Informes de colegios profesionales o
asociaciones nacionales, europeas, de otros paises o internacionales, y documentos relativos
a los procedimientos de reconocimiento de las actuales atribuciones publicadas por los
correspondientes ministerios y colegios profesionales, reflejan la necesidad de profundizar en
la materia que exponemos.

Referencias a los contenidos aqui expuestos aparecen también en el proyecto de
investigacion ‘El Profesional Flexible en la Sociedad del Conocimiento: Nuevas Exigencias en
la Educacion Superior en Europa’ (REFLEX), una iniciativa que forma parte del 6° Programa
Marco de la Unidon Europea (Contrato No: CIT2-CT-2004-506-352) y que ofrece datos
comparativos de hasta trece de los paises europeos que han colaborado en el proyecto:
Italia, Francia, Austria, Alemania, Paises Bajos, Reino Unido, Finlandia, Noruega, Republica
Checa, Suiza, Bélgica, Estonia y Espafia.

La gestion y coordinacion del proyecto en ambito europeo se ha llevado a cabo por el
Research Centre for Education and the Labour Market de la Universidad de Maastricht. En
Espafa el proyecto se ha gestionado en colaboracion entre la Agencia Nacional de Evaluacion
de la Calidad y Acreditacion (ANECA) y el Centro de Estudios en Gestion de la Educacion
Superior de la Universidad Politécnica de Valencia (CEGES), y ha contado con la participacion
de 48 universidades espafiolas y, especialmente, de las Comunidades Autdnomas de
Andalucia y Castilla y Ledn.

El proyecto REFLEX pretende responder a tres cuestiones generales e interrelacionadas: ¢qué
competencias requieren los graduados en educacién superior para integrarse en la sociedad
del conocimiento?; ;qué papel desempefian las universidades en el desarrollo de dichas
competencias?; ¢cudl es el grado de consecucion de las expectativas de los graduados con
sus trabajos y de qué forma pueden resolverse los desajustes entre sus expectativas y las
caracteristicas de su trabajo?

Las competencias requeridas por el mercado laboral de los distintos paises europeos son
muy semejantes y pivotan sobre el contenido del Master en Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias. No existen grandes diferencias entre las competencias requeridas en los
puestos de trabajo espafoles y la media del resto de paises de la muestra. Los mercados
laborales se han unificado mucho antes que los propios sistemas educativos. Las
competencias que prioritariamente son requeridas son las del puesto de trabajo (Capacidad
para hacerse entender, Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva, Capacidad para
trabajar en equipo y Capacidad para rendir bajo presién) y las que no se necesitan tanto en
tal puesto (Capacidad para escribir y hablar en idiomas extranjeros, Conocimientos de otras
areas o disciplinas y Capacidad para detectar nuevas oportunidades).

Sobre la contribucién de una carrera a la adquisicion de competencias, los titulados sefialan
Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos, Capacidad para trabajar en
equipo, Capacidad para redactar informes o documentos, Pensamiento analitico y Dominio de
su area o disciplina.

Se han analizado el Libro Blanco del titulo de grado en Comunicacién de ANECA
(http://www.aneca.es/media/150336/libroblanco_comunicacion_def.pdf) y los Libros Blancos
del Interactive Advertising Bureau, amén de los planes de estudios de diversos programas de
Postgrado, entre ellos el MSC Digital Marketing de London School of Business, el Master de
comunicacién y branding digital de la UCH CEU, el Master de Disefio y Creacion Multimedia
de la Universitat Oberta de Catalunya, el Master Europeo en Publicidad digital del Instituto de
Marketing Directo y Comercio electrénico, el Master en Periodismo y Comunicacion Digital de
la Universidad de Alicante, el Master in Digital Marketing del IE, el Master en Estrategia y
Creatividad interactiva de la Universitat Autbnoma de Barcelona, el Master en Periodismo
Digital (http://www.ipecc.net/index.php?Seccion=Periodismo), el Master oficial de Societat
de la Informacio i el Coneixement, el Master en Gestion de las Tecnologias de la Informacion
de La Salle, el Master Universitario en Comunicacién Multimedia de orientacion profesional
impartido en colaboracién por la Universidad CEU San Pablo o el Master en Publicidad
Interactiva de la Universidad Complutense de Madrid. Hay que subrayar el interés del titulo
con relacion a la planificacion de las ensefianzas en el mapa universitario catalan, ya que,
pese a que existen algunas ofertas parecidas, ninguna aborda con la especializacion y vision
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holistica de la aqui argumentada un objeto de estudio de tan inmediato y profundo
impacto en el eje empresarial.

También se ha tenido en cuenta el "Subject Benchmark Statements" de la Agencia de calidad
universitaria britanica (QAA-Quality Assurance Agency for Higher Education).

Los contenidos sobre impacto de la banda ancha y marketing y publicidad enlazan con la
tarea del Grupo de Investigacion de Periodismo Digital y Banda Ancha, creado y establecido
en la UAO desde 2008, liderado por el Dr. Joan Francesc Fondevila Gascon, y que esta dando
como resultados numerosos articulos cientificos en revistas indexadas internacionales,
comunicaciones en congresos cientificos, libros, etc.

Por tanto, este Master es coherente con la linea de programacién de ensefianza (Periodismo,
Publicidad y Relaciones Publicas, Ciencias Sociales en general) de la UAO, y se adecua a los
objetivos estratégicos (el Grupo de Investigacion de Periodismo Digital y Banda Ancha es el
lider del Departamento de Ciencias de la Comunicacion de la UAO) y es coherente con los
titulo de Grado.

Tematicamente cada perfil profesional se subdivide en cuatro bloques:

i) Conocimientos disciplinares (saber)

ii) Competencias profesionales (saber hacer)
iii) Competencias académicas

iv) Otras competencias especificas

Otros posibles perfiles son los siguientes:

Director de comunicacion Digital (responsable del area de comunicacién de un organismo o
empresa, tanto interna como externa; planificacion, gestion y control del plan de
comunicacion anual digital).

Investigador y consultor estratégico en Comunicacién Digital (sobre gestion del conocimiento
digital, usabilidad, Social Media Management, Community Management, Marketing online,
Search Marketing, SEM, SEO, SMM, Comunicacion Institucional Digital).

Gestor de comunicacion digital (gestion estratégica de la imagen y la comunicacion digital,
reputacion online, relaciones con bloggers, redes sociales, portales o medios de
comunicacion digitales).

Gestor de portales y editor de contenidos (redaccion y ejecucion de trabajos de edicion en
general para empresas editoras o creadoras de producciones culturales e informativas;
tratamiento, gestion y edicidon de contenidos en websites, blogs o redes sociales).
Responsable de e-Marketing (planificacion y desarrollo estratégico de las campafias de
marketing online de una organizacion, creatividad y planificacion de publicidad online, search
marketing y e-branding).

Digital Project Management (desarrollo de proyectos web).

Responsable de comercio electrénico

Consultor SEO, SEM, SMM (posicionamiento natural u organico de la marca de la
organizacion en los buscadores y en redes sociales).

Community Manager (optimizacién, gestion y posicionamiento de la marca en las redes
sociales; difusion de la organizacion en blogs y redes sociales).

Community Recorder (optimizacién y gestion de la documentacion y el benchmarking en las
redes sociales; difusion de la organizacién en blogs y redes sociales).

Planner digital (planificacion de medios online).

Creativo y disefiador multimedia (soportes digitales como teléfonos moviles, television
interactiva, publicidad en webs), disefiador multimedia, editor 3D, webmaster.
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Referencias a la comunicacién digital, el periodismo y las nuevas tecnologias también
aparecen en los “Subject Benchmark Statements” de la Agencia de Calidad Universitaria
britanica (QAA-Quality Assurance Agency for Higher Education) y las propuestas de las
asociaciones pertenecientes a la asociacion americana Council for Higher Education
Accreditation (CHEA): http://www.chea.org/default.asp, amén de redes tematicas europeas
o] proyectos especificos: http://www.unideusto.org/tuning/,
http://ec.europa.eu/education/programmes/socrates/tnp/index_en.html

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos
utilizados por la elaboracion del plan de estudios.

La ejecucion del sistema de consultas que se expone a continuacion esta disponible y
documentada como mecanismo de acreditacion para cualquier evaluador externo.

SISTEMA DE CONSULTA INTERNA Y EXTERNA

1. Organizacion. La Comision de Titulacidon es la responsable de coordinar el proceso de
consulta para la elaboracion del plan de estudios. Esta Comisidn esta presidida por la
persona responsable de los estudios y formada por los coordinadores de las materias, a la
cual asisten un representante de la Unidad de Calidad y el director del centro. La Comision
de Titulacibn puede crear subcomisiones especificas que incorporen representantes de
diferentes colectivos, tanto internos como externos, sobre los cuales incide el disefio del plan
de estudios.

2. Fuentes de consulta. En el procedimiento de consulta interna y externa para la
elaboracion del plan de estudios del Master en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias, la
Comision de Titulacion ha obtenido informes de los siguientes colectivos de ambito interno:

= Profesorado de las areas de conocimiento presentes en el proyecto de estudios

= Servicios universitarios afectados por la programacion

« Consejo Académico y Consejo Asesor

« Antiguos alumnos de titulaciones afines

Asimismo, ha obtenido los informes de los siguientes colectivos de ambito externo:
< Empleadores de referencia

= Tutores de practicas de titulaciones afines

« Profesionales de prestigio afines al perfil propuesto

3. Objeto de la consulta. La Comision de Titulacion ha sometido a consulta cada uno de los
siguientes puntos relativos al plan docente:

= Justificacion del titulo

» Perfil de formacién partiendo de la definicion de las competencias generales y especificas

= Practicas

4. Metodologia de la consulta. Para la obtencion de evidencias, y siguiendo la Tabla de
Relacion de Consultas de la Universidad, que establece la relacién entre el objeto de la
consulta, la fuente de informacion y el método utilizado, la Comision de Titulacion ha
procedido con distintos métodos de consulta de acuerdo con el colectivo consultado y con la
informacién que se pretendia obtener.

« Informes o estudios

« Cuestionarios

= Consultas

Consultas

* Debates o mesas redondas

= Seminarios o jornadas, talleres

= Convenios
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5. Informe de los resultados. Una vez finalizado el proceso de consulta interna y
externa, el presidente de la Comision de Titulacion elaboré un informe donde figuran los
resultados analizados y valorados en el marco de la propuesta del nuevo plan de estudios.
Teniendo en cuenta este informe, la Comisién de Titulacion ha elaborado el disefio de plan de
estudios.

6. Proceso de aprobacion. La Comisiéon de Titulacion presenta el anteproyecto de plan de
estudios al Consejo de Gobierno, y una vez aprobada la propuesta, se eleva a Patronato.

OBJETO DE LA CONSULTA FUENTE METODOLOGIA

Informes o estudios

Profesorado de las areas de
Debates o mesas redondas

1. conocimiento presentes en el

- Seminarios o jornadas,
proyecto de estudios
talleres
JUSTIFICACION , ici i i i ) )
DEL TITULO Interés Servicios un|verS|ta_r'|os Cuestionarios
académico afectados por la programacion
del titulo Consejo Académico y Consejo | Informes o estudios
Asesor
Antiguos alumnos de | Cuestionarios

titulaciones afines

Profesionales de prestigio | Informes o estudios
afines al perfil propuesto

Informes o estudios

Profesorado de las areas de
Debates o0 mesas redondas

conocimiento presentes en el

- Seminarios o jornadas,
proyecto de estudios
talleres
Interés Servicios universita_rjos Cuestionarios
cientifico o afectados por la programacion
profesional Consejo Académico y Consejo | Informes o estudios
del titulo Asesor
Antiguos alumnos de | Cuestionarios
titulaciones afines
Profesionales de prestigio | Informes o estudios
afines al perfil propuesto
2. Competencias | profesorado de las areas de | Informes o estudios
3eensepr:clieﬁscas conocimiento presentes en el | Debates o mesas redondas
proyecto de estudios Seminarios o jornadas,
talleres
3 Servicios universitarios | Informes o estudios

afectados por la programacion

PRACTICAS Préacticas . Informes o estudios
internas y Empleadores de referencia
externas Tutores de practicas de | Informes o estudios

titulaciones afines
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3 Competencias

3.1 Competencias Basicas y Generales

Cadigo:

Competencia:

CG1

Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), mediante la identificacién y
planteamiento de problemas nuevos relacionados con la Comunicacién Digital y las Nuevas
Tecnologias

CG2

Capacidad de resolucidon de estos problemas nuevos usando el tiempo de forma efectiva,
mediante la utilizaciéon de una metodologia adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa
aplicada a la Sociedad Digital

CG3

Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las investigaciones realizadas
mediante la formulacién de juicios conclusivos, a partir de argumentaciones racionalmente
fundadas

CG4

Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para reflexionar y para hacerse
entender sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de los
conocimientos adquiridos y de los juicios alcanzados

CG5

Capacidad para demostrar capacidad de liderazgo, trabajo en equipo y rendimiento bajo
presidn y para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigiiedades.

CG6

Capacidad de los estudiantes de desarrollar estrategias de aprendizaje auténomo que les
permitan implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades de un modo
que debera ser en gran medida autodirigido o autdbnomo, mediante la elaboracion tutorizada
y defensa ante tribunal de un trabajo final de master
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3.2 Competencias Transversales

Cadigo: Competencia:

CT1 Interpretar y transferir datos sobre comunicacién digital

CT2 Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital
CT3 || Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia
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3.3 Competencias Especificas

Cédigo: Competencia:

CE1l Integracion de conocimientos sobre Sociedad de la Informacién y el Conocimiento e Internet

CE2 Capacidad de creacion de contenidos digitales a partir de la Tecnologia multimedia en el
Periodismo y la Comunicacion Digital y a partir del uso de géneros periodisticos digitales

CE3 Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas

CE4 Capacidad de utilizar fuentes de informacién y el derecho aplicable al Periodismo vy la
Comunicacion digital y las nuevas tecnologias

CE5 Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades
aplicando una nueva metodologia cientifica

CE6 Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la creacion de contenidos
digitales

CE7 Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la Comunicacion
Digital

CE8 Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados del ambito comunicativo y
tecnoldgico

CE9 || Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados de otros ambitos.
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4 Acceso y Admision de Estudiantes

CRITERIO 4 - ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1 Sistemas de Informacion Previo
A continuacién se incluye el archivo PDF correspondiente.
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4.1 Sistemas de _informacién previa a la matriculacién v procedimientos accesibles
de acogida vy orientacién de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacién a la universidad vy a la titulacién.

La Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat Abat Oliba CEU considera una obligacién
mantener informados a sus grupos de interés sobre su estructura organizativa, titulaciones y
programas, por lo que publica y revisa peridédicamente la informacion actualizada sobre las
mismas.

Con el fin de proceder a la seleccion de la informacién a publicar a los destinatarios de la
misma, la Comisién Interna de Calidad considera como fuente la siguiente informacion:
a) Oferta formativa,

b) Objetivos de las titulaciones,

c¢) Politicas de acceso,

d) Metodologia de orientacion,

e) Metodologias de ensefianza, aprendizaje y evaluacion,

f) Posibilidades de movilidad,

g) Mecanismos para realizacion de alegaciones, reclamaciones y sugerencias,

h) Acceso, evaluaciéon, promocién y reconocimiento de PDI y PAS,

i) Recursos y servicios ofrecidos, y

J) Resultados de la ensefianza (aprendizaje, insercion laboral, satisfaccion).

La seleccidon resultante se aprueba en la Junta de Gobierno, que hace constar en acta este
hecho.

2. Obtencion de la informacion

La CIC de la Facultad, con periodicidad anual o inferior, y ante situaciones de cambio, solicita
al Decano y al Vicerrector de Postgrados la informaciéon a publicar, actualiza a qué grupos de
interés va dirigida y el modo de hacerla publica.

Estas propuestas se debaten en la CIC, comprobandose que sea fiable y suficiente, y se
procede a su aprobacion.

Entre las revisiones periddicas la UTC asume la responsabilidad de comprobar Ila
actualizacion de la informacidon publicada por la Facultad de Ciencias Sociales, haciendo
llegar cualquier observacién al respecto a la CIC para que sea atendida.

3. Difusion

La informacién revisada es puesta a disposicion del Servicio de Gestion Académica, del
Servicio de Informacidon y Orientacién Académica, del Servicio de Marketing y del Gabinete
de Prensa para que sean éstos quienes se responsabilicen de su difusién seguin proceda,
tanto interna como externa.

Esta difusidon de la informacién y orientacién previa a la matriculacién de los estudiantes se
realiza principalmente a través de dos procedimientos:

< Informacion personal. Se trata de informacion personalizada orientada a los estudiantes
que deseen acceder a los estudios de postgrado ofertados por la Universidad, mediante
entrevistas personales con un equipo de profesionales especializados y con profesores de las
titulaciones sobre las cuales manifiesta interés el candidato.

= Informacion colectiva. Asimismo, la UAO organiza y/o participa en los siguientes actos de
caracter colectivo, con los que desea dar a conocer de manera especifica cada una de las
titulaciones que se imparten en la Universidad:

a) Jornadas de Puertas Abiertas con objeto de que los candidatos conozcan personalmente la
UAO.

b) Asistencia a las principales ferias y certamenes publicos de formacion en Catalufia, en
poblaciones como Barcelona, Girona, Manresa y Vic.

Los mecanismos de difusion que utiliza la UAO para informar a los potenciales estudiantes de
nuevo ingreso son los que se detallan a continuacion:

« Medios de difusion personales:

a) Desarrollo y mantenimiento de una pagina web explicativa de las caracteristicas de las
titulaciones y de las actividades informativas que se llevan a cabo.

b) Presencia en los principales buscadores y portales de formacién en Internet.

c) Desarrollo de soportes informativos con las caracteristicas de los programas formativos,
tanto graficos como multimedia.

« Medios de difusion colectivos:
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a) Inserciones publicitarias en la prensa diaria, informando sobre el calendario de
matriculacion, asi como de las fechas de las Jornadas de Puertas Abiertas.

b) Desarrollo de soportes informativos de las caracteristicas de los programas académicos,
tanto graficos como multimedia.

¢) Inserciones publicitarias en medios de publicidad exterior.

SISTEMA DE ORGANIZACION DE LA ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE
POSTGRADO DE NUEVO INGRESO

Con objeto de facilitar la plena incorporacion del alumnado de postgrado de nuevo ingreso a
la institucién y a los estudios universitarios de postgrado elegidos, la UAO dispone de un
sistema de organizacién para su acogida y orientacion. Este sistema se destina a la atencion
del alumnado ordinario de postgrado de nuevo ingreso, siendo el alumnado de grado y el
proveniente de los programas de movilidad objeto de otros sistemas especificos de atencion
a su llegada.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacion del sistema de organizacion de la acogida
y orientacion del alumnado de postgrado de nuevo ingreso corresponden al Vicerrectorado de
Estudiantes, y para su elaboracién convoca la Comisién de Acogida y Orientacion de la
Universidad (Postgrados), de la cual forman parte el director de Postgrados, los
coordinadores de los diferentes postgrados, y los responsables de los servicios universitarios
de Informacion y Promocion, Admisiones, Estudiantes, Gestion Académica, Idiomas,
Biblioteca e Informatica. La gestiéon del sistema de organizacién de la acogida y orientacion
del alumnado de nuevo ingreso corresponde al Servicio de Estudiantes, adscrito al
Vicerrectorado de Estudiantes, que es la unidad responsable de coordinar la participaciéon de
los distintos servicios universitarios en los procedimientos previstos por el sistema de
organizacion. Esta unidad es la encargada de elaborar anualmente los informes previstos en
el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Procedimientos. El sistema de organizacion de la acogida y la orientacion de nuevo
alumnado se articula en los procedimientos concretos que conforman las Jornadas de
Acogida y Orientacion de la Universidad.

e Convocatoria. El Vicerrectorado de Estudiantes, a través del Servicio de Informacion y
Promocidén, convoca una Jornada de Acogida y Orientacidon del nuevo alumnado especifica
para cada Master.

= Destinatarios. Son convocados a la Jornada todos los solicitantes de plaza a los que se
haya concedido la credencial de admision a la Universidad y efectuado la preceptiva reserva
de plaza, con independencia de que hayan formalizado o no la matricula en el momento de la
convocatoria. En todo caso, la asistencia a las Jornadas es obligatoria.

e Informacion. La convocatoria se hace efectiva por carta y por correo electronico, y la
informacion sobre el contenido y la organizacion de las Jornadas también se encuentra
disponible en la pagina web de la Universidad, en los servicios de Postgrados, Informacion y
Promocién, Admisiones, Estudiantes y Gestion Académica, asi como en la Secretaria de
Vicerrectorado de Estudiantes.

e Contenido. Las Jornadas de Acogida y Orientaciéon de la Universidad se componen de una
sucesioén de actividades y sesiones:

a) Recepcion: el Servicio de Informacion recibe a los nuevos alumnos en el vestibulo de la
Universidad y les hace entrega del programa de las Jornadas y de la documentacion con la
normativa universitaria.

b) Bienvenida institucional: las autoridades académicas de la Universidad dan la bienvenida a
todos los nuevos alumnos reunidos en el Salon de Grados. Ordinariamente, el Vicerrector de
Postgrados realiza el discurso de salutacion institucional, el Secretario General introduce los
principales aspectos normativos del régimen académico, y el Vicerrector de Estudiantes
expone la organizacion de la Jornada y sus objetivos.

¢) Sesion informativa especifica sobre los estudios del master: tras la bienvenida, el nuevo
alumnado recibe una sesion informativa de una hora aproximada de duracion, a cargo del
profesorado responsable del méster, en la que se exponen: los objetivos generales del titulo,
contenidos del plan de estudios, la metodologia de ensefianza y aprendizaje, el sistema de
evaluacion, el régimen de permanencia y progreso en los estudios, el nivel requerido de
lengua extranjera, la atencion tutorial, y la organizacion del centro y las competencias de los
6rganos académicos.

d) Sesidon informativa sobre los servicios universitarios: a continuacion, los responsables de
los servicios universitarios presentan al nuevo alumnado a lo largo de una hora aproximada
de duracién la informacion sobre: los recursos digitales y de informacion disponibles en el
Servicio de Biblioteca, asi como la normativa para su uso y consulta, a cargo de la persona
responsable del servicio, la oferta de actividades deportivas universitarias y sus
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caracteristicas a cargo de la persona responsable del servicio, la programaciéon de
la oferta de formacioén lingiistica organizada por el Servicio de Idiomas, los protocolos de
atencion e informacién al alumnado del servicio de Estudiantes, con especial referencia al
programa de ayudas al estudio, y la normativa de usos de los espacios universitarios y los
mecanismos de seguridad, a cargo del responsable de Administracion y Servicios de la
Universidad.

e) Sesién de formacion sobre el uso de la herramienta informatica de apoyo a la docencia, el
campus virtual, a cargo del Servicio Informatico.

g) Pruebas de nivel en competencias linglisticas: si se considera convenientes para la
titulacion, se realizan unas pruebas de nivel de lengua inglesa, a cargo del Servicio de
Idiomas, y de lengua espafiola y catalana, a cargo del Departamento de Humanidades. Los
resultados de estas pruebas permiten planificar sistemas complementarios de refuerzo.

PROCESO DE MATRICULA UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU

Proceso de matricula:

El proceso de matricula se inicia en el momento en que el alumno recibe la admision
definitiva por parte de la Universitat Abat Oliba CEU.

Documentacioén necesaria:

Los estudiantes que se matriculen en una ensefianza oficial de Grado por primera vez han de
adjuntar para la matricula la siguiente documentacion:

a) 2 fotografias tamafio carnet.

b) Formulario de proteccion del uso de sus datos personales firmado.
c) Fotocopia del DNI. En el caso de estudiantes extranjeros, fotocopia del pasaporte. Los
estudiantes extranjeros de la Union Europea pueden presentar fotocopia del documento de
identidad expedido por la  autoridad competente del pais de origen.

1. Estudiantes con PAU para alumnado de bachillerato.
e Tarjeta original de haber aprobado las PAU o certificado acreditativo.
2. Estudiantes provenientes de ciclos formativos de grado superior o asimilado.

e Certificado oficial de notas emitido por el centro académico correspondiente, en el
que figure la nota media.

e Certificado acreditativo, en el caso de haberse presentado a la prueba especifica de
las PAU.

e Original y fotocopia del titulo o resguardo de haber abonado los derechos de
expediciéon del mismo.

3. Estudiantes de otros distritos Universitarios.

e Estudiantes de otros distritos universitarios que acceden con las PAU para
estudiantes de bachillerato: justificante de haber pagado el traslado de expediente
emitido por el centro de procedencia.

e Estudiantes con estudios universitarios iniciados que cambian de Universidad:
justificante de haber abonado los derechos de traslado de expediente emitido por el
centro de procedencia, excepto si se justifica la simultaneidad de los estudios.

4. Titulados universitarios y asimilados.

e Certificado en el que consten les datos de expedicién del titulo o bien fotocopia
compulsada del titulo.
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e En el caso de estudiantes con estudios universitarios extranjeros: original y
fotocopia de la resolucion de homologacion del titulo emitida por el Ministerio de
Educaciéon o de la resolucién de convalidacidon correspondiente emitida por el director
de estudios de la ensefianza en que consten convalidados un minimo de 30 créditos
en la ensefianza de Grau.

5. Estudiantes procedentes de estados miembros de la UE que reunan los requisitos
académicos exigidos en aquellos paises para acceder a la universidad.

e Credencial original expedida por la UNED para el acceso a la Universidad Espafiola de
conformidad con lo que establece el articulo 38.5 de la ley organica 2/2006, de 3 de
mayo, de educacion.
Los estudiantes con credencial expedida el afio 2007, 2008 y 2009, deberan solicitar
una nueva expedicion de la credencial a la UNED con el fin de que se adecue a lo que
establece la Orden EDU/116/2010.

6. Estudiantes provenientes de ciclos formativos de grado superior o asimilado.

e Certificado oficial de notas emitido por el centro académico correspondiente, en el
que figure la nota media.

e Certificado acreditativo, en el caso de haberse presentado a la prueba especifica de
las PAU.

e Original y fotocopia del titulo o resguardo de haber abonado los derechos de
expediciéon del mismo.

7. Estudiante que provengan de la prueba de acceso para mayores de 25, 40 o 45 afios.

e Documento original y justificativo de haber superado las pruebas en el que conste la
calificacién obtenida.

Una vez enviada o entregada la documentacion, el Servicio de Gestion Académica
validara el proceso para la realizacion de la matricula online.

Matricula

El alumno puede comenzar el proceso de matricula en el “portal del alumno” de la
Universitat Abat Oliba CEU.

Primero debera rellenar los dos bloques de datos: Personales y Estadistica Universitaria,
y luego deberd seguir las instrucciones para realizar el Pago de Matricula.
= Personales: estos datos son los que apareceran en el expediente académico durante su
carrera. Se ha de rellenar el nombre tal como aparece en su partida de nacimiento o en
el libro de familia; es el que tiene que constar en los certificados académicos y el Titulo
universitario.

« Estadistica Universitaria: los datos de este bloque son los que exige el Ministerio de
Educacion a todas las Universidades.

A continuaciéon se efectuard la matricula en bloque de todas las asignaturas de primer
curso.

Para concluir el proceso de matricula se deben seguir los siguientes pasos:

1. Generar e imprimir el informe de matricula (formato PDF)

Este documento consta de:
= 2 hojas para el alumno (listado de las asignaturas matriculadas y
detalle del pago a realizar)
= 2 hojas para la universidad (listado de las asignaturas matriculadas y
detalle del pago a realizar)
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= 1 hoja para la entidad bancaria (necesaria en caso de

realizar el pago mediante Hoja de Autoliquidacion)

= 1 hoja con el nombre de usuario y clave de acceso al Campus Virtual
de la Universitat Abat Oliba CEU

2. Realizar el pago de la matricula

= Pago mediante Hoja de Autoliquidacion (La Caixa, Caixa Penedes o
Banco Santander): Con el informe de matricula impreso (cinco
primeras hojas) podra dirigirse a cualquier oficina del Banco de
Santander, La Caixa o Caixa Penedés para formalizar el pago.
(o]
Pago online con tarjeta

3. Una vez realizado el pago debera enviar al Servicio de Gestion Académica de la
universidad los siguientes documentos: Las 2 hojas del informe identificadas como
“Copia para la Universidad”, debidamente firmadas.

Si lo desea puede enviar la documentacién por correo ordinario a:

Universitat Abat Oliba CEU
Servicio de Gestion Académica
C/ Bellesguard, 30

08022 — BARCELONA

En todo caso, la matricula queda condicionada a la veracidad de los datos que se consignen
en ella, al cumplimiento de los requisitos académicos y al pago completo en la forma y en los
plazos establecidos.

El hecho de no pagar la matricula o alguno de los fraccionamientos en los plazos que
establezca la Universitat Abat Oliba comporta la anulacién automatica de la matricula.
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4.2 Requisitos de Acceso y Criterios de Admision

éCumple requisitos de acceso segiin legislacion vigente?

Criterios de admision

4.2 Acceso y admision

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley 20/2003, de 4 de julio, de reconocimiento de la Universitat Abat Oliba
CEU, la admision a los estudios implantados se somete al cumplimiento de los requisitos que establece la
normativa vigente para acceder a las ensefianzas universitarias.

La Universitat Abat Oliba CEU regula el sistema de acceso del alumnado a sus centros y vela para que,
tanto en la regulacién como en la aplicacidon de esta regulacion, se reconozca el derecho de acceso y el de
permanencia, observandose los principios de igualdad, mérito y capacidad, sin ningun tipo de discriminacion
por razén de nacimiento, raza, sexo, religidon, disminucién fisica o sensorial, opinidon o cualquier otra
condicién o circunstancia personal o social.

La Comision de Garantia de Calidad es la encargada de revisar, actualizar y, si procede, mejorar la definicion
del perfil de ingreso y el proceso de admisidn de estudiantes. Para ello procede periddicamente al analisis
de los marcos de referencia relativos a dichos procesos y al estudio de la situacidon actual del sistema
universitario mas proximo, del entorno social y del entorno profesional, considerando su relacién con los
contenidos de los programas formativos vigentes, proponiendo a la Junta de Gobierno el perfil de ingreso
para su debate y aprobacion.

La politica de admision de estudiantes es disefiada para que permita admitir alumnos cualificados, tanto
desde el punto de vista académico como vocacional. Se enmarca dentro de la politica de la Universidad,
configurando un plan de promocién y orientacion, elaborado con apoyo del Servicio de Informacion y
Promocion, y que debe ser aprobado por la Junta de Gobierno.

El perfil de ingreso, aprobado -o ratificado si no hubiera cambios significativos- por la Junta de Gobierno se
publica y difunde por los canales habituales: conferencias, programas de acogida, y otros mecanismos de
difusidn y publicidad. El responsable del Servicio de Informacién y Promocién es el encargado de gestionar
el Plan de promocién y orientacién, es decir, de la difusidn de la informacion relativa a la oferta educativa de
la Universidad, y de orientar a los estudiantes potenciales que lo soliciten.

¢ Solicitud de acceso (Postgrado). Toda persona que desee acceder a los estudios de postgrado ofertados
por la UAO debera formalizar la correspondiente solicitud normalizada. Dicho documento es accesible
directamente desde la pagina web corporativa, o bien pueden solicitarlo tanto del Servicio de Informacién
como del de Admisiones. El periodo oficial ordinario de solicitud de plaza se inicia el primer dia habil del mes
de enero y finaliza el dia 15 de septiembre de cada afio. Las solicitudes recibidas se registran y archivan por
parte del Servicio de Admisiones, encuadernadas por anualidades y su uso posterior se limita estrictamente
a cuantificar los datos estadisticos de demanda de plazas reclamados por el sistema universitario.

e Prueba General de Admision.

La Prueba General de Admision al Master Universitario en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias se
realiza en la fecha acordada con el candidato. Este puede presentarse a una Unica convocatoria anual.

Para efectuar la prueba de acceso, los solicitantes deben aportar la documentacion que informe sobre los
estudios de origen que amparan su derecho de ingreso a la universidad. Esta se estructura en cuatro partes,
ordenadas a valorar la adecuaciéon del candidato al perfil de ingreso en estos estudios:

a) Test de admisién. Tiene por objeto la evaluacion de aptitudes y capacidades (de argumentacién, de
memoria, de expresion y ritmos de aprendizaje). Se compone de una parte general y otra especifica

para esta titulacién. Su contenido es dinamico y se revisa anualmente. En su disefio inicial particip6é una
consultora externa especializada en procesos de seleccidén, que continlia asesorando en su seguimiento
técnico. Este apartado serd objeto de valoracién cuantitativa en relacién a las dos partes de que consta, de
forma que cada una de ellas tendrd un valor médximo de 5 puntos. La ponderacion respecto al total de la
prueba es del 25%.

b) Expediente académico de los estudios de origen. Este expediente es objeto de ponderacién y valoracion
en relacion con los estudios previos de los candidatos (Licenciados/as y Graduados/as en Ciencias de
la Comunicacion - Periodismo, Publicidad y Relaciones Publicas, Comunicacién Audiovisual-, Ingenieria

Pag. 66 de 190




E LA, AU
R S——— CRITERIO 4 - ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

de Telecomunicaciones e Informatica, Documentacion, Economia, Derecho). La valoracion total de este
apartado se sitla entre 0 y 10 puntos (segun la calificacion final de los estudios previos). La ponderacion de
este apartado respecto al total de la prueba es del 25%.

c) Entrevista personal. Se dirige a valorar la idoneidad del perfil de los candidatos en relacién con los
estudios realizados, cuya realizacién compete al responsable de los estudios o persona delegada para ello.
Esta persona (siempre un docente vinculado a los estudios) esta obligada a realizar un informe a partir
de un modelo normalizado Unico. La entrevista sera puntuada por el responsable del programa, de 0 a 10
puntos, en funcion de la idoneidad y las competencias mostradas por el candidato en el desarrollo de la
entrevista, siendo la ponderacion de la misma del 25%.

d) Experiencia profesional relacionada con el objeto de estudio del Master. La experiencia profesional
comprende, tanto las practicas obligatorias o voluntarias en los estudios de origen, como la propia
experiencia profesional del candidato. Asi, este apartado sera objeto de valoracién entre 0 y 10 puntos,
mientras que la ponderacion respecto al total de la prueba es del 25%.

En cualquier caso, la admisidn y seleccién quedara restringida a las plazas ofertadas para el master,

dentro del marco que determine la Universitat Abat Oliba CEU o disposiciones de orden superior. En caso

de existir mayor demanda que oferta de plazas, la seleccién del alumnado se realizara con la media
aritmética ponderada de los apartados a)+b)+c)+d), y en caso de producirse un empate en la puntuacion
de diferentes candidatos para acceder a la ultima plaza disponible, se atendera al orden de solicitud de plaza
para esta titulacion.

e Resolucién de solicitudes. Una vez completados y reunidos los cuatro informes que configuran la Prueba
General de Admisién, el Servicio de Admisiones elabora una propuesta de resolucién sobre la base
siguiente:

a) Si los cuatro informes son favorables, es decir, mas de 5 puntos en cada uno de ellos, se propone de
oficio la admisién.

b) Si tres informes son favorables, la resolucion pasa a la Comisiéon de Admisiones.
b) Si dos informes son favorables, la resolucion pasa a la Comision de Admisiones.
c) Si solo un informe (o0 ninguno) es favorable, se propone de oficio la denegacién.

La Comision de Admisiones de postgrados, presidida por el Secretario General y constituida por el
Vicerrector de Estudiantes y el Vicerrector de Postgrados, resuelve las solicitudes a partir de las evidencias
de los informes de la Prueba General y de acuerdo con el informe ad hoc que se requiere en cada caso

al responsable de los estudios solicitados, sin perjuicio que en algunos casos pueda requerirse también
informe a profesores de materias determinadas de dichos estudios. La resolucion positiva comporta la
concesion de la Credencial de Admision, que es el documento en el que se reconoce el derecho a plaza

en unos estudios determinados de la UAO, condicionado siempre a la acreditacidon de los titulos que dan
acceso a la matriculacion en dichos estudios. Esta credencial de admisién sélo tendra validez para el curso
académico sobre el que se solicita plaza. La resolucidn negativa comporta la emisién de la carta denegatoria
normalizada, en la que se hace constar la imposibilidad de atender la solicitud por parte de la universidad.

En cualquier caso, la admisién de los candidatos quedara restringida a las plazas ofertadas para el master,
dentro del marco que determine la Universitat Abat Oliba CEU o disposiciones de orden superior. En caso de
existir mayor demanda que oferta de plazas, la seleccidn del alumnado se realizara con la media aritmética
ponderada de los apartados a)+b)+c)+d), y en caso de que existan dos o mas candidatos que hayan
obtenido la misma puntuacion, el orden de seleccidén para acceder a la Ultima plaza disponible vendra
determinado en base al orden de solicitud de plaza para esta titulacién.

* Reserva de plaza y solicitud de beca. En la Credencial de Admisién figura un plazo de tiempo y unas
instrucciones para efectuar una reserva de plaza a cuenta del importe final de la matriculacion. El abono en
tiempo de dicha reserva otorga el derecho a solicitar becas del programa de la Universidad, que se conceden
progresivamente de acuerdo con el presupuesto fijado al efecto. En caso de no efectuar dicha reserva en el
plazo previsto, la Universidad se reserva el derecho de adjudicar dicha plaza a otros candidatos sucesivos. El
abono de la reserva fuera del plazo sélo se admite en caso que los estudios solicitados dispongan de plazas
vacantes.

REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION
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¢ Vias de acceso: titulo universitario oficial espafiol u otro expedido por una institucién de educacién
superior del Espacio Europeo de Educacién Superior que facultan en el pais expedidor del titulo para el
acceso a ensefianzas de Master. Asimismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos
ajenos al Espacio Europeo de Educacién Superior sin necesidad de la homologaciéon de sus titulos, previa
comprobacién por la Universidad de que aquellos acrediten un nivel de formacién equivalente a los
correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el pais expedidor del titulo para
el acceso a ensefianzas de postgrado.

¢ Perfil de ingreso recomendado:

-Licenciados (graduados) en Periodismo, Comunicaciéon Audiovisual, Publicidad, Relaciones Publicas.
-Ingenieros de carreras tecnoldgicas y de telecomunicacion.

-Licenciados (graduados) en Documentacién, Economia, Derecho y carreras en las cuales el impacto de las
Nuevas Tecnologias sea esencial.

-Colectivos profesionales afectados por las Nuevas Tecnologias.

e Formacion previa especifica requerida:
Superacién de la Prueba General de Admisién de Postgrados

Dada la flexibilidad de los perfiles de entrada al Master en Comunicacién Digital y TIC, y en aras
de un aprovechamiento del periodo de formacién, detallaremos los procedimientos previstos para identificar
posibles déficits formativos. Se establecerd una prueba previa, tedrica y practica, de 2 horas de duracién,
sobre Introduccion a la Sociedadde la Informacién y el Conocimiento y a Internet, Practica y analisis de la
Comunicacion Digital y Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacidn digital. En
funcion de los resultados, se fijardn acciones -complementos formativos- a llevar a término para situar a los
estudiantes en un minimo nivel de homogenizaciéon. Concretamente, establecemos qué asignaturas debe
cursar el estudiante segun su formacion previa:

-Si no supera la prueba de Introduccion a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y a Internet,
debera recibir un complemento de formacidn sobre Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y
tendencias y Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital. Se hara virtualmente, al margen de las
sesiones convencionales, durante el primer mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.

-Si no supera la prueba de Practica y analisis de la Comunicacion Digital, debera recibir un complemento de
formacidn sobre La creacion y la gestion de contenidos en Comunicacion, Periodismo y Marketing Digital,
Tecnologia multimedia para la Comunicacion Digital y Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo
paradigma. Se hara virtualmente, al margen de las sesiones convencionales, durante el primer mes de
Master, mediante materiales docentes adaptados.

-Si no supera la prueba de Nuevas Tecnologias aplicadas a la empresa informativa, debera recibir un
complemento de formacion sobre La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento y sobre Banda
ancha, Periodismo y Comunicacion Digital: factores de rentabilidad. Se hara virtualmente, al margen de las
sesiones convencionales, durante el primer mes de Master, mediante materiales docentes adaptados.

Si no se superan dos o tres pruebas de las mencionadas, se desestimara la incorporacién del estudiante al
Master.

e Criterios de admision:

Competencias basicas de argumentacion, memoria, expresion y ritmos de aprendizaje, evaluadas
en la Prueba General de Admision de Postgrados.

Idoneidad del perfil de los candidatos en relacion con los estudios realizados.
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4.3 Apoyo a Estudiantes

4.3 Sistemas de apoyo y orientacidn de los estudiantes una vez matriculados

Con objeto de facilitar la plena incorporacion del alumnado de nuevo ingreso a la institucion y a los estudios
universitarios elegidos, la Universitat Abat Oliba CEU dispone de un sistema de apoyo y orientacion al
alumnado.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacion del sistema de apoyo y orientacion del alumnado
corresponden al Vicerrectorado de Estudiantes, y para su elaboraciéon convoca la Comisién de Accién Tutorial
de la Universidad, de la cual forman parte los responsables de los servicios universitarios Postgrados,
Atencion al Estudiante, Atencién Tutorial, Orientacidn Psicoldgica y Atencién a la Discapacidad, Internacional
y, Practicas y Empleo, asi como la direccion de los departamentos de Psicologia y de Humanidades de la
Universidad.

La gestidn del sistema de apoyo y orientacién al alumnado corresponde al Servicio de Accidn Tutorial,
adscrito al Vicerrectorado de Estudiantes, que es la unidad responsable de coordinar la participacion de los
distintos servicios universitarios en los procedimientos previstos por el sistema y de elaborar anualmente los
informes previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Contenidos del sistema de apoyo y orientacion. El sistema de apoyo y orientacién al alumnado se
fundamenta en la labor de tutoria, materializada en una determinada accion tutorial y ordenada de acuerdo
con el Plan de Accién Tutorial de la Universidad.

e Tutoria: El apoyo y orientacién al alumnado en la Universitat Abat Oliba CEU se concibe, de acuerdo con
el llamado Modelo Tutorial Globalizador, como una atencién continua y permanente del alumnado, que hace
el profesorado tutor, en coordinacion con el resto de profesorado, con la intencidon de conocer a fondo y
ayudar u orientar personal, académica y profesionalmente a cada alumno en funcién de sus caracteristicas,
intereses y necesidades personales. De acuerdo con el modelo expuesto, las funciones que asume la tutoria
universitaria son:

a) Facilitar el desarrollo personal del alumnado

b) Supervisar el progreso académico del alumnado

c) Dar a conocer entre el alumnado la organizacién institucional y sus normas
d) Ofrecer al alumnado un referente de confianza y autoridad

e) Gestionar las demandas del alumnado ante la universidad

e Accion tutorial: Es el proceso de ayuda y orientacion que lleva a cabo el profesorado tutor para contribuir
en el desarrollo integral del alumnado. El contenido de la accidn tutorial para el postgrado pretende los
siguientes objetivos:

e Facilitar al alumnado el proceso de transicion entre la Universidad y el mundo profesional.

e Orientar y supervisar al alumnado en sus practicas en empresas y entidades externas.

e Tutorizar la elaboracion del Trabajo Fin de Master

e Facilitar al alumnado la conversién en términos de competencias profesionales los aprendizajes

académicos.

e Estimular en el alumnado la blsqueda de conocimiento sobre las opciones profesionales.

e Estimular en el alumnado la continuacion de su formacion y su actualizacion.

e Estimular en el alumnado la investigacion y el acceso a los estudios de tercer ciclo.

e Plan de Accién Tutorial: Es el conjunto de acciones sistematicas y coordinadas de orientacion personal,
académica y profesional, disefiadas y planificadas por los tutores, profesores y técnicos con la colaboracion
de la comunidad universitaria, que tiene por objetivo guiar, supervisar y acompafar al alumno durante

sus estudios universitarios de Postgrado, con el objetivo de contribuir a la formacién integral del futuro
profesional.

3. Procedimientos de apoyo y orientacion del alumnado. La implantacidn del Plan de Atencién Tutorial en la
Universidad comporta la ejecucion de diversos procedimientos:

e Seleccién del profesorado tutor: La seleccién del profesorado tutor corresponde al Consejo de Gobierno
de la Universidad, a propuesta del Vicerrectorado de Estudiantes, que en todo caso atiende a los siguientes
criterios:
e La propuesta debe prever como minimo un profesor tutor por cada diez alumnos matriculados en cada
uno de los estudios de Master.
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e La propuesta debe acreditar la formacion recibida por el profesorado para el ejercicio de la funcion
tutorial, asi como su experiencia si se da el caso.

e La propuesta debe respetar la igualdad entre las personas y evitar la discriminacion.

e La propuesta sélo puede incluir profesorado con dedicacion parcial a la Universidad en caso de
insuficiente nimero de profesorado con dedicacién completa para cubrir las necesidades del contingente de
alumnos.

e La propuesta sélo puede incluir profesorado con encargos de gestion si sus funciones al servicio de la
universidad no superan el tercio de su dedicacion y la persona interesada manifiesta su disponibilidad para
ello.

¢ Asignacion del profesorado tutor: Tras la aprobacién de la propuesta anual de profesorado tutor

de postgrado, el Vicerrectorado de Estudiantes, en colaboracién con los directores de Departamento
responsables de cada titulaciéon de postgrado y con el director de la Unidad de Postgrados, procede a resolver
la asignacién de alumnado a cada profesor tutor previo el inicio de las clases. En este proceso se deben
respetar diversas reglas internas:

La funcidn tutorial encomendada a un profesor tutor no puede superar el tercio de su dedicaciéon semanal a la
Universidad.

Al alumnado debe asignarsele tutores que sean profesores suyos en al menos uno de los dos semestres del
curso académico.

Tutores y tutorandos pueden solicitar la revision de las asignaciones ante el Servicio de Atencion Tutorial,
acreditando las razones que concurren al caso, y son atendidas si cuentan con el informe favorable del
responsable de los estudios.

e Formacion del profesorado tutor: El Vicerrectorado de Estudiantes convoca semestralmente el Seminario
de Formacion y Actualizacién Tutorial, al que puede acceder todo el profesorado, con independencia de que
estén realizando o no funciones tutoriales. El seminario lo coordina el Servicio de Atencion Tutorial y se
estructura en tres partes:

Exposicién del conjunto de normativas que rigen la vida del alumnado universitario, y cuyo conocimiento
actualizado corresponde transmitir en la accion tutorial, a cargo del Vicerrector de Estudiantes o persona en
quien delegue.

Talleres sobre los contenidos fijados por el Plan de Accidon Tutorial para la fase correspondiente del desarrollo
académico del alumnado. Su imparticidn corre a cargo de especialistas coordinados por los responsables

de los departamentos de Psicologia y de Humanidades, excepto las relacionadas con las tecnologias de la
informacion, que recaen sobre el Servicio Informatico de la Universidad.

Sesidn de debate sobre la situacidn actual del desarrollo de la accion tutorial con la participacidon de tutores,
expertos y autoridades académicas acerca de los logros, las dificultades y los retos de la accion tutorial. Este
debate actla de procedimiento de consulta interna para la mejora de la calidad de la accién tutorial y sus
aportaciones se incorporan al informe anual que elabora el Servicio de Atencion Tutorial de la Universidad.

e Seguimiento de la accidén tutorial: El Vicerrectorado de Estudiantes facilita a los tutores el acceso a la
aplicacion informatica de Accidn Tutorial en el campus virtual de la Universidad que les permite acceder

a toda la informacion académica de sus tutorandos, disponer de una herramienta de comunicacién con

estos alumnos y de unos modelos normalizados de fichas e informes que deben mantener actualizados. Los
tutores deben cumplimentar un informe de cada tutorando, donde constara el cumplimiento de las visitas, los
problemas especificos que cada uno le plantee y cualquier otra circunstancia que permita un seguimiento de
los estudios del alumnado.

e Evaluacién de la accidn tutorial: El Vicerrectorado de Estudiantes, a través del Servicio de Atencion Tutorial,
presenta anualmente al Consejo de Gobierno de la Universidad un informe de evaluacion del seguimiento

de la atencidn tutorial durante el curso. En dicho informe se integran, agrupados siempre por estudios y por
fases, los datos cuantitativos proporcionados por la aplicacidon informatica de Accion Tutorial, con los datos
cualitativos proporcionados por las encuestas al profesorado tutor y a los tutorandos, obtenidos anualmente
por el Servicio de Atencidn Tutorial. El informe de evaluacidn anual incorpora, si procede, propuestas

de mejora de la calidad en la atencidn tutorial, que pueden tener naturaleza normativa, organizativa o
procedimental.

4. Procedimientos especiales de apoyo y orientacion del alumnado. El sistema general de apoyo y orientacion
al alumnado contempla procedimientos especiales en funcion de ambitos determinados:

e Competencias linguisticas: Tal y como se describe en el sistema de organizaciéon de la movilidad del
alumnado, el Servicio de Idiomas de la Universidad organiza cursos y talleres especializados en la

adquisicién de competencias linglisticas, ya sea para el alumnado extranjero que cursa algun semestre

en la Universidad, al que se ofrece un programa de capacitacién en lengua espafola y catalana, como al
alumnado propio que se dispone a realizar estancias en universidades extranjeras, al que se ofrece formacién
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en idioma inglés, italiano y aleman. Para el alumnado en general, ademas del programa de cursos del
servicio de Idiomas, la Universidad pone a disposicion el Aula de Autoaprendizaje, que dispone de materiales
de formacion linguistica tanto en soporte tradicional como en el formato de las nuevas tecnologias de la
informacion, y que permite un progreso individualizado en la adquisicion de estas competencias.

e Practicas externas: Al alumnado se le asigna un tutor de practicas, quien supervisa y evalla el rendimiento
del tutorando.

¢ Orientacion psicoldgica y atencion a la discapacidad: El Servicio de Orientacidon Psicoldgica de la Universidad
ofrece al alumnado que lo requiera su asesoramiento psicoldgico y psicoeducativo para mejorar su
rendimiento académico, y colabora con el Servicio de Practicas y Empleo en el proceso de orientacion
profesional, atendiendo a aquellos alumnos que manifiesten dificultades especiales a la hora de elegir su
futuro profesional.

e Pastoral Universitaria: El Servicio de Pastoral de la Universidad ofrece seminarios sobre determinados
aspectos de la teologia y espiritualidad catdlica. También ofrece a toda la comunidad universitaria la
posibilidad de asistir a la Eucaristia diaria, asi como de ser atendidos por el sacerdote siempre que lo
necesiten. Asimismo, se ocupa de la liturgia en la celebracion de las fiestas religiosas y organiza actividades
culturales

Actividades culturales y deportivas: ampliar los conocimientos estrictamente académicos y adquirir
competencias extracurriculares.

e Asistencia técnica: El Servicio Informatico de la Universidad ofrece al alumnado y a toda la comunidad
universitaria su Unidad de Asistencia al Usuario, que atiende los problemas e incidencias que se presenten
con el uso de los ordenadores portatiles que la Universidad pone a disposicidon de todos sus alumnos
matriculados.
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4.4 Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos

Reconocimiento de Créditos

Minimo Maximo
Cursados en Ensefianzas 0 9
Superiores Oficiales No
Universitarias
Cursados en Titulos 0 50
Propios
Cursados por Acreditacion 0 5
de Experiencia Laboral y
Profesional

Sistema de transferencia y reconocimiento de créditos

N ormativa de Reconocimiento y transferencia de créditos

Acuerdo de 20 de diciembre de 2011, del Consejo de Gobierno de la Universitat Abat Oliba CEU, por el que
se aprueba la adaptacién de la normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos en
los estudios de grado y master en la Universidad, a lodispuesto por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de
octubre, tras la reforma operada por el Real Decreto 861/2010, de 2 de julio.

EXPOSICION DE MOTIVOS

Al objeto de favorecer la movilidad de los estudiantes, tanto a escala nacional como internacional

y en el seno de la propia Universitat vy, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6, apartado 1, del Real
Decreto 1393/2007, de 29 de octubre (BOE num. 260, de 30 de octubre) la Universitat Abat Oliba CEU
adapta su normativa sobre el sistema de reconocimiento y transferencia de créditos, para su
aplicacion en todos sus Centros, recogiendo los criterios generales que sobre el particular establece
el Real Decreto mencionado en suversion modificada por Real Decreto 861/2010, de 2 de julio (BOE num.
161, de 3 de julio).

C A PITULO I.- RECONOCIMIENTO DE CREDITOS
A r ticulo 1.- Definicion.

El reconocimiento de créditos supone la aceptacion por la Universitat de los créditos ECTS que, habiendo sido
obtenidos en unas ensefanzas oficiales, en la misma u otra universidad, son computados en otras distintas a
efectos de laobtencion de un titulo oficial.

Podran ser objeto de reconocimiento los créditos cursados enotras ensefianzas superiores oficiales o en
ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de otros titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de
la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional o la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de
representacion estudiantil, solidarias, y de cooperacién, podra ser también reconocida en forma de créditos

que computaran a efectos dela obtencion de un titulo oficial, siempre que dicha experiencia esté relacionada
con las competencias inherentes a dicho titulo.

En todo caso, no podran ser objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a los trabajos de fin de
grado y master.

A r ticulo 2.- Del reconocimiento en las ensefianzas universitarias oficiales de master de los
créditos obtenidos en titulos oficiales correspondientes a anteriores ordenaciones.

Para las ensefianzas oficiales de master, la Universitat puede reconocer créditos a los titulados

con arreglo a la anterior ordenacién, teniendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y los
conocimientos derivados delas ensefianzas cursadas y los previstos en el plan de estudios de las ensefianzas
de master solicitadas.
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A r ticulo 3.- Del reconocimiento de créditos de otros titulos oficiales a los efectos del acceso a las
enseifianzas oficiales de master.

Cuando se pretenda acceder a las ensefanzas oficiales de master, por quienes estén en posesion deun

titulo oficial de diplomado, arquitecto técnico o ingeniero técnico, la Universidad podra exigir una formacién
adicional necesaria, teniendo en cuenta la adecuacién entre las competencias y los conocimientos derivados
delas ensefianzas cursadas en los planes de estudios de origen y los previstos en el plan de estudios de las
ensefianzas del Master solicitadas.

A r ticulo 4.- Del reconocimiento de créditos obtenidos en titulaciones no oficiales, mediante
la previa experiencia laboral y profesional, en ensefianzas universitarias no oficiales o por
participacion en actividades de extensidn universitaria.

El nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento a partir de experiencia profesional o laboral y de
ensefianzas universitarias no oficiales, no podra ser superior, en su conjunto, al 15 porciento del total de
créditos que constituyen el plan de estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorporara calificaciéon
de los mismos por lo que no computaran a efectos de baremacion del expediente.

Asi mismo, los estudiantes podran obtener reconocimiento académico de al menos 6 créditos sobre el total
de créditos de la respectiva titulacion por la participacidon en actividades universitarias culturales,
deportivas, de representacion estudiantil, solidarias y de cooperacion.

A r ticulo 5.- De los planes de estudios conducentes a la obtencion de las titulaciones de caracter
oficial.

Las respectivas memorias de los planes de estudios de las ensefanzas de caracter oficial, sometidas a
verificacién, estableceran los criterios aplicables sobre reconocimiento de créditos a partir de la superacion de
ensefianzas universitarias oficiales o no oficiales, experiencia profesional o laboral, asi como la participacién
en actividades culturales, deportivas, de representacién estudiantil, solidarias o de cooperacién.

El Vicerrector de Ordenacién Académica y Posgrado podra excluir de las memorias sometidas a
verificacién, aquellos criterios que resulten incompatibles con el proyecto educativo de la Universidad. En
todo caso, los érganos competentes de cada Centro adaptaran las tablas de reconocimiento de créditos en las
respectivas memorias de verificacion.

C A PITULO II.- TRANSFERENCIA DE CREDITOS
A r ticulo 6.-Definiciéon de transferencia.

La transferencia de créditos supone que, en los documentos académicos oficiales acreditativos de las
ensefianzas seguidas por cada estudiante, la Universitat Abat Oliba CEU incluira la totalidad de los créditos
obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en esta u otra universidad, que no hayan
conducido a la obtencidn de untitulo oficial.

A r ticulo 7.- Transferencia de créditos.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier Universidad,

los transferidos, los reconocidos y los superados para la obtencidn del correspondiente titulo, seran incluidos
ensu expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo alTitulo, regulado enel Real Decreto
1044/2003, de 1 de agosto, por el quese establece el procedimiento para la expedicidn por las Universidades
del Suplemento Europeo alTitulo.

C A PITULO III.- ORGANO COMPETENTE Y PLAZOS
A r ticulo 8.- (')rgano competente y plazos.

El 6rgano encargado del reconocimiento de créditos sera el Decano de la Facultad. Su resolucién sera
comunicada al alumno por la Secretaria Académica de la Universidad.

La Facultad podra establecer anualmente plazos de solicitud de reconocimiento de créditos con elfin de
ordenar el proceso a los periodos de matricula anual.

D I SPOSICION FINAL
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La facultad de interpretacién de la presente normativa de Reconocimiento y Transferencia de créditos es
competencia exclusiva del Consejo de Gobierno de la Universitat Abat Oliba CEU.

4.4.1 Documento asociado al Titulo Propio
A continuacién se incluye el archivo PDF correspondiente.
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UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

1. DESCRIPCION DEL TITULO

1.1. DENOMINACION

Master Universitario en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias por la Universitat
Abat Oliba CEU

1.2. UNIVERSIDAD SOLICITANTE Y CENTRO, DEPARTAMENTO O INSTITUTO RESPONSABLE DEL PROGRAMA

e Nombre de la Universidad: Universitat Abat Oliba CEU
e CIF: G63095848
e Centro, Departamento o Instituto responsable del titulo: Facultad de Ciencias Sociales

* Representante legal de la Universidad:
19 Apellido: Pérez

29 Apellido: del Valle

Nombre: Carlos

NIF: 22.541.394 - Z

Cargo que ocupa: Rector

e Responsable del titulo:
19 Apellido: Fondevila
20 Apellido: Gascén
Nombre: Joan Francesc
NIF: 39186237X

» Direccion a efectos de notificacion
Correo electronico: secretariageneral@uao.es
Direccion postal: Bellesguard 30

Caodigo postal: 08022

Poblacion: Barcelona

Provincia: Barcelona

CC.AA.: Cataluiia

FAX: 934 189 380

Teléfono: 932 540 900

1.3. TIPO DE ENSENANZA

Presencial

1.4. NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

* Niumero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el primer afio de implantacion: 25
e Niumero de plazas de nuevo ingreso ofertadas en el segundo afno de implantacion: 25

1.5. NUMERO DE CREDITOS DE MATRICULA POR ESTUDIANTE Y PERIODO LECTIVO Y REQUISITOS DE
MATRICULACION

e Nimero de créditos del titulo: 60

e Nimero minimo de créditos europeos de matricula por estudiante y periodo lectivo y,
en su caso, normas de permanencia: 20

e Normas de permanencia:
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NORMAS GENERALES DE PERMANENCIA EN LOS ESTUDIOS DE MASTER DE LA UAO

= El alumnado de los masteres de la UAO esta obligado a superar el 100% de dichos créditos
en un maximo de tres cursos académicos, atendiendo de este modo a quienes cursen
estudios a tiempo parcial.

= Asimismo, para poder presentar el Trabajo Fin de Master el alumnado esta obligado a superar
previamente el resto de los créditos de la titulacion.

1.6. RESTO DE INFORMACION NECESARIA PARA LA EXPEDICION DEL SUPLEMENTO EUROPEO AL TiTULO DE
ACUERDO CON LA NORMATIVA VIGENTE

e Rama de conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas

¢ Naturaleza de la institucion que ha conferido el titulo: Institucién Privada (fundacién
privada)

e Naturaleza del centro universitario en el que el titulado ha finalizado sus estudios:
Centro propio de la Universidad.

* Profesiones para las que capacita una vez obtenido el titulo: diversas, relacionadas con
la comunicacién y la tecnologia

¢ Lengua(s) utilizadas a lo largo del proceso formativo: castellano, catalan e inglés
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2. JUSTIFICACION DEL TITULO PROPUESTO

2.1. JUSTIFICACION DEL TiTUuLO PROPUESTO, ARGUMENTANDO EL INTERES ACADI'EMICO, CIENTiFICO O
PROFESIONAL DEL MISMO

El Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias esta disefiado para preparar
personas con objetivos compatibles entre si: la incorporacion de los estudiantes a la investigacion
universitaria; el desarrollo de su trayectoria profesional en el ambito del periodismo digital, la
tecnologia de la informaciéon y la comunicacion y la creacién de contenidos en el marco de la
Sociedad de la Informacion y el Conocimiento.

El marco epistemoldgico de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento entroniza la relacion
indisociable entre el periodismo y los medios de comunicacién (cada vez mas digitalizados) y las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, cuyo desarrollo se aceleré en la segunda mitad
del siglo XX. El periodismo digital, el periodismo movil y otras variantes se convierten en eje de
alimentacién de los contenidos digitales, que la Union Europea considera esenciales en las
politicas publicas presentes y futuras (asi lo refrendan proyectos y documentos como los de
Delors, Bangemann, eEurope...). Las empresas informativas también estan experimentando un
proceso de convergencia con la tecnologia y las telecomunicaciones que aporta una singularidad
necesaria a este Master. Por tanto, es fundamental analizar las interacciones y los impactos entre
estas materias y las transformaciones que afectan a nuestra sociedad. Buena parte de los nuevos
yacimientos laborales pivotan sobre un binomio que cabalga exponencialmente.

El Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias es interesante y pertinente
académica, profesional y cientificamente. Experiencias anteriores de la universidad impartiendo
titulos de caracteristicas similares asi lo reflejan. Igualmente, hemos llevado a cabo un estudio de
demanda potencial del titulo, entre estudiantes y empresas del sector, y se percibe interés para
la sociedad, teniendo en cuenta la evolucion tecnoldgica, el crecimiento del sector y el hecho de
tratarse de un yacimiento de nueva ocupacién muy claro. Diversos documentos europeos
(Reding) asi lo corroboran.

Hay que tener en cuenta que la tendencia del mercado digital y comunicativo es a un crecimiento
exponencial (Leyes de Gilder o Metcalfe), que afecta a la cadena de valor de las empresas del
sector comunicativo y multimedia, sean periodisticas, publicitarias, de relaciones publicas o de
comunicacién audiovisual, y que transversalmente impacta en todos los sectores productivos
digitalizables, que son la mayoria. Por ello, ha aumentado la demanda de profesionales creadores
de contenidos y con habilidades tecnoldgicas. La pluridisciplinariedad esta consoliddndose en el
ambito de la comunicacién y la sociedad digital, y las empresas incluyen en sus areas de mando y
de negocio a especialistas en estrategia y comunicacion digital. La promocion del ecosistema
Internet entre los parametros basicos de cualquier empresa dibuja un panorama esperanzador
para los especialistas en periodismo, comunicacion digital y nuevas tecnologias.

No es extrafio, por tanto, que, en este contexto de aumento de la demanda laboral y social, el
Periodismo y las Ciencias de la Informacion y la Comunicacidon estén despuntando como areas de
conocimiento cientifico en un proceso de crecimiento, amén de ser de las mas aplicables y
necesarias en un ambito empresarial casi completamente digitalizado. El concepto de Sociedad de
la Informacion y el Conocimiento se ha consolidado. Las aplicaciones digitales enriquecen el
Estado del Bienestar (e-learning o e-health) y el ambito de negocio (e-business: e-commerce o e-
banking). El objetivo ultimo, consistente en una sociedad potencialmente pandigitalizada, en la
que la mayor parte de tareas habituales se puedan llevar a cabo de forma virtual, libera tiempo al
profesional (que puede exprimir aun mas su talento y trabaja sobre todo por objetivos) y
colabora en la sostenibilidad (menos contaminacion a raiz de la disminucidn en la cantidad de
desplazamientos). Para que este modelo funcione, es necesario que las administraciones
publicas, las empresas y las asociaciones se doten de profesionales especialistas en la creacion de
contenidos y habiles en el uso de las tecnologias disponibles.
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El profesional del conocimiento debe dominar, por tanto, los contenidos y la tecnologia. En cuanto
a los contenidos, debe conocer las estrategias del periodismo digital (férmulas de creacion de
contenidos, parametros como la hipertextualidad, la interactividad, la multilinealidad, la
temporalidad o el multimedia, fuentes de informacion, nuevos géneros periodisticos, beneficios
de la mediamorfosis) y las opciones de convergencia con otras opciones digitales (telefonia movil,
television digital terrestre, radio, cable o satélite), teniendo en cuenta que estan credndose
conglomerados multimedia que permiten readaptar y rentabilizar la creacion de contenidos e
incrementar sensiblemente la productividad en el sector. Las incalculables posibilidades que
ofrece Internet para alimentar esa rentabilidad empresarial estan impulsando estrategias como
las de posicionamiento, que han impulsado figuras como el SEO (Search Enghien Optimization) o
el SEM (Search Engine Marketing), cometidos que tras cursar este Master se podran llevar a cabo
con acierto. Igualmente, la gestion de conocimiento adquiere una nueva dimension.

En referencia a la infraestructura tecnoldgica, es esencial conocer los principales tipos de redes
de banda ancha, que determinaran el grado de velocidad de descarga y subida de contenidos:
por cable fisico (como las tecnologias xDSL, HFC, FTTx, o incluso novedades como el PLC, que
utiliza la red eléctrica) o por ondas (WiMAX, UWB, LMDS, MMDS...). La dindmica externalizadora
en el almacenamiento de contenidos (el c/loud computing parece una tendencia irrefrenable, junto
al Software as a Service o las Unified Communications) y la rapidez y caudal de banda ancha
(streaming) que requieren las dindmicas de mercado exigen un conocimiento y un dominio de las
herramientas tecnoldgicas que generan un valor anadido inestimable.

El estudio previo de perfil interesado en el Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias arroja unos datos esclarecedores. Asi, hallamos bdasicamente cuatro colectivos
interesados:

-Licenciados (graduados) en Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad, Relaciones
Publicas.

-Ingenieros de carreras tecnoldgicas y de telecomunicacion.

-Licenciados (graduados) en Documentacion, Economia, Derecho y carreras en las cuales el
impacto de las TIC sea esencial.

-Colectivos profesionales afectados por la Nuevas Tecnologias.

Por tanto, la utilidad, el interés y la aplicabilidad social y laboral de este Master son indiscutibles,
y se adaptan a las lineas de investigacion de la Universitat Abat Oliba, que analizan el reto de la
comunicaciéon digital. A los estudiantes se les proporcionaran los conocimientos fundamentales
para la comprension critica del relieve del periodismo digital y la tecnologia en el entorno de la
sociedad de la informacion y el conocimiento y de los cambios que comporta para la empresa
comunicativa. Ademas, se aportara una formacién de vanguardia relativa a la creacién de
contenidos digitales y a la vertiente tecnoldgica y cientifica del periodismo digital.

En el Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias pretendemos asegurar la
adquisicion de las capacidades técnicas y metodoldgicas necesarias para dirigir un medio de
comunicacion digital o una empresa digital, convertirse en creador de contenidos digitales, asesor
o especialista en la materia, iniciar una actividad de investigacidon sobre periodismo digital y
nuevas tecnologias o desarrollar la actividad profesional en el sector digital.

2.2. REFERENTES EXTERNOS A LA UNIVERSIDAD PROPONENTE QUE AVALEN LA ADECUACION DE LA
PROPUESTA A CRITERIOS NACIONALES O INTERNACIONALES PARA TiTULOS DE SIMILARES CARACTERISTICAS
ACADEMICAS

El Méaster en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias encaja perfectamente con
los diversos referentes externos consultados. Asi, enlaza armoniosamente con los planes de
estudios de universidades espafiolas, europeas, de otros paises o internacionales de calidad o
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interés contrastado y con los titulos del catdlogo vigentes a la entrada en vigor de la Ley
Organica 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades.

Otro referente son los Libros Blancos del Programa de Convergencia Europea de ANECA
(http://www.aneca.es). Los Libros Blancos muestran el resultado del trabajo llevado a cabo por
una red de universidades espafiolas, apoyadas por la ANECA, con el objetivo explicito de realizar
estudios y supuestos practicos Utiles en el disefio de un titulo de master adaptado al Espacio
Europeo de Educacion Superior (EEES). Informes de colegios profesionales o asociaciones
nacionales, europeas, de otros paises o internacionales, y documentos relativos a los
procedimientos de reconocimiento de las actuales atribuciones publicadas por los
correspondientes ministerios y colegios profesionales, reflejan la necesidad de profundizar en la
materia que exponemos.

Referencias a los contenidos aqui expuestos aparecen también en el proyecto de investigacion ‘El
Profesional Flexible en la Sociedad del Conocimiento: Nuevas Exigencias en la Educacién Superior
en Europa’ (REFLEX), una iniciativa que forma parte del 6° Programa Marco de la Unién Europea
(Contrato No: CIT2-CT-2004-506-352) y que ofrece datos comparativos de hasta trece de los
paises europeos que han colaborado en el proyecto: Italia, Francia, Austria, Alemania, Paises
Bajos, Reino Unido, Finlandia, Noruega, Republica Checa, Suiza, Bélgica, Estonia y Espaia.

La gestion y coordinacién del proyecto en ambito europeo se ha llevado a cabo por el Research
Centre for Education and the Labour Market de la Universidad de Maastricht. En Espafia el
proyecto se ha gestionado en colaboracién entre la Agencia Nacional de Evaluacion de la Calidad
y Acreditacion (ANECA) y el Centro de Estudios en Gestion de la Educaciéon Superior de la
Universidad Politécnica de Valencia (CEGES), y ha contado con la participacion de 48
universidades espafiolas y, especialmente, de las Comunidades Autonomas de Andalucia y
Castilla y Leon.

El proyecto REFLEX pretende responder a tres cuestiones generales e interrelacionadas: équé
competencias requieren los graduados en educacién superior para integrarse en la sociedad del
conocimiento?; ¢équé papel desempenan las universidades en el desarrollo de dichas
competencias?; écudl es el grado de consecucidon de las expectativas de los graduados con sus
trabajos y de qué forma pueden resolverse los desajustes entre sus expectativas y las
caracteristicas de su trabajo?

Las competencias requeridas por el mercado laboral de los distintos paises europeos son muy
semejantes y pivotan sobre el contenido del Master en Periodismo, Comunicacion Digital y
Nuevas Tecnologias. No existen grandes diferencias entre las competencias requeridas en los
puestos de trabajo espafioles y la media del resto de paises de la muestra. Los mercados
laborales se han unificado mucho antes que los propios sistemas educativos. Las competencias
que prioritariamente son requeridas son las del puesto de trabajo (Capacidad para hacerse
entender, Capacidad para usar el tiempo de forma efectiva, Capacidad para trabajar en equipo y
Capacidad para rendir bajo presidn) y las que no se necesitan tanto en tal puesto (Capacidad
para escribir y hablar en idiomas extranjeros, Conocimientos de otras areas o disciplinas vy
Capacidad para detectar nuevas oportunidades).

Sobre la contribucion de una carrera a la adquisicion de competencias, los titulados sefialan
Capacidad para adquirir con rapidez nuevos conocimientos, Capacidad para trabajar en equipo,
Capacidad para redactar informes o documentos, Pensamiento analitico y Dominio de su area o
disciplina.

En el Libro Blanco “Titulos de Grado en Comunicacion” de la ANECA aparecen algunos de los
perfiles que se podran especializar gracias al Master aqui expuesto. Asi, aparecen diversos
perfiles profesionales. Los perfiles en la titulacién de PERIODISMO son los que siguen:

-Redactor/a de informacion periodistica en cualquier tipo de soporte

Profesional del periodismo en cualquier soporte mediatico tradicional o electrénico que desarrolla
su actividad mediante los géneros creando contenidos periodisticos. Comprende las tareas de
redactor, reportero, presentador y director de uno o de varios de ellos, incluido el disefio,
escritura y ejecucion de guiones de reportajes y documentales audiovisuales o multimedia.

-Redactor/a o responsable de prensa o comunicacién institucional

Profesional de un gabinete de prensa o comunicacidon de una institucidon publica o privada para
coordinar o ejecutar cuantos trabajos de caracter informativo o comunicativo necesite la entidad.
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-Investigador/a, docente y consultor/a de comunicacion

Especialista en investigacion y analisis de fendmenos y procesos de comunicacién para todo tipo
de organizaciones publicas y privadas, capacitado para las tareas de asesoria, consultoria y
mediacion. Docente en las ensefanzas superiores o medias para impartir materias de
comunicaciéon y nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion.

-Gestor/a de portales y editor/a de contenidos

Profesional en la redaccion y ejecucion de trabajos de edicidn en general para empresas editoras
o creadoras de producciones culturales e informativas.

-Especialista en el tratamiento, la gestion y la edicidon de todo tipo de contenidos por medio de
sistemas preferentemente digitales.

Los perfiles de COMUNICACION AUDIOVISUAL son los siguientes:
-Director/a y realizador/a audiovisual

Profesional especializado en labores de direccidn-realizacion en los distintos medios
audiovisuales: cinematografico, televisivo, videografico, publicitario, radiofénico, de infografia y
multimedia, con conocimientos de los procesos técnicos y artisticos. Es un profesional polivalente
capacitado para poner en escena un proyecto segun un guion o escaleta, el plan de trabajo y
ajustado a un presupuesto previo. Esta capacitado para llevar a cabo la direccion de actores en
productos de ficcidon audiovisual asi como la de los presentadores y artistas en los programas de
television. También es el responsable de la estética audiovisual en sus diferentes soportes, asi
como mas concretamente de la escenografia.

-Productor/a y gestor/a audiovisual

Es el profesional que disefia, planifica, optimiza y organiza los recursos humanos, medios técnicos
y presupuestarios con el fin de producir obras audiovisuales en sus diversos formatos: cine,
radio, TV, entornos digitales interactivos o multimedia desde su desarrollo hasta su acabado final
y su posterior comercializacion. Se encuentra capacitado para dirigir y gestionar una empresa de
produccidn audiovisual, pudiendo ademas desarrollar su actividad como consultor e investigador
de empresas y mercados audiovisuales. Es experto en distribucidén, programacién y exhibicién de
producciones audiovisuales y especialista en compraventa de productos audiovisuales en los
sectores profesionales y de consumo. Se ocupa de la gestidn y direccion empresarial audiovisual:
financiera, comercial, fiscal, de personal o general, para la creacion de empresas audiovisuales y
difusion de su contenido. Conoce las fuentes de financiacion y los programas de ayuda al
audiovisual en el ambito estatal y europeo.

-Guion audiovisual

Profesional responsable de la elaboracidn de contenidos para escaletas, argumentos,
tratamientos, didlogos y guiones de producciones audiovisuales en diferentes formatos (ficcion,
documental, entretenimiento etc.) y soportes (cine, video, TV, radio, multimedia), asi como
consultor externo y analista de guiones y proyectos audiovisuales.

-Disefio de produccion y postproduccion visual y sonora

Este profesional es experto en el disefio de todos los aspectos vinculados al sonido, a la imagen y
al grafismo, en las diversas fases de la producciéon audiovisual: preproduccién, produccién y
postproduccion. Su perfil profesional también abarca los entornos interactivos para la creacién de
producciones orientadas a Internet, videojuegos y otros materiales interactivos destinados a la
industria y a la formacion en general.

Para la Titulacion de PUBLICIDAD Y RELACIONES PUBLICAS, los perfiles son los que siguen:

-Director/a de comunicacién, investigador/a y consultor/a estratégico en publicidad y relaciones
publicas.
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Profesionales que ejercen su actividad desde el ambito de las organizaciones o bien desde la
agencia de publicidad o de relaciones publicas y similares (cuentas y planificacion estratégica, por
ejemplo) o desde la empresa consultora.

Responsables del area de comunicacion, director de publicidad y de relaciones publicas, de un
organismo o empresa, que establecen contacto con los diversos publicos potenciales, tanto
internos como externos, asi como de la planificacion, gestion y control del plan de comunicacién
anual. Los investigadores y/o consultores estratégicos identifican el papel especifico que ha de
jugar la comunicacion en cada organizacion y en las acciones de mercadotecnia. En ambos casos,
definen las estrategias de comunicacion de acuerdo con los objetivos de los emisores. Planifican
tanto las investigaciones ad hoc necesarias para llegar a definir los ejes fundamentales de la
campafia como el desarrollo e implantacidn de las propias campafias que supervisan, ejecutan
y/o controlan. Para ello cuentan con su conocimiento de los mercados y de las herramientas de
comunicacién, monitorizacion y control. Impartir formacién en comunicacion e investigar y formar
docentes e investigadores para todos los niveles del sistema educativo.

-Investigadores/as, Planificadores/as y Compradores de medios.

Estos profesionales planifican la idoneidad y caracteristicas de los soportes para la difusién de las
campanas de comunicacién, asi como el control y seguimiento de la audiencia de dichos medios y
su eficacia, de acuerdo con los objetivos de comunicacién definidos, con el fin de llegar a un
publico objetivo a través de los medios convencionales y no convencionales, mediante la
adquisicion y creacion de espacios y soportes en las mejores condiciones posibles.

-Creativo/a y disefiador/a

Profesional especializado en creatividad publicitaria en todo tipo de soportes, desde la
conceptualizacién y visualizacién de la idea publicitaria hasta su adecuacién e integracién en los
distintos medios. Se puede identificar las especialidades de: director creativo, director de arte,
redactor y webmaster (creatividad de la estructura de la Web). La tarea de ejecutar hasta el arte
final y controlar la produccidn fisica de los soportes corresponde a los expertos en produccion y
trafico.

-Gestor/a de comunicacién corporativa

Profesional responsable de la gestion estratégica de la imagen y de la comunicacién corporativa,
tanto en su naturaleza intangible (identidad visual, comunicacién y cultura corporativa) como en
sus interrelaciones funcionales (financiera, comercial, de produccién, etc.), y de establecer
didlogos constructivos con los diferentes publicos relevantes de la empresa, internos y externos.
También se ocupa de la reputacion corporativa, en funciéon del grado de cumplimiento de sus
compromisos en relacién con los publicos implicados.

Tematicamente cada perfil profesional se subdivide en cuatro bloques:

i) Conocimientos disciplinares (saber)

ii) Competencias profesionales (saber hacer)
iii) Competencias académicas

iv) Otras competencias especificas

Referencias al periodismo y las nuevas tecnologias también aparecen en los “Subject Benchmark
Statements” de la Agencia de Calidad Universitaria britanica (QAA-Quality Assurance Agency for
Higher Education) y las propuestas de las asociaciones pertenecientes a la asociacién americana
Council for Higher Education Accreditation (CHEA): http://www.chea.org/default.asp, amén de
redes tematicas europeas o proyectos especificos: http://www.unideusto.org/tuning/,
http://ec.europa.eu/education/programmes/socrates/tnp/index en.html

Como referentes nacionales e internacionales, hallamos diversos:

-Master en Periodismo Digital. http://www.ipecc.net/index.php?Seccion=Periodismo
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-Master oficial de Societat de la Informacié i el Coneixement
http://www.uoc.edu/estudis/mofs/societat_informacio/presentacio/index.html

-Master en Gestidn de las Tecnologias de la Informacion-http://beslasalle.salleurl.edu/Master-en-
Gestion-de-las-Tecnologias-de-la-Informacion-
2443_19.html?p=36Bdgqaay0d0djVUdSI7v&ze=UPv5PChnK6ZkYx3FpILK&a=5n924Q2uwCl1wO0ObcF
6yX

-Master en Periodismo y Comunicacién Digital http://www.iup.es/esl/formacion-
iup/masters/periodismo-y-comunicacion-digital

-Méster Universitario en Comunicacion Multimedia de orientacion
profesional impartido en  colaboracion por la Universidad  CEU San Pablo

Y
TRACORNhttp://www.postgrado.uspceu.es/pages/comunicacion_internet/presentacion.htmI?ID_M
=12

2.3. DESCRIPCION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE CONSULTA INTERNOS Y EXTERNOS UTILIZADOS POR LA
ELABORACION DEL PLAN DE ESTUDIOS

La ejecucion del sistema de consultas que se expone a continuacidn esta disponible y
documentada como mecanismo de acreditacion para cualquier evaluador externo.

SISTEMA DE CONSULTA INTERNA Y EXTERNA

1. Organizacién. La Comisién de Titulacidn es la responsable de coordinar el proceso de
consulta para la elaboracién del plan de estudios. Esta Comision estd presidida por la persona
responsable de los estudios y formada por los coordinadores de las materias, a la cual asisten un
representante de la Unidad de Calidad y el director del centro. La Comision de Titulacion puede
crear subcomisiones especificas que incorporen representantes de diferentes colectivos, tanto
internos como externos, sobre los cuales incide el disefio del plan de estudios.

2. Fuentes de consulta. En el procedimiento de consulta interna y externa para la elaboracion
del plan de estudios del Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias, la
Comisién de Titulacién ha obtenido informes de los siguientes colectivos de ambito interno:

e Profesorado de las areas de conocimiento presentes en el proyecto de estudios

e Servicios universitarios afectados por la programacion

e Consejo Académico y Consejo Asesor

e Antiguos alumnos de titulaciones afines

Asimismo, ha obtenido los informes de los siguientes colectivos de ambito externo:
e Empleadores de referencia

e Tutores de practicas de titulaciones afines

¢ Profesionales de prestigio afines al perfil propuesto

3. Objeto de la consulta. La Comision de Titulacion ha sometido a consulta cada uno de los
siguientes puntos relativos al plan docente:

e Justificacién del titulo

e Perfil de formacion partiendo de la definicion de las competencias generales y especificas

e Practicas

4. Metodologia de la consulta. Para la obtencion de evidencias, y siguiendo la Tabla de
Relacion de Consultas de la Universidad, que establece la relacion entre el objeto de la consulta,
la fuente de informacién y el método utilizado, la Comisidon de Titulacién ha procedido con
distintos métodos de consulta de acuerdo con el colectivo consultado y con la informacion que se
pretendia obtener.

¢ Informes o estudios

e Cuestionarios

¢ Consultas

Consultas

¢ Debates 0 mesas redondas

e Seminarios o jornadas, talleres

e Convenios
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5. Informe de los resultados. Una vez finalizado el proceso de consulta interna y externa, el

presidente de la Comision de Titulacion elabord un informe donde figuran los resultados
analizados y valorados en el marco de la propuesta del nuevo plan de estudios. Teniendo en

cuenta este informe, la Comision de Titulacion ha elaborado el disefio de plan de estudios.

6. Proceso de aprobacion. La Comisidn de Titulacién presenta el anteproyecto de plan de

estudios al Consejo de Gobierno, y una vez aprobada la propuesta, se eleva a Patronato.

OBJETO DE

LA CONSULTA

FUENTE

METODOLOGIA

JUSTIFICACION
DEL T{TULO

Profesorado de las areas de
conocimiento presentes en el
proyecto de estudios

Informes o estudios

Debates o mesas redondas
Seminarios o) jornadas,
talleres

Asesor

. Servicios universitarios . .

Interés L . Cuestionarios

académico afectados por la programacion

del titulo Consejo Académico y Consejo | Informes o estudios
Asesor
Antiguos alumnos de | Cuestionarios
titulaciones afines
Profesionales de prestigio | Informes o estudios
afines al perfil propuesto

. Informes o estudios
Profesorado de las areas de
. Debates o mesas redondas
conocimiento presentes en el Seminarios o - ornadas
proyecto de estudios J !
talleres
; Servicios universitarios . .

Interés L . Cuestionarios

cientifico o afectados por la programacion

gr?ft@;tSi?na' Consejo Académico y Consejo | Informes o estudios

el titulo

Antiguos alumnos de
titulaciones afines

Cuestionarios

Profesionales de  prestigio
afines al perfil propuesto

Informes o estudios

2. Competencias | Profesorado de las areas de | Informes o estudios

311?:?;@5 conocimiento presentes en el | Debates o mesas redondas
proyecto de estudios Seminarios o] jornadas,
talleres
3 Servicios universitarios | Informes o estudios
' afectados por la programacion

PRACTICAS r;]r:ecrtr'lcaass , | Empleadores de referencia Informes o estudios

externas

Tutores de practicas de
titulaciones afines

Informes o estudios
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3. OBJETIVOS

3.1. COMPETENCIAS A ADQUIRIR POR EL ESTUDIANTE

Definicion de los objetivos generales del titulo. La Universitat Abat Oliba CEU, a través de
este Master, pretende proporcionar los conocimientos fundamentales para la comprensidn critica
del relieve del periodismo y la comunicacién digital y la tecnologia en el entorno de la sociedad de
la informacién y el conocimiento y los cambios que comporta para la empresa comunicativa;
proporcionar una formacion de vanguardia relativa a la creacion de contenidos y a la vertiente
tecnoldgica y cientifica del periodismo y comunicacion digital; y asegurar la adquisicion de las
capacidades técnicas y metodoldgicas necesarias para dirigir un medio de comunicacién digital,
convertirse en creador de contenidos digitales, asesor o especialista en la materia o bien iniciar
actividad de investigacion sobre periodismo y comunicacién digital y nuevas tecnologias ella o
para desarrollar actividad profesional en el sector.

Asi, el Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias de la Universitat Abat
Oliba CEU tiene como objetivo final formar a futuros profesionales del periodismo digital, la
comunicacién y la tecnologia.

De este objetivo final se derivan los siguientes objetivos generales de aprendizaje:

OB 1 - Conocer los fundamentos y contenidos basicos de periodismo y comunicacién digital y
nuevas tecnologias aplicables (Objetivo sobre conocimiento de los fundamentos y contenidos
genéricos previos a los especificos del Master)

OB 2 - Conocer los contenidos tedricos y practicos basicos de periodismo y comunicacién digital y
nuevas tecnologias aplicables (Objetivo sobre conocimiento de los contenidos tedricos y practicos
de las disciplinas especificas del Master)

OB 3 - Conocer los habitos de comportamiento moral en el ejercicio profesional del periodismo y
comunicacién digital y nuevas tecnologias aplicables (Objetivo sobre habitos de comportamiento
moral en el ejercicio profesional vinculado al Master)

OB 4 - Conocer las habilidades técnicas basicas de periodismo y comunicacién digital y nuevas
tecnologias aplicables (Objetivo sobre habilidades técnicas, aplicadas a cada ambito especifico del
Méster)

OB 5 - Actualizar conocimientos sobre periodismo y comunicacién digital y nuevas tecnologias
aplicables (Objetivo sobre actualizacién de conocimientos y habilidades)

OB 6 - Adquirir habitos de investigacion que permitan innovar en el campo del periodismo vy
comunicacioén digital y nuevas tecnologias aplicables (Objetivo sobre habitos de investigacion, que
permitan realizar aportaciones novedosas relacionadas con los contenidos del Master)

e Competencias basicas. Segln el Real Decreto 1393/2007 de 29 de octubre, por el que se
establece la ordenacion de las ensefanzas universitarias oficiales, el anexo I establece para las
ensefianzas de Master las siguientes competencias basicas:

1. Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o
multidisciplinares) relacionados con su area de estudio.

2. Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de
formular juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus conocimientos y
juicios.

3. Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los conocimientos y razones ultimas
que las sustentan, a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades.

4. Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
estudiando de un modo que habra de ser en gran medida autodirigido o auténomo.

11
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Teniendo en cuenta estas competencias basicas, el Master en Periodismo, Comunicacién Digital y
Nuevas Tecnologias de la Universitat Abat Oliba CEU contempla que el alumnado adquiera un
total de 4 competencias, una vez terminada su formacion, caracterizadas todas ellas por la
orientacion de especializacion académica y/o profesional propia del Master en Periodismo,
Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias.

e Competencias generales. De acuerdo con los objetivos generales expuestos y las
competencias basicas, a continuacidon se definen las competencias generales (transversales) que
debe adquirir el alumno al concluir sus estudios con el objeto de acreditar sistematicamente su
coherencia con los objetivos generales de dicho titulo:

1. Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en entornos nuevos o poco conocidos
dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares), mediante la identificaciéon vy
planteamiento de problemas nuevos relacionados con el Periodismo y la Comunicacion Digital y
las Nuevas Tecnologias

2. Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos, mediante la utilizacion de una
metodologia adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa aplicada a la Sociedad Digital.

3. Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las investigaciones realizadas
mediante la formulacidon de juicios conclusivos, a partir de argumentaciones racionalmente
fundadas.

4. Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la
aplicacion de los conocimientos adquiridos y de los juicios alcanzados, mediante la elaboracion de
argumentaciones éticas que tengan en cuenta la dignidad personal comun a todos los hombres y
mujeres, asi como su apertura a la relacidn interpersonal y a la convivencia social en orden a la
paz y el bien comun.

5. Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no especializados de
un modo claro y sin ambigliedades, mediante la elaboracién y presentacién de documentos de
diferente indole, particularmente informes y presentaciones para el publico.

6. Capacidad de los estudiantes de poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan
implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades de un modo que deberd ser
en gran medida autodirigido o auténomo, mediante la elaboracion tutorizada y defensa ante
tribunal de un trabajo final de master.

e Competencias especificas. Y de acuerdo con los objetivos generales expuestos y las
competencias basicas y generales, se definen a continuacion las competencias especificas que
debe adquirir el alumno al concluir sus estudios con el objeto de acreditar sistematicamente su
coherencia con los objetivos generales de dicho titulo:

7. Conocimientos sobre Sociedad de la Informacién y el Conocimiento e Internet

8. Capacidad de usar la Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicacién Digital

9. Capacidad para integrar los conocimientos y las novedades sobre géneros periodisticos
digitales
10. Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas utilizando fuentes de
informacidn y el derecho aplicable al Periodismo y la Comunicacion digital y las nuevas tecnologias.
11. Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades aplicando
una nueva metodologia cientifica
12. Capacidad para crear una empresa informativa
13. Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la Comunicacién
Digital
14. Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del ambito
comunicativo y tecnoldgico
15. Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados de otros ambitos

e Correspondencia entre los objetivos generales del titulo y las competencias que debe
adquirir el alumnado al concluir sus estudios: basicas (RD 1393/2007), generales y
especificas:

Objetivos generales Competencias
Basicas Generales Especificas
OB 1 - Fundamentos CB 2 CG 3 CE 7
CE 8
OB 2 -Objetivos teodricos y practicos especificos | CB 1 CG1 CE 8
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CB 2 CG 3 CE9
CE 11
CE 13
OB 3 - Habitos morales CB1 CG1 CE 10
CB2 CG4 CE 12
OB 4 - Habilidades técnicas CB 3 CG2 CE 8
CB 4 CG5 CE9
CG 6 CE 14
CE 15
OB 5 -Actualizacion de conocimientos CB1 CG1 CE 11
CB 4 CG 6 CE 13
OB 6 - Investigacion CB1 CG1 CE 11
CB 2 CG2 CE 13
CB 3 CG 3
CB 4 CG5
CG 6

13
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

4.1. SISTEMAS DE INFORMACION PREVIA A LA MATRICULACION Y PROCEDIMIENTOS ACCESIBLES DE
ACOGIDA Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE NUEVO INGRESO PARA FACILITAR SU INCORPORACION A
LA UNIVERSIDAD Y TITULACION

SISTEMA DE INFORMACION PARA EL ACCESO

Con objeto de garantizar el derecho de acceso, la UAO hace publica la informacién sobre la oferta
de estudios a través del Sistema accesible de Informacién previa a la matriculacién. Dicho
sistema de informacion incluye en su publicidad los procedimientos, contenidos y criterios de
admisién a la Universidad.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacion del sistema accesible de informacién al
alumnado de nuevo ingreso corresponden a la Secretaria General de la Universidad, y para su
elaboracién convoca la Comisién de Informacién y Promocion de la Universidad, de la cual forman
parte los responsables de los servicios universitarios de Informacion, Admisiones y Gestidon
Académica. La gestién del sistema accesible de informacién para el acceso corresponde al
Servicio de Informacion y Promocidn. Esta unidad es la encargada de proporcionar la informacién
y orientacién necesaria a los futuros estudiantes interesados en acceder a la Universidad, de
ejecutar todas las acciones de promociéon publica, y de elaborar anualmente los informes
previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Contenidos del proceso. La informacion proporcionada a los estudiantes de nuevo ingreso
incluye las vias de acceso prioritarias, asi como el perfil de ingreso recomendado para cada una
de las titulaciones. Para el Master en Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias es la siguiente informacion:

e Vias de acceso al Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias:
titulo universitario oficial espafol u otro expedido por una institucion de educacion superior del
Espacio Europeo de Educacidn Superior que facultan en el pais expedidor del titulo para el acceso
a ensefianzas de Master. Asimismo, podran acceder los titulados conforme a sistemas educativos
ajenos al Espacio Europeo de Educacidén Superior sin necesidad de la homologacidn de sus titulos,
previa comprobacién por la Universidad de que aquellos acreditan un nivel de formacién
equivalente a los correspondientes titulos universitarios oficiales espafioles y que facultan en el
pais expedidor del titulo para el acceso a ensefanzas de postgrado.

e Perfil de ingreso recomendado para el acceso al Master en Periodismo, Comunicacion
Digital y Nuevas Tecnologias:

-Licenciados (graduados) en Periodismo, Comunicacion Audiovisual, Publicidad, Relaciones
Publicas.

-Ingenieros de carreras tecnoldgicas y de telecomunicacion.

-Licenciados (graduados) en Documentacion, Economia, Derecho y carreras en las cuales el
impacto de las TIC sea esencial.

-Colectivos profesionales afectados por la Nuevas Tecnologias.

3. Procedimientos. La UAO articula la informacidn y orientacién previa a la matriculacién de los
estudiantes a través de dos procedimientos:

e Informacion personal. Se trata de informacion personalizada orientada a los estudiantes que
deseen acceder a los estudios de postgrado ofertados por la Universidad, mediante entrevistas
personales con un equipo de profesionales especializados y con profesores de las titulaciones
sobre las cuales manifiesta interés el candidato.

e Informacion colectiva. Asimismo, la UAO organiza y/o participa en los siguientes actos de
caracter colectivo, con los que desea dar a conocer de manera especifica cada una de las
titulaciones que se imparten en la Universidad:
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a) Jornadas de Puertas Abiertas con objeto de que los candidatos conozcan personalmente la
UAO.

b) Asistencia a las principales ferias y certdmenes publicos de formacién en Catalufia, en
poblaciones como Barcelona, Girona, Manresa, Tarrega, Valls y Vic.

4. Mecanismos de informacion. Los mecanismos de difusién que utiliza la UAO para informar a
los potenciales estudiantes de nuevo ingreso son los que se detallan a continuacion:

e Medios de difusion personales. Se trata de los siguientes medios y soportes de
comunicacidn de caracter personal:

a) Desarrollo y mantenimiento de una pagina web explicativa de las caracteristicas de las
titulaciones y de las actividades informativas que se llevan a cabo.

b) Presencia en los principales buscadores y portales de formacion en Internet.

c) Desarrollo de soportes informativos con las caracteristicas de los programas formativos, tanto
graficos como multimedia.

e Medios de difusion colectivos. Consiste en los siguientes medios y soportes de
comunicacién, ya utilizados actualmente, y que proporcionan una informacion de caracter
general, a los alumnos interesados:

a) Inserciones publicitarias en la prensa diaria, informando sobre el calendario de matriculacién,
asi como de las fechas de las Jornadas de Puertas Abiertas.

b) Desarrollo de soportes informativos de las caracteristicas de los programas académicos, tanto
graficos como multimedia.

c) Inserciones publicitarias en medios de transporte.

_ SISTEMA DE ORGANIZACION DE LA ACOGIDA
Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES DE POSTGRADO DE NUEVO INGRESO

Con objeto de facilitar la plena incorporacion del alumnado de postgrado de nuevo ingreso a la
institucién y a los estudios universitarios elegidos, la UAO dispone de un sistema de organizacién
para su acogida y orientacién. Este sistema se destina a la atencidn del alumnado ordinario de
nuevo ingreso, siendo el alumnado proveniente de los programas de movilidad objeto de un
sistema especifico de atencidn a su llegada (véase el apartado 5.2 de la memoria). Este sistema
es general, pero en la presente memoria se aplica de forma especifica al alumnado del Master en
Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacién del sistema de organizacién de la acogida y
orientacién del alumnado de nuevo ingreso corresponden al Vicerrectorado de Estudiantes, y para
su elaboracion convoca la Comision de Acogida y Orientacion de la Universidad, de la cual forman
parte el coordinador del vicedecano del Master en Periodismo, Comunicaciéon Digital y Nuevas
Tecnologias, los responsables de los servicios universitarios de Informaciéon, Admisiones,
Estudiantes, Gestion Académica, Idiomas, Biblioteca e Informatica. La gestién del sistema de
organizacion de la acogida y orientacion del alumnado de nuevo ingreso corresponde al Servicio
de Estudiantes, adscrito al Vicerrectorado de Estudiantes, que es la unidad responsable de
coordinar la participacion de los distintos servicios universitarios en los procedimientos previstos
por el sistema de organizacion. Esta unidad es la encargada de elaborar anualmente los informes
previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Procedimientos. El sistema de organizacion de la acogida y la orientacion de nuevo
alumnado se articula en los procedimientos concretos que conforman las Jornadas de Acogida y
Orientacidon de la Universidad.

e Convocatoria. El Vicerrectorado de Estudiantes, a través del Servicio de Informacion, convoca
una Jornada de Acogida y Orientacidn del nuevo alumnado especifica para cada Master.

e Destinatarios. Son convocados a las Jornadas todos los solicitantes de plaza a los que se haya
concedido la credencial de admision a la Universidad y efectuado la preceptiva reserva de plaza,
con independencia de que hayan formalizado o no la matricula en el momento de la convocatoria.
En todo caso, la asistencia a las Jornadas es obligatoria.

e Informacién. La convocatoria se hace efectiva por carta y por correo electronico, y la
informacién sobre el contenido y la organizacion de las Jornadas también se encuentra disponible
en la pagina web de la Universidad, en los servicios de Informacion, Admisiones, Estudiantes y
Gestidn Académica, asi como en la Secretaria de Vicerrectorado de Estudiantes.

e Contenido. Las Jornadas de Acogida y Orientacion de la Universidad se componen de una
sucesion de actividades y sesiones:
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a) Recepcién: el Servicio de Informacion recibe a los nuevos alumnos en la entrada del Aula
Magna y les hace entrega del programa de las Jornadas y de la documentacidén con la normativa
universitaria.

b) Bienvenida institucional: las autoridades académicas de la Universidad dan la bienvenida a
todos los nuevos alumnos reunidos en el Salén de Grados. Ordinariamente, el Rector realiza el
discurso de salutacién institucional, el Secretario General introduce los principales aspectos
normativos del régimen académico, y el Vicerrector de Estudiantes expone la organizacion de la
Jornada y sus objetivos.

c) Sesion informativa sobre los estudios del Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas
Tecnologias: tras la bienvenida, el nuevo alumnado recibe una sesion informativa de una hora
aproximada de duracion, a cargo del profesorado responsable del Master, en la que se exponen:
los objetivos generales del titulo, contenidos del plan de estudios, la metodologia de ensefianza y
aprendizaje, el sistema de evaluacion, el régimen de permanencia y progreso en los estudios, el
nivel requerido de lengua extranjera, la atencidn tutorial, y la organizacion del centro y las
competencias de los 6rganos académicos.

d) Sesidn informativa sobre los servicios universitarios: a continuacion, los responsables de los
servicios universitarios presentan al nuevo alumnado del Master en Periodismo, Comunicacién
Digital y Nuevas Tecnologias, a lo largo de una hora aproximada de duracidén, la informacién
sobre: los recursos digitales y de informacién disponibles en el Servicio de Biblioteca, asi como la
normativa para su uso y consulta, a cargo de la persona responsable del servicio, la oferta de
actividades deportivas universitarias y sus caracteristicas a cargo de la persona responsable del
servicio, la programacion de la oferta de formacion linglistica organizada por el Servicio de
Idiomas, los protocolos de atencién e informacién al alumnado del servicio de Estudiantes, con
especial referencia al programa de ayudas al estudio, y la normativa de usos de los espacios
universitarios y los mecanismos de seguridad, a cargo del responsable de Administracién vy
Servicios de la Universidad.

e) Sesidon de presentacion de los tutores asignados a cada nuevo alumno por estudios e
itinerarios académicos. Los tutores informan del calendario de tutorias, horario de atenciéon y
ubicacion de su despacho en el campus.

f) Sesién de formacion sobre el uso de la herramienta informatica de apoyo a la docencia, el
campus virtual, a cargo del Servicio Informatico.

g) Pruebas de nivel en competencias linglisticas: con caracter general, se realizan unas pruebas
de nivel de lengua inglesa, a cargo del Servicio de Idiomas, y de lengua espafiola y catalana, a
cargo del Departamento de Humanidades. Los resultados de estas pruebas permiten planificar
sistemas complementarios de refuerzo.

4.2. ACCESO Y ADMISION

SISTEMA GENERAL DE ACCESO A LOS ESTUDIOS DE POSTGRADO

De acuerdo con el articulo 4 de la Ley 20/2003, de 4 de julio, de reconocimiento de la Universitat
Abat Oliba CEU, la admision a los estudios implantados se somete al cumplimiento de los
requisitos que establece la normativa vigente para acceder a las ensefianzas universitarias.

La Universitat Abat Oliba CEU regula el sistema de acceso del alumnado a sus centros y vela para
que, tanto en la regulacion como en la aplicacion de esta regulacion, se reconozca el derecho de
acceso y el de permanencia, observandose los principios de igualdad, mérito y capacidad, sin
ningun tipo de discriminacion por razdn de nacimiento, raza, sexo, religion, disminucion fisica o
sensorial, opinidén o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacién del sistema de acceso al alumnado de nuevo
ingreso corresponden a la Secretaria General de la Universidad, y para su elaboracion convoca la
Comision de Acceso a la Universidad, de la cual forman parte los responsables de los servicios
universitarios de Informacion, Admisiones y Gestién Académica.

La gestion del sistema de acceso del alumnado de nuevo ingreso corresponde al Servicio de
Admisiones, dependiente de |la Secretaria General de la Universidad. Esta unidad es la encargada
de elaborar anualmente los informes previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de
la Universidad, asi como los informes estadisticos oficiales para la Administracion.

2. Procedimientos. Con objeto de garantizar el derecho de acceso, la Universitat Abat Oliba
CEU hace publica la informacidon sobre la oferta de estudios a través del Sistema accesible de
Informacion previa a la matriculacion. Dicho sistema de informacién incluye en su publicidad los
procedimientos, contenidos y criterios de admision a la Universidad (véase apartado 4.1).

e Solicitud de acceso. Toda persona que desee acceder a los estudios de postgrado ofertados
por la UAO deberad formalizar la correspondiente solicitud normalizada. Dicho documento es
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accesible directamente desde la pagina web corporativa, o bien pueden solicitarlo tanto del
Servicio de Informacion como del de Admisiones. El periodo oficial ordinario de solicitud de plaza
se inicia el primer dia habil del mes de enero y finaliza el dia 31 de julio de cada afio. Esta
previsto que los masteres comiencen ordinariamente en octubre. Las solicitudes recibidas se
registran y archivan por parte del Servicio de Admisiones, encuadernadas por anualidades y su
uso posterior se limita estrictamente a cuantificar los datos estadisticos de demanda de plazas
reclamados por el sistema universitario.

® Prueba General de Admision. La Prueba General de Admision al Master en Periodismo,
Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias se realiza en la fecha acordada con el candidato. Este
puede presentarse a una Unica convocatoria anual. Para efectuar la prueba de acceso, los
solicitantes deben aportar la documentacidon que informe sobre los estudios de origen que
amparan su derecho de ingreso a la universidad, asi como la acreditacion del abono de la tasa
correspondiente a la prueba. Esta se estructura en tres partes, ordenadas a valorar la adecuacion
del candidato al perfil de ingreso en los estudios solicitados:

a) El test de admisién tiene por objeto la evaluacion de aptitudes y capacidades (de
argumentacion, de memoria, de expresién y ritmos de aprendizaje). Su contenido es dindamico y
se revisa anualmente a la vista de los resultados obtenidos por los alumnos admitidos en el
primer curso. En su disefio inicial, elaborado el afio 2003, participd una consultora externa
especializada en procesos de seleccidén, que continla asesorando en su seguimiento técnico.

b) La entrevista personal se dirige a valorar la idoneidad del perfil de los candidatos en relacion
con los estudios realizados, cuya realizacién compete al responsable de los estudios o persona
delegada para ello. Esta persona (siempre un docente vinculado a los estudios) esta obligada a
realizar un informe a partir de un modelo normalizado Unico.

c) El expediente académico de los estudios de origen del candidato es objeto de ponderacion y
valoracion en relacion con las materias consideradas basicas para los estudios elegidos.

® Resolucién de solicitudes. Una vez completados y reunidos los tres informes que configuran
la Prueba General de Admisidn, el Servicio de Admisiones elabora una propuesta de resolucion
sobre la base siguiente:

a) Si los tres informes son favorables, se propone de oficio la admisién.

b) Si dos informes son favorables, la resolucién pasa a la Comisiéon de Admisiones.

c) Si sélo un informe (o ninguno) es favorable, se propone de oficio la denegacion.

La Comisién de Admisiones, presidida por el Secretario General y constituida por el Vicerrector de
Estudiantes y el Vicerrector de Postgrados, resuelve las solicitudes a partir de las evidencias de
los informes de la Prueba General y de acuerdo con el informe ad hoc que se requiere en cada
caso al responsable de los estudios solicitados, sin perjuicio que en algunos casos pueda
requerirse también informe a profesores de materias determinadas de dichos estudios. La
resolucién positiva comporta la concesion de la Credencial de Admision, que es el documento en
el que se reconoce el derecho a plaza en unos estudios determinados de la UAO, condicionado
siempre a la acreditacion de los titulos que dan acceso a la matriculaciéon en dichos estudios. La
resolucién negativa comporta la emision de la carta denegatoria normalizada, en la que se hace
constar la imposibilidad de atender la solicitud por parte de la universidad.

® Reserva de plaza y solicitud de beca. En la Credencial de Admisién figura un plazo de
tiempo y unas instrucciones para efectuar una reserva de plaza a cuenta del importe final de la
matriculacién. El abono en tiempo de dicha reserva otorga el derecho a solicitar becas del
programa de la Universidad, que se conceden progresivamente de acuerdo con el presupuesto
fijado al efecto. En caso de no efectuar dicha reserva en el plazo previsto, la Universidad se
reserva el derecho de adjudicar dicha plaza a otros candidatos sucesivos. El abono de la reserva
fuera del plazo sélo se admite en caso que los estudios solicitados dispongan de plazas vacantes.
3. Regimenes especiales.

En virtud de los compromisos institucionales y laborales de la Universidad, estan exentos de
realizar la Prueba General de Admision los solicitantes siguientes:

e Graduados de la Universitat Abat Oliba CEU, de la Universidad San Pablo CEU o de la
Universidad Cardenal Herrera CEU.

e Graduados empleados de la Universitat Abat Oliba CEU, de acuerdo con el vigente convenio
colectivo laboral.

La concesidn de la admisién a unos estudios de Postgrado de estos colectivos queda en todo caso
sometida a la existencia de plazas vacantes en el momento de resolucién de sus solicitudes.

4.3. SISTEMAS DE APOYO Y ORIENTACION DE LOS ESTUDIANTES UNA VEZ MATRICULADOS
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Con objeto de facilitar la plena incorporacion del alumnado de nuevo ingreso a la institucion y a
los estudios universitarios elegidos, la Universitat Abat Oliba CEU dispone de un sistema de
organizacion para su acogida y orientacion. Este sistema se destina a la atencion del alumnado
ordinario de nuevo ingreso, siendo el alumnado proveniente de los programas de movilidad
objeto de un sistema especifico de atencion a su llegada (véase el apartado 5.2 de la memoria).

1. Organo responsable. El disefio y la planificacién del sistema de apoyo y orientacién del
alumnado corresponden al Vicerrectorado de Estudiantes, y para su elaboracidon convoca la
Comisién de Accion Tutorial de la Universidad, de la cual forman parte los responsables de los
servicios universitarios de Atencidon Tutorial, Orientacidon Psicoldgica, y Practicas y Empleo, asi
como la direccidn de los departamentos de Psicologia y de Humanidades de la Universidad.

La gestion del sistema de apoyo y orientacion al alumnado corresponde al Servicio de Accion
Tutorial, adscrito al Vicerrectorado de Estudiantes, que es la unidad responsable de coordinar la
participacion de los distintos servicios universitarios en los procedimientos previstos por el
sistema y de elaborar anualmente los informes previstos en el sistema de garantia interna de la
calidad de la Universidad.

2. Contenidos del sistema de apoyo y orientacidn. El sistema de apoyo y orientacién al

alumnado se fundamenta en la labor de tutoria, materializada en una determinada accion tutorial

y ordenada de acuerdo con el Plan de Accién Tutorial de la Universidad.

e Tutoria: El apoyo y orientacién al alumnado en la Universitat Abat Oliba CEU se concibe, de

acuerdo con el llamado Modelo Tutorial Globalizador, como una atencion continua y permanente

del alumnado, que hace el profesorado tutor, en coordinaciéon con el resto de profesorado, con la

intencion de conocer a fondo y ayudar u orientar personal, académica y profesionalmente a cada

alumno en funcidn de sus caracteristicas, intereses y necesidades personales. De acuerdo con el

modelo expuesto, las funciones que asume la tutoria universitaria son:

a) Facilitar el desarrollo personal del alumnado

b) Supervisar el progreso académico del alumnado

c) Dar a conocer entre el alumnado la organizacion institucional y sus normas

d) Ofrecer al alumnado un referente de confianza y autoridad

e) Gestionar las demandas del alumnado ante la universidad

e Accion tutorial: Es el proceso de ayuda y orientacion que lleva a cabo el profesorado tutor

para contribuir en el desarrollo integral del alumnado. El contenido de la accion tutorial para el

postgrado pretende los siguientes objetivos:

o Facilitar al alumnado el proceso de transicidon entre la Universidad y el mundo profesional.

o Orientar y supervisar al alumnado en sus practicas en empresas y entidades externas.

o Tutorizar la elaboracién del Trabajo Fin de Master

o Facilitar al alumnado la conversion en términos de competencias profesionales los
aprendizajes académicos.

o Estimular en el alumnado la busqueda de conocimiento sobre las opciones profesionales.

o Estimular en el alumnado la continuacién de su formacién y su actualizacion.

o Estimular en el alumnado la investigacidn y el acceso a los estudios de tercer ciclo.

e Plan de Accion Tutorial: Es el conjunto de acciones sistematicas y coordinadas de orientacién
personal, académica y profesional, disefadas y planificadas por los tutores, profesores y técnicos
con la colaboracion de la comunidad universitaria, que tiene por objetivo guiar, supervisar y
acompanar al alumno durante sus estudios universitarios, con el objetivo de contribuir a la
formacion integral del futuro profesional.

3. Procedimientos de apoyo y orientacion del alumnado. La implantaciéon del Plan de
Atencion Tutorial en la Universidad comporta la ejecucion de diversos procedimientos:
e Seleccion del profesorado tutor: La seleccion del profesorado tutor corresponde al Consejo
de Gobierno de la Universidad, a propuesta del Vicerrectorado de Estudiantes, que en todo caso
atiende a los siguientes criterios:
= La propuesta debe prever como minimo un profesor tutor por cada diez alumnos
matriculados en cada uno de los estudios de master.
= La propuesta debe acreditar la formacion recibida por el profesorado para el ejercicio de
la funcidn tutorial, asi como su experiencia si se da el caso.
= La propuesta debe respetar la igualdad entre las personas y evitar la discriminacion.
= La propuesta sélo puede incluir profesorado con dedicacién parcial a la Universidad en
caso de insuficiente nimero de profesorado con dedicacion completa para cubrir las
necesidades del contingente de alumnos.
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= La propuesta so6lo puede incluir profesorado con encargos de gestidn si sus funciones al
servicio de la universidad no superan el tercio de su dedicacion y la persona interesada
manifiesta su disponibilidad para ello.
e Asignacion del profesorado tutor: Tras |la aprobacion de la propuesta anual de profesorado
tutor de postgrado, que se planifica ordinariamente para el mes de mayo, el Vicerrectorado de
Estudiantes, en colaboracion con los directores académicos de cada programa, procede a resolver
la asignacion de alumnado a cada profesor tutor durante el mes de julio. En este proceso se
deben respetar diversas reglas internas:
= La funcion tutorial encomendada a un profesor tutor no puede superar el tercio de su
dedicacién semanal a la Universidad.
= Al alumnado de primer curso debe asignarsele tutores que sean profesores suyos en al
menos uno de los dos semestres del curso académico.
= Al alumnado de los restantes cursos debe asignarsele tutores que sean profesores en sus
estudios de al menos una materia del plan de estudios.
= Tutores y tutorandos pueden solicitar la revisién de las asignaciones ante el Servicio de
Atencion Tutorial, acreditando las razones que concurren al caso, y son atendidas si
cuentan con el informe favorable del responsable de los estudios.
e Formacion del profesorado tutor: El Vicerrectorado de Estudiantes convoca semestralmente
el Seminario de Formacién y Actualizacién Tutorial, al que puede acceder todo el profesorado, con
independencia de que estén realizando o no funciones tutoriales. El seminario lo coordina el
Servicio de Atencidon Tutorial y se estructura en tres partes:
= Exposiciéon del conjunto de normativas que rigen la vida del alumnado universitario, y
cuyo conocimiento actualizado corresponde transmitir en la accién tutorial, a cargo del
Vicerrector de Estudiantes o persona en quien delegue.
= Talleres sobre los contenidos fijados por el Plan de Accién Tutorial para la fase
correspondiente del desarrollo académico del alumnado. Su imparticién corre a cargo de
especialistas coordinados por los responsables de los departamentos de Psicologia y de
Humanidades, excepto las relacionadas con las tecnologias de la informacién, que recaen
sobre el Servicio Informatico de la Universidad.
= Sesion de debate sobre la situacion actual del desarrollo de la accion tutorial con Ia
participacion de tutores, expertos y autoridades académicas acerca de los logros, las
dificultades y los retos de la accion tutorial. Este debate actia de procedimiento de
consulta interna para la mejora de la calidad de la accién tutorial y sus aportaciones se
incorporan al informe anual que elabora el Servicio de Atencién Tutorial de la
Universidad.
e Seguimiento de la accion tutorial: E| Vicerrectorado de Estudiantes facilita a los tutores el
acceso a la aplicacidn informatica de Accidén Tutorial en el campus virtual de la Universidad que
les permite acceder a toda la informacion académica de sus tutorandos, disponer de una
herramienta de comunicacion con estos alumnos y de unos modelos normalizados de fichas e
informes que deben mantener actualizados. Los tutores deben abrir una ficha a cada tutorando,
donde constara el cumplimiento de las visitas, los problemas especificos que cada uno le plantee
y cualquier otra circunstancia que permita un seguimiento de los estudios del alumnado.
e Evaluacion de la accion tutorial: El| Vicerrectorado de Estudiantes, a través del Servicio de
Atencion Tutorial, presenta anualmente al Consejo de Gobierno de la Universidad un informe de
evaluacion del seguimiento de la atencidn tutorial durante el curso. En dicho informe se integran,
agrupados siempre por estudios y por fases, los datos cuantitativos proporcionados por la
aplicacién informatica de Accién Tutorial, con los datos cualitativos proporcionados por las
encuestas al profesorado tutor y a los tutorandos, obtenidos anualmente por el Servicio de
Atencion Tutorial. El informe de evaluacion anual incorpora, si procede, propuestas de mejora de
la calidad en la atencion tutorial, que pueden tener naturaleza normativa, organizativa o
procedimental.

4. Procedimientos especiales de apoyo y orientaciéon del alumnado. El sistema general de
apoyo Yy orientacién al alumnado contempla procedimientos especiales en funcidon de ambitos
determinados:

e Competencias lingiiisticas: Tal y como se describe en el sistema de organizaciéon de la
movilidad del alumnado (apartado 5.2), el Servicio de Idiomas de la Universidad organiza cursos
y talleres especializados en la adquisicion de competencias lingulisticas, ya sea para el alumnado
extranjero que cursa algin semestre en la Universidad, al que se ofrece un programa de
capacitacién en lengua espanola y catalana, como al alumnado propio que se dispone a realizar
estancias en universidades extranjeras, al que se ofrece formacién en idioma inglés, francés y
aleman. Para el alumnado en general, ademas del programa de cursos del servicio de Idiomas, la
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Universidad pone a disposicion el Aula de Autoaprendizaje, que dispone de materiales de
formacion linglistica tanto en soporte tradicional como en el formato de las nuevas tecnologias
de la informacién, y que permite un progreso individualizado en la adquisicion de estas
competencias.

® Practicas externas: Al alumnado se le asigna un tutor de practicas internas y otro de
externas, perteneciente a la entidad receptora del alumno. El régimen normativo y los
procedimientos de garantia de la calidad de las practicas externas se detallan en el apartado 9.3
de la presente memoria.

e Orientacion psicolégica: El Servicio de Orientacion Psicoldgica de la Universidad ofrece al
alumnado que lo requiera su asesoramiento psicologico y psicoeducativo para mejorar su
rendimiento académico, y colabora con el Servicio de Practicas y Empleo en el proceso de
orientacion profesional, atendiendo a aquellos alumnos que manifiesten dificultades especiales a
la hora de elegir su futuro profesional.

e Pastoral Universitaria: El Servicio de Pastoral de la Universidad ofrece seminarios sobre
determinados aspectos de la teologia y espiritualidad catdlica. También ofrece a toda la
comunidad universitaria la posibilidad de asistir a la Eucaristia diaria, asi como de ser atendidos
por el sacerdote siempre que lo necesiten. Asimismo, se ocupa de la liturgia en la celebracion de
las fiestas religiosas y organiza actividades culturales

e Asistencia técnica: El Servicio Informatico de la Universidad ofrece al alumnado y a toda la
comunidad universitaria su Unidad de Asistencia al Usuario, que atiende los problemas e
incidencias que se presenten con el uso de los ordenadores portatiles que la Universidad pone a
disposicidon de todos sus alumnos matriculados.

4.4. TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS: SISTEMA PROPUESTO POR LA UNIVERSIDAD

En cumplimiento del articulo 13 del RD 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la
ordenacidn de las ensefianzas universitarias oficiales, la UAO ordena su sistema de transferencia
y reconocimiento de créditos con objeto de hacer efectiva la movilidad de los estudiantes, tanto
dentro del territorio nacional como fuera de él, con sujecion a los criterios generales que sobre el
particular se establecen en ese Real Decreto.

1. Organo responsable. El disefio y la regulacion del sistema de transferencia y reconocimiento
de créditos corresponden a la Secretaria General, y para su elaboracién convoca la Comision de
Transferencia y Reconocimiento de Créditos de la Universidad, de la cual forman parte los
decanos y directores de centros, los directores académicos de cada uno de los programas
implantados, y la persona responsable del Servicio de Gestién Académica, que actiua de
secretario de la comision.

El Servicio de Gestion Académica es la unidad responsable de asegurar la publicidad de la
normativa del cumplimiento de los procedimientos previstos en la normativa. Esta unidad es la
encargada de elaborar anualmente los informes previstos en el sistema de garantia interna de la
calidad de la Universidad.

2. Contenidos del sistema de transferencias y reconocimientos. El sistema de transferencia
y reconocimiento de créditos de la Universidad contempla los siguientes contenidos:

® Reconocimiento de créditos: aceptacion por parte de la Universidad de los créditos
obtenidos por el alumnado en estudios oficiales cursados en la propia universidad o en una
tercera, que pasan a ser computados en el expediente del programa que corresponda a efectos
de la obtencién del titulo oficial.

e Transferencia de créditos: incorporacion en los documentos académicos oficiales
acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada alumno de la totalidad de créditos obtenidos
en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan
conducido a la obtencion de un titulo oficial.

3. Procedimiento para el reconocimiento de créditos

e Solicitud: puede presentarla todo alumno admitido en la Universidad ante el Servicio de
Gestion Académica durante los periodos oficiales de matriculacion de cada curso, aportando la
documentacion acreditativa correspondiente.

® Resolucion: se someten a criterios y procedimientos diferentes segln sean los créditos
afectados por la solicitud. Se resuelven positivamente de oficio las solicitudes cuyo
reconocimiento se encuentra previsto en convenios de cooperacion subscritos por la Universidad
con instituciones terceras, o en el propio plan de estudios.
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e Incorporacion: el Servicio de Gestion Académica comunica la resolucién de la solicitud a los
interesados, los cuales pueden presentar alegaciones que son resueltas por la Secretaria General
de acuerdo con el informe de la Direccién del centro de implantacién de los estudios. Una vez
resueltas las alegaciones, el reconocimiento se incorpora al expediente académico del alumnado.

4. Procedimiento para la transferencia de créditos

e Solicitud: puede presentarse ante el Servicio de Gestion Académica en cualquier momento de
los estudios del alumnado, aportando la documentacién acreditativa correspondiente.

® Resolucion: las solicitudes de transferencia de créditos se resuelven de acuerdo con el informe
preceptivo del director académico del Master.

e Incorporacion: el Servicio de Gestion Académica comunica la resolucion de la solicitud a los
interesados, los cuales pueden presentar alegaciones, que son resueltas por la Secretaria General
de acuerdo con el informe de la Direccién del centro de implantacién de los estudios. Una vez
resueltas las alegaciones, se incorporan en los documentos académicos oficiales acreditativos de
las ensefianzas seguidas por cada alumno de la totalidad de créditos obtenidos en ensenanzas
oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no hayan conducido a la
obtencion de un titulo oficial.

4.5. CONFIDENCIALIDAD DE DATOS

Los datos de caracter personal confiados a la Universitat Abat Oliba CEU son confidenciales y se
recaban e incorporan a ficheros manuales e informatizados para permitir el desarrollo de sus
sistemas de acceso y admision de estudiantes. El tratamiento y uso de dichos datos se ajusta a lo
dispuesto en la Ley Orgdnica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccidn de Datos de Caracter
Personal y demas normativa aplicable. Se mantienen actualizados aunque el usuario responde, en
cualquier caso, de la veracidad de los datos facilitados. Toda persona que desee ejercer los
derechos de acceso, rectificacidn, cancelacidon u oposicién sdlo tiene que solicitarlo a la Universitat
Abat Oliba CEU llamando al teléfono nimero 93 254 09 00, al fax numero 93 418 93 806
bien dirigiéndose a la siguiente direccion postal: calle Bellesguard, n°30, 08022 Barcelona).
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5. PLANIFICACION DE LA ENSENANZA

5.1. ESTRUCTURA DE LAS ENSENANZAS

1. Explicacién general de la planificacion del plan de estudios.

e Descripcion de la estructura del plan de estudios: El plan de estudios del Master en
Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias ha quedado estructurado en 3 mddulos.
La estructura y secuencia temporal es la siguiente:

Mddulo 1: Introduccion a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y a Internet
(15 ects)

- Panorama mundial del Periodismo y la Comunicacién Digital: realidad y tendencias

- La Comunicacion y el Periodismo digital: adaptaciéon multimedia

- Herramientas tecnolégicas del Periodismo y la Comunicacién Digital

Moédulo II: Practica y analisis del Periodismo y la Comunicacion Digital (20 ects)
- Tecnologia multimedia para el Periodismo y la Comunicacién Digital

- Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo paradigma

- La creacion y la gestion de contenidos en Comunicacion y Periodismo Digital

- El hombre maquina y la virtualizacidén: ventajas e inconvenientes del entorno digital

Mddulo III: Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas al Periodismo (15
ects)

- La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento

- Las tendencias tecnoldgicas en el campo de la Sociedad de la Informacién

- Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad

Moédulo IV: Trabajo final de investigacion y practicum (10 ECTS)
-Trabajo final de master (10 ECTS)

e Itinerarios formativos: El Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias
disefiado por la Universitat Abat Oliba CEU no prevé itinerarios formativos.
e Coherencia del plan de estudios: Todo el plan de estudios se ha organizado de forma
coherente, atendiendo a las competencias ya expuestas requeridas de cara al alumnado y a la
dedicacién de éste.
e Mecanismos de coordinacion docente con los que cuenta el titulo: El Master en
Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias tiene prevista su implantacion en la
Facultad de Ciencias Sociales de la UAO. El Vicerrectorado de Postgrados es el 6rgano unipersonal
responsable de la coordinacion docente de todos los estudios de postgrado alli implantados. Esta
competencia genera al titular del Vicerrectorado atribuciones sobre la coordinacion de:
- Calendarios: de convocatoria de juntas de centro, de comisiones de evaluacion o de
revision de calificaciones, asi como de tribunales de trabajos de fin de Master.
- Horarios: de ordenacion horaria de las clases ordinarias y de actividades lectivas en
general.
- Actividades: de ordenacion en tiempo y espacio de convocatorias de eventos académicos
y actividades del alumnado.
- Espacios: de disposicion de aulario y demas equipamientos docentes por parte de los
diferentes programas.
- Formacién transversal: de seguimiento de las materias basicas y comunes integradas en
mas de un programa implantado en el centro.
Por otra parte, la Direccion Académica del programa es el érgano unipersonal responsable de la
coordinacion docente del titulo. Esta competencia genera al titular del drgano atribuciones sobre
la coordinacion de:
- La accion docente: seguimiento del cumplimiento del plan de estudios y de los
procedimientos previstos en el sistema interno de garantia de la calidad.
- La accion tutorial: seguimiento del cumplimiento del plan de accidn tutorial entre el
alumnado de la titulacion.
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- Las practicas externas: seguimiento del desarrollo de los procesos vinculados a las
practicas externas del alumnado de la titulacidn.
- Los trabajos fin de master: organizacion del proceso de asignacidn de trabajos y tutores y
de las convocatorias de defensa publica.
- Las iniciativas del alumnado: gestién de las actividades académicas vinculadas a los
estudios por iniciativa del alumnado.
- La relacion con personas y entidades externas a la Universidad vinculadas a los estudios
en razdén de su especialidad por acuerdos y convenios.
La Comision del Programa es el drgano colegiado de participacion en la coordinacion docente del
titulo a lo largo de los distintos cursos (coordinacion vertical). De acuerdo con la organizacion
docente prevista en el sistema interno de garantia de la calidad, esta comisidn la forman el
director del programa, el representante de la unidad de calidad de la Universidad, el profesorado
responsable de cada modulo o materia del programa, el representante del alumnado del
programa, y los representantes de los estamentos sociales con derecho de participacion otorgado
en virtud del correspondiente convenio con la Universidad.
Finalmente, cada materia del programa que incluya mas de un docente, ya sea por
corresponderles diferentes asignaturas o actividades formativas, se organiza como equipo
docente; éste, coordinado por el profesor titular de la materia, que lo representa en la Comisién
del Programa, se reune periddicamente para programar la materia, coordinar las diferentes
actividades formativas y de evaluacion, realizar un seguimiento del aprendizaje de los alumnos,
etc. El campus virtual de la UAO permite la existencia de un espacio comdn para el equipo
docente que posibilite el intercambio frecuente de informacién, documentos, avisos,
calificaciones, etc.

® Requisitos especiales y normas de permanencia:

- El alumnado de los masteres de la UAO estd obligado a superar el 100% de dichos
créditos en un maximo de tres cursos académicos, atendiendo de este modo a quienes
cursen estudios a tiempo parcial.

- Asimismo, para poder presentar el Trabajo Fin de Master el alumnado estad obligado a
superar previamente el resto de los créditos de la titulacién.

¢ Metodologia docente: Las actividades formativas son los medios a utilizar en orden al logro
de los objetivos especificos que se proponen alcanzar. En las distintas materias que constituyen
el plan de estudios del Master se programan actividades formativas, diversas en funcion de las
competencias a cuya adquisicidon estén orientadas, de acuerdo con la siguiente tipologia:
= Clases magistrales: Actividad formativa ordenada preferentemente a la competencia de
adquisicion de conocimiento. Metodoldégicamente prioriza la transmisidon de conocimientos
por parte del profesor, exigiendo al alumno la preparacion previa o el estudio posterior.
= Seminarios: Actividad formativa ordenada preferentemente a la competencia de los
estudiantes para integrar conocimientos y enfrentarse a la complejidad de formular
juicios a partir de una informacion que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones
sobre las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios. Metodolégicamente prioriza la participacion en comun de los
alumnos en la interpretacion razonada de los conocimientos y de las fuentes del area de
estudio, a partir de la coordinacion del profesor. Se corresponde con la segunda
competencia basica tipificada por el RD 1393/2007 en su anexo.
= Talleres: Actividad formativa ordenada preferentemente a la competencia de los
estudiantes para comunicar sus conclusiones -y los conocimientos y razones Ultimas que
las sustentan- a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigliedades. Metodoldgicamente prioriza la realizacidon por parte del alumno de las
actividades practicas ordenadas a la transmision eficaz de informacién. Se corresponde
con la tercera competencia basica tipificada por el RD 1393/2007 en su anexo.
= Practicas: Actividad formativa ordenada preferentemente a la competencia de los
estudiantes para aplicar los conocimientos adquiridos y resolver problemas en entornos
nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares).
Metodolégicamente prioriza la realizacion por parte del alumno de las actividades
practicas que supongan la aplicacién de los conocimientos tedricos (laboratorios, trabajos
de campo, practicas tuteladas, practicas regladas, practicas asistenciales, etc.). Se
corresponde con la primera competencia basica tipificada por el RD 1393/2007 en su
anexo.
*» Trabajos de sintesis: Actividad formativa ordenada preferentemente a la competencia
de los estudiantes de poseer las habilidades de aprendizaje que les permitan continuar
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estudiando en el ambito de la gestion administrativa de un modo que habra de ser en
gran medida autodirigido o autéonomo. Metodoldégicamente prioriza el aprendizaje
auténomo por parte del alumno. Se corresponde con la cuarta competencia basica
tipificada por el RD 1393/2007 en su anexo.

e Evaluacion de las competencias que debe adquirir el alumnado al concluir sus
estudios: El sistema de evaluacion vigente en la UAO contempla las siguientes tipologias de
actividades evaluativas a utilizar en orden a constatar la adquisicion de las competencias:
- DISERTACION (DS): Actividad de evaluacion consistente en la presentacion
preferentemente oral de ponencias en seminarios o talleres
- EXAMEN ESCRITO (EX): Actividad de evaluacion consistente en la realizacion de test,
preguntas breves, preguntas de desarrollo, ejercicios, problemas, supuestos o casos
- EXAMEN ORAL (OR): Actividad de evaluacién consistente en la respuesta a preguntas
breves en el aula, la participacion activa en discusiones de seminario o taller, y la
respuesta a preguntas orales de desarrollo
- ENSAYOS (EN): Actividad de evaluacion consistente en la presentacion escrita de
ensayos, resefias, proyectos de investigacion, informes o dictdmenes
- PRACTICAS (PR): Actividad de evaluacién consistente en la realizacién publica de
simulaciones, ejercitaciones, trabajos de campo
- SISTEMAS DE AUTOEVALUACION (SA): Actividad de evaluacién consistente en la
realizacion de cuestionarios de autoevaluacion

2. Distribucion del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de materia:
e Materias obligatorias: 50 ECTS

e Materias optativas: 0 ECTS

e Practicas externas (si se incluyen): 0 ECTS

e Trabajo de fin de Master: 10 ECTS

3. Ordenacion del plan de estudios

* Las asignaturas son en todo momento de 5 ECTS o multiplo de 5
= Se establecen posibles titulos propios a partir de la ordenacidon del master:
o cursos de formacion especializada de 15 ECTS: Introduccion a la Sociedad de la
Informacion y el Conocimiento y a Internet; Practica y analisis del Periodismo Digital;
Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas al Periodismo
o Yy postgrados de 30 ECTS (la suma de dos mddulos de los anteriores, combinables
como se desee)
*= ElI TFM es obligatorio. El n° de créditos es de 10 ECTS.

MATERIA 1 Introduccion a la Sociedad de la Informacion y el caracter semestre 15 ECTS

Conocimiento y a Internet

Asignatura 1.1 Panorama mundial del Periodismo y la Comunicacién | Obligatoria 1 5 ECTS
Digital: realidad y tendencias

Asignatura 1.2 La Comunicacién y el Periodismo digital: adaptacién | Obligatoria 1 5 ECTS
multimedia

Asignatura 1.3 Herramientas tecnoldgicas del Periodismo vy la Obligatoria 1 5 ECTS

Comunicacién Digital

MATERIA 2 Practica y andlisis del Periodismo y Ila 20 ECTS

Comunicacion Digital

Asignatura 2.1 Tecnologia multimedia para el Periodismo vy la Obligatoria 1 5 ECTS
Comunicacion Digital

Asignatura 2.2 Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo | Obligatoria 1 5 ECTS
paradigma

Asignatura 2.3 La creacion y la gestion de contenidos en | Obligatoria 1 5 ECTS
Comunicacién y Periodismo Digital

Asignatura 2.4 El hombre maquina y la virtualizacion: ventajas e | Obligatoria 2 5 ECTS
inconvenientes del entorno digital

MATERIA 3 Nuevas Tecnologias Aplicadas al Periodismo y a la 15 ECTS

empresa informativa
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Asignatura 3.1 La empresa informativa en la Sociedad del Obligatoria 2 5 ECTS
Conocimiento

Asignatura 3.2 Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo | Obligatoria 2 5 ECTS
de la Sociedad de la Informacién

Asignatura 3.3 Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: | Obligatoria 2 5 ECTS
factores de rentabilidad

TRABAJO FIN DE MASTER 10 ECTS
Asignatura 4 Trabajo Fin de Master Obligatoria 2 10 ECTS

5.2. PLANIFICACION Y GESTION DE LA MOVILIDAD DE ESTUDIANTES PROPIOS Y DE ACOGIDA

SISTEMA DE ORGANIZACION DE LA MOVILIDAD DEL ALUMNADO

La Universitat Abat Oliba CEU asigna a la movilidad la misién de promover entre su alumnado el
intercambio de conocimiento, la incorporaciéon de referentes innovadores y, en general, la
apertura de la comunidad universitaria al entorno exterior. Por otro lado, el intercambio
universitario refuerza sin duda alguna la accién institucional de fomento sobre el aprendizaje de
lenguas, hecho éste que redunda tanto en beneficio del proyecto educativo, pues le permite
redimensionar y repensar sus contenidos y métodos, como de la promocion en materia de
cooperacion educativa, objetivo éste que forma parte insoslayable de la misién de la Universidad.
A partir de estas premisas, la Universidad impulsa la movilidad de su propio alumnado a través
de los programas especificos de intercambio, y la acogida de alumnado ajeno, para lo cual
publicita en su pagina web, de forma actualizada y trilinglie, la informacién institucional
(organizacion, funcionamiento, normativas, etc.); y la informacién de todas las titulaciones que
ofrece la Universidad, con la descripcion detallada de las materias y sus programas, asi como una
informacién basica sobre la ciudad y la cultura del pais que puede guiar al alumnado en su
eleccion.

1. Organo responsable. La gestion del sistema de organizacién de la movilidad del alumnado
corresponde al Servicio de Relaciones Internacionales, adscrito al Vicerrectorado de Estudiantes,
que la realiza de forma centralizada a través de su Oficina de Programas Internacionales (OPI),
unidad encargada especificamente de convocar y gestionar anualmente el Programa Lifelong
Learning y los Convenios Bilaterales de Intercambio.

La OPI es la responsable del cumplimiento de los procedimientos de gestién de la movilidad
Incoming Students y Outcoming Students del alumnado.

2. Procedimiento Incoming Students. La acogida de estudiantes extranjeros por movilidad es
el fruto de una relacidn institucional formalizada en un acuerdo bilateral con la universidad o
institucion de educacion superior de origen del alumnado solicitante.

e Informacioén: La OPI publica en la web de la Universidad toda la informacion necesaria para el
alumnado de acogida antes de desplazarse, la documentacién que debe aportar y toda la
informacion relativa para la llegada.

e Documentacion: Tras la formalizacion del convenio, se procede a la correspondiente apertura
del expediente de movilidad de acogida, que se completa con los documentos siguientes:

1. Acuerdo bilateral entre las dos universidades que participan en la movilidad (Bilateral
Agreement)

2. Expediente académico con los créditos cursados y aprobados antes de la movilidad (Transcript
Record).

3. Contrato de Estudios (Learning Agreement)

4. Expediente académico con los créditos cursados y aprobados después de la movilidad
(Transcript Record).

5. Certificado acreditativo de la estancia efectiva del alumno acogido (el original se archiva en la
universidad de origen).

6. Informe de la estancia elaborado por el estudiante de acogida (el original se archiva en la
universidad de origen).

® Recepcion: A su llegada a la Universidad, los estudiantes realizan una entrevista personalizada
con el Coordinador/a de Programas Internacionales con objeto de verificar el estado de la
documentacién requerida, y prestar, en caso de que sea preciso, la asistencia necesaria.

e Atencion personal: El Servicio de Estudiantes les facilita ayuda para encontrar un
alojamiento, asi como informacién basica sobre la ciudad de Barcelona y los distintos servicios
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publicos. Esta atencion se desarrolla posteriormente durante toda la estancia y atiende todas las
incidencias personales del alumnado de acogida.

e Atencion tutorial: E|l Servicio de Atencién Tutorial, de acuerdo con el responsable de los
estudios de acogida, asigna un profesor/a tutor al estudiante. El tutor debe comprobar la
idoneidad del estudiante de acogida para poder seguir las materias elegidas antes de la firma del
Learning Agreement, y, en caso de dudas, informar al estudiante de las alternativas académicas
que pueden ofrecérsele. Finalmente el tutor debe avalar con su firma la propuesta de matricula
que realizara el estudiante de acogida. La atencion tutorial se desarrolla posteriormente durante
toda la estancia y atiende todas las incidencias académicas del alumnado de acogida.

® Matriculaciéon: La propuesta de matricula informada por el tutor debe presentarse ante el
Servicio de Gestion Académica, que procede a la matriculacién y con ella a librar al alumnado de
acogida los identificadores y claves que dan acceso al alumnado a los sistemas de informacidn y a
la disposicidn de los equipos universitarios (ordenador portatil y armario electrénico personal).

® Bienvenida: Tras la incorporacion efectiva a la Universidad, la OPI organiza una Jornada de
Bienvenida, cuya convocatoria es programada y anunciada personalmente por correo electronico
a cada alumno de acogida antes de su llegada. El contenido de dicha jornada se articula en
diversos actos, que incluyen las sesiones informativas sobre la normativa y el funcionamiento
académico de la Universidad, sobre Barcelona, la cultura catalana y espanola, con una
presentacién de las actividades culturales que se llevaran a cabo a lo largo de su estancia en la
Universidad, sobre seguridad ciudadana y civismo (realizada por un miembro de la Guardia
Urbana). Asimismo, en dicha jornada se reparte la documentacién y el material académico
correspondiente y, tras una invitacion al aperitivo de bienvenida, se procede a realizar con el
alumnado una ruta por el edificio histérico de la Universidad que culmina con la recepcion
ofrecida por las autoridades académicas.

e Formacion lingiiistica: El Servicio de Idiomas organiza para el alumnado de acogida un curso
de lengua y cultura catalana de caracter basico, destinado a la adquisicion de unas competencias
minimas para su vida cotidiana, y dos cursos de lengua y cultura espafiola, uno de caracter
basico y otro avanzado, necesarios para asegurar el seguimiento de las materias. Asimismo se les
ofrece un programa de intercambio linglistico con alumnado propio interesado en el aprendizaje
de la lengua de origen del estudiante acogido.

® Actividades sociales: La OPI organiza a lo largo del curso eventos culturales destinados al
alumnado de acogida, como son excursiones y visitas a monumentos y sitios de interés, y
también fiestas tematicas al final de cada semestre dedicadas a difundir tradiciones y folclore del
pais. Por otra parte, el Servicio de Deportes difunde entre el alumnado de acogida sus actividades
y les ofrece su incorporacion a las diversas modalidades deportivas mientras dura su estancia en
la Universidad.

e Tramitacion de expedientes: El Servicio de Gestion Académica tramita el expediente del
alumnado de acogida al finalizar su estancia y envia a su universidad la documentacion
correspondiente. Asimismo, gestiona la expedicion de las certificaciones que corresponden, a
solicitud del alumnado de acogida.

e Valoracion de la satisfaccion: La OPI realiza entre el alumnado de acogida al finalizar su
estancia una encuesta sobre su satisfaccion con la formacion y los servicios recibidos, a partir de
la cual realiza el correspondiente informe de valoracién y propuesta de mejora, que eleva al
responsable del Servicio de Relaciones Internacionales para su consideracion.

3. Procedimiento Outgoing Students. La solicitud de salida por movilidad del alumnado propio
requiere previamente la formalizacién de un acuerdo bilateral con la universidad o instituciéon de
educacion superior de destino.

e Documentacion: Tras la formalizacion del convenio, se procede a la correspondiente apertura
del expediente de movilidad de acogida, que se completa con los documentos siguientes:

1. Formulario de solicitud (Student Application Form)

2. Acuerdo bilateral entre las dos universidades que participan en la movilidad (Bilateral
Agreement)

3. Carta Erasmus de los derechos y deberes del estudiante

4. Contrato de subvencién de movilidad de estudiantes con fines de estudios firmado por el
estudiante y la universidad.

5. Contrato de Estudios (Learning Agreement)

6. Certificado de estancia firmado por la universidad de acogida.

7. Informe de la estancia elaborado por el estudiante.

8. Expediente académico con los créditos cursados y aprobados antes de la movilidad (Transcript
Record).
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9. Expediente académico con los créditos cursados y aprobados después de la movilidad
(Transcript Record).

10. Certificado académico de reconocimiento de los estudios cursados fuera (Proof of Academic
Recognition).

e Solicitud de participacion: La OPI hace publica anualmente la Convocatoria de Movilidad a
través de un comunicado general en la intranet y en la web corporativa y con mensajes a través
de la herramienta de intranet, ademas del anuncio en la cartelera del Servicio de Relaciones
Internacionales. En esta informacion aparece la relacidon de universidades y centros posibles, con
la especificacion de los cursos conveniados y del idioma en que se imparte la docencia.

Los estudiantes interesados en la movilidad deben enviar a la OPI la correspondiente Solicitud on-
line.

Los solicitantes son convocados por la OPI a una entrevista personal con el Coordinador/a de
Programas Internacionales con objeto de definir posibilidades, destinos adecuados a su perfil e
interés, y niveles requeridos. Esta entrevista puede ser sustituida por un cuestionario a través de
correo electrénico en el caso de los alumnos que soliciten una segunda movilidad estando en ese
momento realizando su movilidad en el extranjero.

® Requisitos para participar: El alumnado puede optar a varias plazas, segln sus
conocimientos linglisticos y preferencias. Para ello debe cumplir con los siguientes requisitos

1. Haber superado todas las asignaturas correspondientes al primer curso de sus estudios.

2. Estar matriculado en ese curso académico en cualquiera de las titulaciones oficiales y ciclos,
incluido el doctorado. El alumnado que por alguna razén justificada no esté matriculado en el
momento de realizarse la Convocatoria de Movilidad puede presentarse a la misma, si bien la
asignacion de la plaza queda condicionada a la matriculacion.

3. No haber participado en mas de dos convocatorias de Programa de Movilidad durante sus
estudios de Master. Las estancias durante un mismo curso se consideran una sola participacion.
4. No haber realizado una estancia académica en la misma universidad en la que solicita plaza de
movilidad.

5. Acreditar la competencia linglistica precisa para el seguimiento académico en la universidad
de destino solicitada. En el caso especifico de las plazas en universidades USA, debe acreditarse
una puntuacion minima de 550 puntos en el examen TOEFL (213 puntos segun el nuevo sistema
de puntuacion). El alumnado que no disponga de ninguna acreditacion, puede presentarse a las
pruebas que convoca el Servicio de Idiomas para las plazas de intercambio en universidades de
habla inglesa, francesa o alemana. Si un candidato no supera la prueba del idioma elegido o no
se presenta a ninguna solo podra optar a las plazas en universidades de habla espafiola,
portuguesa o italiana. En las plazas en universidades de habla italiana, el estudiante tendra que
acreditar, antes del 1 de julio, haber realizado al menos 60 horas de formacion en esa lengua.
Los alumnos que presentan una solicitud para realizar una segunda movilidad podran mantener la
nota del afio anterior o bien presentarse a la prueba de idiomas en la siguiente convocatoria.

® Asignacion de plazas: Las plazas se asignan en primera instancia de acuerdo con la
puntuacion del expediente académico de los solicitantes, el nivel de lengua extranjera que se
requiere para el intercambio, la motivacidn personal y la experiencia internacional del candidato,
sin perjuicio de la aplicacién de los siguientes criterios de prioridad y ordenacion:

1. El alumnado que no haya participado en ninglin Programa de Movilidad tiene prioridad, con
independencia de su puntuacién, sobre aquél que ya hubiese participado o esté participando
(desde cualquier Universidad).

2. El alumnado que haya participado en una movilidad a través de un Convenio Erasmus sélo
puede solicitar la segunda movilidad a través de los Convenios Bilaterales de Intercambio
suscritos por la Universidad. Si la primera movilidad la realizd en uno de los Convenios Bilaterales
puede solicitar la segunda en una plaza Erasmus o en un Convenio Bilateral, indistintamente.

3. El alumnado que presente unas capacidades linglisticas o unas competencias académicas mas
acordes con el perfil requerido por la universidad de destino tiene prioridad sobre otros
solicitantes que no puedan acreditarlas.

4. La aplicacién de los protocolos de promocién de la igualdad de oportunidades y la no
discriminacién en la Universidad tiene prioridad sobre cualquier otro criterio de asignacion

e Tramitacion del proceso: A partir de la publicacién de la asignacién de las plazas, el proceso
se desarrolla de la forma siguiente:

1. El alumnado, una vez conocido el resultado de la asignacién, debe ratificar o renunciar a la
plaza adjudicada por escrito ante la OPI.

2. El coordinador/a de Programas Internacionales se pone en contacto con todos los estudiantes
que han aceptado la plaza y concierta con cada uno una entrevista personalizada en la que se les
informe de todos los detalles del proceso y de los pasos que deben seguir.
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3. A continuacion, la OPI inicia los procesos de solicitud para la universidad de acogida, solicitud
de alojamiento, si procede, para cada estudiante interesado (Application).
4. De acuerdo con el responsable de los estudios del alumno solicitante, desde la OPI se configura
para cada estudiante el programa de estudios adecuado y el consiguiente Learning Agreement.
5. Finalmente se firma el convenio financiero por parte del alumno y del Rector de la Universidad
o vicerrector delegado para ello.
e Seguimiento del proceso: La OPI es la responsable del seguimiento de todo el proceso y
atiende a las posibles incidencias, dudas u cuestiones planteadas con la universidad de acogida,
lo que con caracter ordinario comporta las siguientes acciones:
1. Atencion y seguimiento a las posibles incidencias académicas debidas a la necesidad de cambio
de asignaturas que pueda surgir.
2. Peticion a la universidad de destino, si es necesario, del documento Learning Agreement
firmado.
3. Mantenimiento periddico de contacto personal con los alumnos desplazados, ya sea telefonico
o por correo electrénico.
4. Recogida de la documentacién necesaria (expediente académico, certificado de estancia,
informe narrativo del estudiante) al finalizar la estancia en la universidad de origen.
5. Redaccién del documento para la convalidacién de asignaturas y posterior entrega al Servicio
de Gestién Académica.
6. Atencidn personal a las posibles incidencias con los resultados obtenidos por los estudiantes.
Durante el periodo de intercambio, el alumnado mantiene la condicién de alumno activo de la
Universidad a todos los efectos, y por tanto: tiene acceso a todos sus servicios y a toda la
informacidén accesible en la intranet.
Si un alumno de intercambio tiene una o mas asignaturas pendientes, y su periodo de
intercambio se solapa con la fecha de alguna convocatoria de evaluacion de dichas asignaturas,
puede solicitar una convocatoria extraordinaria para poder realizar el examen a la vuelta de su
intercambio.
e Ayudas a la movilidad: El alumnado que participa en un intercambio dispone de una oferta
de becas, entre las que destacan:
1. Beca Erasmus: se tramita desde la OPI y la pueden solicitar todos los estudiantes de Estados
miembros de la Unién Europea.
2. Beca AGAUR: destinadas al alumnado de la Unién Europa —o con permiso de residencia en la
Unidén Europea- de intercambio en cualquier pais del mundo. La solicitud la realiza directamente
el estudiante a la Agencia de Gestion de Ayudas Universitarias y de Investigacién de la
Generalitat de Catalunya (AGAUR)
® Relacion de universidades de intercambio. Todas las acciones de movilidad se adecuan a
los objetivos del titulo. La oferta correspondiente a la convocatoria de movilidad del alumnado del
curso 2007-08 contemplaba plazas en la siguiente relacion de instituciones extranjeras de
educacién superior:
1. Universidades y centros europeos

» Artevelde Hogeschool (Bélgica)

* Budapesti Corvinius Egyetem (Hungria)

e Ecole Supérieure de Gestion - ESG (Francia)

e Ecole Supérieure du Commerce Estérieur —-ESCE (Francia)

e Fachhouschule Augsburg (Alemania)

e Fachhoschule KéIn (Alemania)

¢ Hochschule Pforzheim (Alemania)

e Institut Catholique d’Etudes Supérieures -ICES (Francia)

e Kristianstad University (Suecia)

e Kufstein University of Applied Sciences (Austria)

e Kurt Bosch Institut (Suiza)

e Laurea University of Applied Sciences (Finlandia)

e Libera Universita Maria SS. Assunta - LUMSA (Italia)

e London Metropolitan University (Gran Bretafa)

e Ludwig-Maximilians Universitat Minchen (Alemania)

¢ Plantijnhogeschool (Bélgica)

e Radboud Universiteit Nijmegen (Holanda)

e Universidade Catdlica Portuguesa (Portugal)

e Universita Cattolica del Sacro Cuore (Italia)

e Universita Europea di Roma (Italia)

¢ Universita Politecnica delle Marche (Italia)

e Universita degli Studi di Ferrara (Italia)
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e Universitat Mannheim (Alemania)
e Universitatea Babes-Bolyai (Rumania)
e Université de Picardie Jules Verne (Francia)
¢ Université Montesquieu-Bourdeaux IV (Francia)
e Université Paris XII Val de Marne (Francia)
e Universiteit Antwerpen (Bélgica)
e Wyzsza Szkola Ignatianum (Polonia)
e Zeppelin University (Alemania)
e Zircher Hochschule Winterthur (Suiza)
2. Universidades y centros americanos
e College of Charleston (Charleston, South Carolina)
¢ Regent University (Norfolk)
e University of Saint Thomas (Houston, Texas)
e Universidad de la Sabana (Colombia)
e Universidad del Pacifico (Santiago de Chile)
3. Universidades y centros de Oceania
¢ University of Technology Sidney (Australia)

SISTEMA DE RECONOCIMIENTO Y ACUMULACION DE CREDITOS

El reconocimiento y acumulacion de créditos ECTS superados por el alumnado de la Universidad
en estancias de movilidad en otros centros se basa en la documentacién incorporada en el
expediente del proceso y se articula de acuerdo con el procedimiento siguiente:

1. El alumnado que realiza el intercambio cumplimenta el formulario Learning Agreement con las
materias a cursar.

2. El Learning Agreement es aceptado por ambas universidades y firmado por sus autoridades
académicas de acuerdo con el convenio de intercambio.

3. Una vez realizado el intercambio, la universidad de destino envia el Transcript of Records con
los resultados del alumnado a la OPI de la Universidad.

4. La OPI valida la carga académica efectivamente realizada en la universidad extranjera y envia
el informe al responsable de los estudios del alumnado que le corresponda.

5. El responsable de los estudios del alumnado asigna los créditos a reconocer y traslada su
resolucion al Servicio de Gestién Académica para su inclusion en el expediente académico del
alumnado.

6. Las materias cursadas y no superadas en el programa de intercambio, deben matricularse y
superarse de nuevo en la Universidad, de acuerdo con los créditos fijados en el plan de estudios,
siendo de aplicacion el régimen de permanencia y progreso académico vigente.
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5.3. DESCRIPCION DETALLADA DE LOS MODULOS O MATERIAS DE ENSENANZA-APRENDIZAJE DE QUE CONSTA
EL PLAN DE ESTUDIOS

Materia: Introduccion a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y a Internet

1. Caracter: Obligatoria
2. Créditos: 15

3. Unidad temporal: Semestral

4. Asignaturas:

- Panorama mundial del Periodismo y la Comunicacién Digital: realidad y tendencias (5 créditos)
- La Comunicacién y el Periodismo digital: adaptacién multimedia (5 créditos)

- Herramientas tecnoldgicas del Periodismo y la Comunicacion Digital (5 créditos)

5. Breve descripcion de los contenidos por asignatura:

- Panorama mundial del Periodismo y la Comunicacion Digital: realidad tendencias:

Analisis tedrico y practico sobre el estado del arte del periodismo y la comunicacién digital en
Catalufa, Espafia, Europa y el resto del mundo. Tipos de modelos de produccion y de negocio
periodistico digital, convivencia entre periddicos “pure player” (nacidos y existentes sélo en
Internet) y periédicos que combinan la versién en papel y la digital.

- La Comunicacién y el Periodismo digital: adaptacion multimedia:

Estudio de la teoria de la comunicacion y las formulas de adaptacion del Periodismo y el
Marketing digital al entorno multimedia. De las teorias cladsicas a la Sociedad de la Banda Ancha,
Sociedad de la Informacidn y el Conocimiento, Sociedad Digital, Sociedad en red, etc.

- Herramientas tecnoldgicas del Periodismo y la Comunicacién Digital:

Andlisis de las herramientas tecnoldgicas a aplicar en el periodismo y la comunicacién digital.
Tipos de plataformas, programas informaticos, necesidades de banda ancha, modificaciones en
los sistemas de produccidn y distribucién, posicionamiento en Internet (SEO y SEM).

6. Requisitos previos: Lectura de bibliografia basica

7. Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere:

Competencias | Resultados del aprendizaje

Basicas Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos y su
capacidad de resolucion de problemas en entornos nuevos o0 poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

Basicas Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |las

responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos vy juicios

Generales Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares),
mediante la identificacion y planteamiento de problemas nuevos
relacionados con el Periodismo y Comunicacién Digital y Nuevas

Tecnologias
Especificas Conocimientos sobre Sociedad de la Informacion y el Conocimiento e Internet
Especificas Capacidad de usar la Tecnologia multimedia en el Periodismo vy

Comunicacion Digital
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Materia: Practica y analisis del Periodismo y la Comunicacion Digital

1. Caracter: Obligatoria
2. Créditos: 20
3. Unidad temporal: Semestral

4. Asignaturas:

- Tecnologia multimedia para el Periodismo y la Comunicacion Digital (5 créditos)

- Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo paradigma (5 créditos)

- La creacion y la gestidn de contenidos en Comunicacion y Periodismo Digital (5 créditos)

- El hombre maquina y la virtualizacidn: ventajas e inconvenientes del entorno digital (5 créditos)

5. Breve descripcion de los contenidos por asignatura:

- Tecnologia multimedia para el Periodismo y la Comunicacién Digital:

Analisis teorico-practico sobre la tecnologia multimedia necesaria para llevar a cabo con éxito un
proyecto de periodismo digital y nuevas tecnologias y de posicionamiento en Internet. Se llevaran
a cabo practicas informaticas para conocer las herramientas diferenciales del negocio en la red.

- Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo paradigma:

Andlisis sobre la adaptacion de los géneros periodisticos clasicos a la praxis del periodismo digital.
Géneros informativos, interpretativos, de opinién, dialdgicos. Adaptacién de géneros, hibridaciéon
de géneros, advenimiento de nuevos géneros y nuevas fuentes que impactan en los géneros
(periodismo participativo). Mediamorfosis.

- La creacién y la gestién de contenidos en Comunicacion y Periodismo Digital:

Estudio sobre las férmulas de gestionar los contenidos creados en el entorno de la comunicacién
y el periodismo digital. EI fendbmeno de la digitalizacion y la convergencia. El universo
multiplataforma: IMS, UC, always on. Se estudiaran las fuentes de informacién en el Periodismo
Digital: tipos de documentacién, el factor rapidez, tipos de hipertextualidad, criterios de
establecimiento de enlaces, tipologias y distribucion estadistica de la hipertextualidad. Analisis
sobre las férmulas de creacion de un entorno digital, desde un punto de vista teodrico
(metalenguaje, web semantica) y desde un punto de vista practico (blog, pagina web
especializada). Analisis de las tendencias en el sector del periodismo digital: nuevas férmulas de
produccidon, nuevos modelos de negocio (freemium, utility, micropagos, franquicias), nuevos
géneros periodisticos.

- El hombre maquina y la virtualizacion: ventajas e inconvenientes del entorno digital:
Analisis humanistico sobre el impacto de la digitalizacion y la consolidaciéon de entorno virtuales

en el ser humano. El concepto de hombre maquina y las ventajas e inconvenientes de la sociedad
digital.

6. Requisitos previos: Lectura de bibliografia basica

7. Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere:

Competencias | Resultados del aprendizaje

Basicas Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran
medida autodirigido o autdbnomo

Basicas Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse

a la complejidad de formular juicios a partir de una informacién que,
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siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

Generales

Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas
vinculadas a la aplicacion de los conocimientos adquiridos y de los juicios
alcanzados, mediante la elaboracién de argumentaciones éticas que
tengan en cuenta la dignidad personal comin a todos los hombres y
mujeres, asi como su apertura a la relacidon interpersonal y a la
convivencia social en orden a la paz y el bien comun

Generales

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigledades, mediante la
elaboraciéon y presentacion de documentos de diferente indole,
particularmente informes y presentaciones para el publico

Generales

Capacidad de los estudiantes de poseer las habilidades de aprendizaje que
les permitan implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades de un modo que debera ser en gran medida autodirigido o
auténomo

Especificas

Conocimientos sobre Sociedad de la Informacién y el Conocimiento e Internet

Especificas

Capacidad de usar la Tecnologia multimedia en el Periodismo vy
Comunicacion Digital

Especificas

Capacidad para integrar los conocimientos y las novedades sobre géneros
periodisticos digitales

Especificas

Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y éticas
utilizando fuentes de informacién y el derecho aplicable al periodismo digital y
las nuevas tecnologias.

Especificas

Capacidad para crear una empresa informativa

Especificas

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del
ambito comunicativo y tecnoldgico

Especificas

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados
de otros ambitos
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Materia: Nuevas Tecnologias aplicadas al Periodismo y a la empresa informativa

1. Caracter: Obligatoria
2. Créditos: 15

3. Unidad temporal: Semestral

4. Asignaturas:

-La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento (5 créditos)

-Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacion (5
créditos)

-Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad (5 créditos)

5. Breve descripcion de los contenidos por asignatura:
-La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento:

Analisis sobre la estrategia empresarial a tomar por parte de una empresa informativa en el
entorno de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento. Pardmetros de estudio y
rentabilidad. Elaboraciéon de un Business Plan y de un estudio de mercado. Impacto de la
digitalizacidn en el sector de la Administracion publica, la empresa y la asociacidon. Necesidad de
contenidos en el Estado del bienestar y en el e-business. El teletrabajo. Estudios sobre el impacto
de los sistemas de informacidén (encabezados por la gestion del conocimiento) en el periodismo
digital. Sistema de procesamiento de transacciones (TPS), Sistemas de informacién gerencial
(MIS), Sistemas de soporte a decisiones (DSS), Sistemas de informacién ejecutiva (EIS),
Sistemas de automatizacién de oficinas (OAS), Sistema experto (SE), Sistema de Planificacion de
Recursos (ERP), CRM, SCM.

-Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacién:

Andlisis sobre las tendencias en tecnologia de la Sociedad de la Informacién. Triple play y
quadruple play. Movilidad total. Periodismo y Marketing multiplataforma. Podcasting. Periodismo
y Marketing movil. Estudio sobre el fendmeno de concentracidn empresarial a raiz de la
digitalizacién y la convergencia tecnoldgica. Posibles beneficios subyacentes, economias de
escala, costes de oportunidad. Parametrizacion por servicios. Grandes grupos multimedia y
empresariales.

-Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad
Analisis sobre el impacto de la banda ancha en el Periodismo y el Marketing digital.
Condicionantes de produccion. Condicionantes de recepcidon. Sinergias medios de comunicacion

de masas-operadores de telecomunicacion. SLA y CIR. Micropagos. Tipo de tecnologia a
implantar en los medios de comunicacion (xDSL, HFC, FTTx, PLC, microondas).

6. Requisitos previos: Lectura de bibliografia basica

7. Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere:

Competencias | Resultados del aprendizaje

Basicas Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran
medida autodirigido o auténomo
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Basicas

Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos y enfrentarse
a la complejidad de formular juicios a partir de una informacion que,
siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre |las
responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos vy juicios

Basicas

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, vy los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan, a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Generales

Capacidad de resoluciéon de estos problemas nuevos, mediante la
utilizacion de una metodologia adecuada: metodologia cualitativa vy
cuantitativa aplicada a la Sociedad Digital

Generales

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigledades, mediante la
elaboraciéon y presentacion de documentos de diferente indole,
particularmente informes y presentaciones para el publico

Generales

Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de |las
investigaciones realizadas mediante la formulacion de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas.

Especificas

Conocimientos sobre Sociedad de la Informacién y el Conocimiento e Internet

Especificas

Capacidad de usar la Tecnologia multimedia en el Periodismo vy
Comunicacion Digital

Especificas

Capacidad para integrar los conocimientos y las novedades sobre géneros
periodisticos digitales

Especificas

Capacidad para crear una empresa informativa

Especificas

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del
ambito comunicativo y tecnolégico

Especificas

Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

Especificas

Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados
de otros ambitos
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Materia: Trabajo final de investigacion

1. Caracter: Obligatoria

2. Créditos: 10

3. Unidad temporal: Semestral

4. Asignaturas:

-Trabajo final de master (10 ECTS)

5. Breve descripcion de los contenidos por asignatura:

-Trabajo final de master:

Elaboracién de un Trabajo final de master (TFM) sobre Periodismo y Comunicacion Digital y
Nuevas Tecnologias en el que el alumnado refleje la asuncidn de los contenidos tedrico-practicos
impartidos en las asignaturas previas, demuestre capacidad para integrar los conocimientos y de

implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades de un modo que debera ser

en gran medida autodirigido o auténomo.

6. Requisitos previos: Superacidon de las asignaturas previas

7. Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere:

Competencias

Resultados del aprendizaje

Basicas

Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones, y los
conocimientos y razones Ultimas que las sustentan, a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigiiedades

Basicas Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

Generales Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos, mediante la
utilizacion de una metodologia adecuada: metodologia cualitativa vy
cuantitativa aplicada a la Sociedad Digital.

Generales Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados y no
especializados de un modo claro y sin ambigledades, mediante la
elaboracién y presentacion de documentos de diferente indole,
particularmente informes y presentaciones para el publico.

Generales Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacion de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas.

Generales Capacidad de los estudiantes de poseer las habilidades de aprendizaje que
les permitan implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades de un modo que debera ser en gran medida autodirigido o
auténomo, mediante la elaboracion tutorizada y defensa ante tribunal de
un trabajo final de master

Especificas Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del
ambito comunicativo y tecnoldgico

Especificas Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

Especificas Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del
ambito comunicativo y tecnolégico

Especificas Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no especializados

de otros ambitos comunicativo y tecnoldgico
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8. Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS, su metodologia de
ensefanza aprendizaje y su relacion con las competencias que debe adquirir el
estudiante:

Actividades formativas ECTS | Metodologia Competencias
Clases magistrales 15 Trabajo previo de aprendizaje 20% CB2, CG1, CEZ,
Horas lectivas 40% CE9, CE10, CE11,
Trabajo posterior de aprendizaje 40% CE12, CE13
Seminarios 15 Trabajo previo de aprendizaje 40% CB1, CB3, CG4,
Horas lectivas 40% CE9, CE10, CE13,
Trabajo posterior de aprendizaje 20% CE14, CE15
15 Trabajo previo de aprendizaje 10% CB1, CB4, CG1,
Talleres Horas lectivas 40% CE8
Trabajo posterior de aprendizaje 50%
Practicas 5 Trabajo previo de aprendizaje 10% CB1, CB4, CE11,
Horas lectivas 10% CE12
Trabajo posterior de aprendizaje 80%
Trabajo de sintesis 10 Trabajo previo de aprendizaje 10% CB3, CB4, CG1,
Horas lectivas 10% CG2, CG3, CG5,
Trabajo posterior de aprendizaje 80% CG6, CE11, CE14,
CE15

9. Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias y sistema de calificacion:

El sistema de evaluacion aplica las tipologias de actividades evaluativas previstas para cada
competencia de acuerdo con la metodologia docente expuesta en el apartado 5.1 de la presente
memoria.

Actividades formativas | Competencias | Sistema de evaluacién

Clases magistrales CB2, CG1, CE7, | Examen escrito, examen oral, practicas a resolver.
CE9, CE10,
CE13
Seminarios CB1, CB3, CG4, | Practicas a resolver por escrito.
CE9, CE10,
CE13, CE14,
CE15

Talleres CB1, CB4, CG1, | Problemas a resolver por escrito.
CE8
Practicas CB1, CB4, | Problemas a resolver por escrito.
CE11, CE12
Trabajo de sintesis CB3, CB4, CG1, | Trabajo a presentar por escrito y a defender
CG2, CG3, CG5, | oralmente.

CG6, CE11,
CE14, CE15

El sistema de calificacién es el previsto por el RD 1125/2003, de 5 de septiembre. La calificacidon
global de la materia se obtendra a partir de la media ponderada de las calificaciones obtenidas
por el estudiante en las diferentes asignaturas de la materia, cuando las hubiere, no adquiriendo
las competencias requeridas de la materia de no alcanzar la calificaciéon de 5 en todas y cada una
de las asignaturas.

A su vez, la calificaciéon de cada asignatura se obtendra a partir de la media ponderada de las
calificaciones obtenidas en las diferentes actividades formativas realizadas a lo largo del periodo
lectivo (evaluacién continua) y de las pruebas que se programen a su término, sin que en la
ponderacion de ambas la segunda pueda tener un peso relativo superior al 50%. Tanto la
calificacién global de la materia como las calificaciones de las asignaturas figuraran debidamente
indicadas en el expediente del alumno para facilitar la gestidon del mismo y su movilidad.

10. Comentarios adicionales:

En funcion de las conclusiones cientificas a las que se llegue en el TFM, se puede plantear la
opcién de publicarlo digitalmente o en papel en la coleccién sobre comunicacion de la UAO.
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Materia: TRABAJO FIN DE MASTER

1. Caracter: Trabajo Fin de Master
2. Créditos: 10
3. Unidad temporal: Semestral (aunque existe la opcidn de realizarlo anualmente)

4. Asignaturas:
- Trabajo fin de Master (10 ECTS)

5. Breve descripcion de los contenidos por asignatura:

- Trabajo fin de Master: Determinacion del nivel de aprovechamiento real de los estudios
cursados a través de un ejercicio practico de sintesis cientifica o de disefio de un proyecto
profesional. Acreditacion del logro de los objetivos especificos del Master -de las competencias
programadas a lo largo del mismo- mediante la programacidn, elaboracién y defensa del trabajo
o proyecto propuestos sobre Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias.

6. Requisitos previos: Superacion del 75% de los créditos del plan de estudios. Para su
evaluacion se requiere la superacion de la totalidad de las materias restantes del plan de estudios
y la realizacidn de un Taller metodoldgico de preparacion.

7. Competencias y resultados del aprendizaje que el estudiante adquiere:

Competencias | Resultados del aprendizaje

Basica Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que les
permitan continuar estudiando de un modo que habrd de ser en gran
medida autodirigido o auténomo

General Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en entornos nuevos o
poco conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares),
mediante la identificacién y planteamiento de problemas nuevos
relacionados con el Periodismo y Comunicacion Digital y Nuevas
Tecnologias

General Capacidad de resolucién de estos problemas nuevos, mediante la
utilizacion de una metodologia adecuada: metodologia cualitativa vy
cuantitativa aplicada a la Sociedad Digital

General Capacidad de los estudiantes de poseer las habilidades de aprendizaje que
les permitan implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades de un modo que debera ser en gran medida autodirigido o
auténomo, mediante la elaboracion tutorizada y defensa ante tribunal de
un trabajo final de master.

Especifica Capacidad para implementar y seguir actualizando sus conocimientos y
habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica
Especifica Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos especializados del

ambito comunicativo y tecnoldgico

8. Actividades formativas con su contenido en créditos ECTS, su metodologia de
ensefanza aprendizaje y su relacion con las competencias que debe adquirir el
estudiante:

Actividades formativas ECTS | Metodologia Competencias
Trabajo de sintesis 10 Trabajo previo de aprendizaje 10% CB1, CB3, CB4,
Horas lectivas 10% CG1, CG2, CG3,

Trabajo posterior de aprendizaje 80% CG5, CG6, CES8,

CE11, CE14, CE15

9. Sistema de evaluacion de la adquisicion de competencias y sistema de calificacion:

El sistema de evaluacién aplica las tipologias de actividades evaluativas previstas para cada
competencia de acuerdo con la metodologia docente expuesta en el apartado 5.1 de la presente
memoria.
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Actividades formativas | Competencias | Sistema de evaluacién

Trabajo de sintesis CB1, CB3, CB4, | Trabajo a presentar por escrito y a defender
CG1, CG2, CG3, | oralmente.

CG5, CG6, CES8,
CE11, CE14,
CE15

La evaluacién del TFM se realizara en sesidén publica, por una Comisién de evaluacién en la que
participara un profesor de otra Universidad, previo depdsito del trabajo debidamente visado por
su tutor, conforme al calendario de llamamientos aprobado por la Universidad. El sistema de
calificacion es el previsto por el RD 1125/2003, de 5 de septiembre.

10. Comentarios adicionales: La asignacion del trabajo y del tutor se llevara a cabo, conforme

al procedimiento aprobado por la Universidad, una vez acreditada la realizaciéon del taller
metodoldgico.
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1. PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS NECESARIOS Y DISPONIBLES PARA LLEVAR A CABO EL
PLAN DE ESTUDIOS PROPUESTO

A. PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

De acuerdo con el apartado c) del Anexo 2 del Decreto 258/1997, de 30 de septiembre, por el
que se regula la programacion universitaria de Catalufia y los procedimientos de creacion o
reconocimiento y de reordenacién de centros docentes universitarios y de implantaciéon de
ensefanzas (DOGC num. 2492, de 9 de octubre de 1997), es requisito obligatorio describir la
previsidon de plantilla de profesorado por areas de conocimiento y departamentos, especificando
su titulacion, de acuerdo con los minimos fijados por la normativa basica vigente, al inicio de las
actividades, asi como la prevision de su incremento curso a curso hasta la implantacién completa
de las ensefianzas.

a) Prevision global de la plantilla de profesorado: La previsién de plantilla hasta la
implantacion completa de los estudios del Master es la siguiente:

e Curso Primero: Implantado el 1*" curso con una previsién de 25 alumnos y 4 profesores (ratio
25 /4).

e Curso Segundo: Implantado el 2° curso con una previsidon de 25 alumnos y 4 profesores (ratio
25 /4).

b) Prevision de la plantilla de profesorado disponible:
¢ Profesorado disponible actualmente: 8 (100%)
e Profesorado disponible en la implantacién completa de la titulacién: 8 (100%)

c) Prevision de la plantilla de profesorado segun categoria académica: Teniendo en
cuenta el porcentaje minimo del 50% de profesorado doctorado, fijada por el articulo 72.2 de la
Ley organica 6/2001, de 21 de diciembre, modificada por la Ley organica 4/2007, de 12 de abril,
la prevision de porcentajes de la plantilla segun categoria o grado académico del profesorado
hasta la implantacion completa de los estudios del Master es la siguiente:
e Profesorado disponible actualmente:

Grado de doctorado: 4 (50%)

Grado de licenciado: 4 (50%)
Profesorado disponible en la implantacion completa de la titulacion:

Grado de doctorado: 4 (50%)

Grado de licenciado: 4 (50%)

c) Prevision de la plantilla de profesorado segin vinculacion a la Universidad: Teniendo
en cuenta el porcentaje minimo del 60% de profesorado a dedicacion completa, fijada en el RD
557/1992, la previsidn de porcentajes de la plantilla segin dedicacién completa (vinculacién
laboral) o parcial (vinculacion profesional), hasta la implantacion completa de los estudios del
Master es la siguiente:
¢ Profesorado disponible actualmente:
- Con dedicacion completa: 5 (62,5%)
- Con dedicacién parcial: 3 (37,5%)
Profesorado disponible en la implantacion completa de la titulacion:

Con dedicacion completa: 5 (62,5%)

Con dedicacion parcial: 3 (37,5%)

d) Prevision de la plantilla de profesorado segin experiencia docente e investigadora:
Teniendo en cuenta el porcentaje minimo del 60% de profesorado doctorado con evaluacidn
positiva de su actividad docente e investigadora, fijada por el articulo 72.2 de la Ley organica
6/2001, de 21 de diciembre, modificada por la Ley organica 4/2007, de 12 de abril, la prevision
de porcentajes de la plantilla segun experiencia docente e investigadora acreditada (evaluacion
positiva del personal docente e investigador otorgada por ANECA o AQU Catalunya), hasta la
implantacién completa de los estudios del Master es la siguiente:

¢ Profesorado disponible actualmente:
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Profesores acreditados: 4 (50%)
Profesores no acreditados: 4 (50%)
Profesorado disponible en la implantacién completa de la titulacién:
Profesores acreditados: 6 (75%)
Profesores no acreditados: 2 (25%)

e) Prevision de la plantilla de profesorado segiin su adscripcion académica: teniendo en
cuenta la planificacion de los estudios establecida en el apartado 5 de la presente memoria, la
previsidon de la plantilla de profesorado seguln las areas de conocimiento cientifico vinculadas a las
materias del plan de estudios al término de su implantacién es la siguiente:

* Area de Periodismo: 6

e Area de Teoria de la Sefial y Comunicaciones: 2

B. PERSONAL NO DOCENTE

a) Prevision global de la plantilla de personal no docente: teniendo en cuenta la ratio
minima de 1 miembro del PAS por cada 40 alumnos matriculados, fijada en la memoria de
reconocimiento de la Universitat Abat Oliba, informada favorablemente por la Generalitat de
Catalunya el 7 de marzo de 2003, la previsidon de plantilla de personal no docente:

e Curso Primero: Implantado el 1% curso con una prevision de 25 alumnos y 2 personas no
docentes (ratio 2/25).

e Curso Segundo: Implantado el 2° curso con una prevision de 25 alumnos y 2 personas no
docentes (ratio 2/25).

b) Prevision de la plantilla de personal no docente segin su clasificacion profesional:
teniendo en cuenta los subgrupos y categorias profesionales establecidas en el articulo 12 del
vigente XII Convenio colectivo estatal para los Centros de Educacion Universitaria y de
Investigacion (BOE de 9 de enero de 2007), la prevision es la siguiente:

¢ Personal titulado: 1

e Personal de investigacion: 1

¢ Personal administrativo: 2

¢ Personal subalterno: 2

¢ Personal de servicios generales: 1

c) Descripcion de la plantilla de personal no docente segiin su disponibilidad a fecha de
implantacion: teniendo en cuenta que su disponibilidad se acredita documentalmente cada
curso académico, en cumplimiento de los articulos 5 y 6.2 de la Ley 20/2003, de 4 de julio, de
reconocimiento de la Universitat Abat Oliba CEU, que establecen la obligacion de presentar
anualmente al departamento de la Generalitat de Catalunya competente en materia de
universidades la memoria de actividades realizadas, siguiendo el modelo determinado al efecto
por los servicios de inspeccidon del referido departamento, con objeto de facilitar las tareas de
seguimiento y de inspeccion del cumplimiento de los requisitos legalmente establecidos por el
régimen juridico universitario, la prevision es la siguiente:

e Personal no docente disponible al inicio de la implantacion: 7 (100%)

e Personal no disponible: 0 (0%)

d) De acuerdo con el R.D. 1393/2007, de 29 de octubre (art. 3.5) la Universitat Abat
Oliba CEU, se adhiere a los principios de igualdad, respeto a los derechos
fundamentales de hombres y mujeres y promocion de los Derechos Humanos y
accesibilidad universal: Todos los procesos de seleccién de profesorado y personal de apoyo se
rigen por los principios de capacidad y mérito, garantizandose los principios de igualdad y no
discriminacion. Para garantizar dichos principios, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley
3/2007 para la igualdad de hombres y mujeres, de 22 de marzo, la Universitat Abat Oliba CEU
estd elaborando un Plan de Igualdad para la universidad. Asimismo, la Universitat Abat Oliba CEU
forma parte de la Comissié Dona i Ciéncia del Consell Interuniversitari de Catalunya que tiene
como misién trabajar para la igualdad entre hombres y mujeres en el ambito universitario. De
todo ello fue informado el Parlamento de Cataluiia en sesién del dia 30 de junio de 2008 de
acuerdo con la Ley 20/2003 de 4 de julio, de Reconocimiento de la Universitat Abat Oliba CEU.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

7.1. JUSTIFICACION DE LA ADECUACION DE LOS MEDIOS MATERIALES Y SERVICIOS DISPONIBLES

De acuerdo con el apartado f) del Anexo 2 del Decreto 258/1997, de 30 de septiembre, por el
que se regula la programacion universitaria de Catalufia y los procedimientos de creacion o
reconocimiento y de reordenacién de centros docentes universitarios y de implantacién de
ensefianzas (DOGC num. 2492, de 9 de octubre de 1997), es requisito obligatorio describir el
emplazamiento del centro docente universitario que solicita la implantacion de estudios, con la
especificacion de los edificios e instalaciones existentes o proyectadas, especificando su
titularidad, las cuales deberan cumplir con los minimos de espacios y superficies previstos por la
formativa vigente, asi como los relativos a sus equipamientos.

Asimismo el articulo 13, 2, e) del RD 557/1991, de 12 de abril, sobre creacién y reconocimiento
de Universidades y Centros universitarios, exige la determinacion del emplazamiento de los
Centros de la Universidad y su ubicaciéon en el ambito territorial de la Comunidad Auténoma
correspondiente, con memoria justificativa y especificacion de los edificios e instalaciones
existentes y las proyectadas para el comienzo de las actividades y hasta la implantacion total de
las ensefianzas, efectuandose, en todo caso, una descripcién fisica de los edificios e instalaciones
existentes o proyectadas, justificando la titularidad sobre los mismos.

1. EMPLAZAMIENTO:

a) Emplazamiento del centro: La Facultad de Ciencias Sociales, donde esta prevista la
implantacion del Titulo de Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias, esta
ubicada en el Campus Bellesguard de la Universitat Abat Oliba CEU, en el distrito de Sarria-Sant
Gervasi de la ciudad de Barcelona.

b) Descripcion de las infraestructuras: El complejo de edificios del Campus de Bellesguard se
alza sobre la que fuera residencia real erigida por voluntad del rey Martin I el Humano a
principios del siglo XV. Todas las edificaciones fueron completamente rehabilitadas entre 1990 y
1993 para su uso universitario, siguiendo un proyecto arquitectonico absolutamente escrupuloso
con las exigencias de la proteccion del patrimonio cultural y observando los criterios de
accesibilidad universal y disefio para todos. En su actual configuracion, el conjunto se compone
de tres unidades arquitectonicas monumentales adyacentes e interconectadas.
1. El edificio principal, sede de la Facultad de Ciencias Sociales, en el que se localizan la mayoria
de las estructuras y servicios docentes, cuenta con las siguientes plantas:

o Planta Semisdétano (Biblioteca e Informatica).
Planta Baja (Servicios universitarios, estudios de radio, television y fotografia).
Planta Primera (espacios docentes).
Planta Segunda (espacios docentes y direccion académica de la Facultad).

o Planta Tercera (despachos del profesorado).
2. El edificio del Rectorado (antigua “Casa de la Benefactora”), en el que se localizan los servicios
centrales, cuenta con las siguientes plantas:

o Planta Baja (Administracién, Recursos Humanos, Gestion Académica).

o Planta Primera (Rectorado).

o Planta Segunda (Salén de Grados).
3. El edificio del Aula Magna (antigua iglesia del asilo de San Alfonso), que cuenta con el espacio
anexo de la antigua Sacristia, dedicado actualmente a oratorio de la comunidad universitaria.

O O O

c) Titularidad: El inmueble descrito es propiedad de la Fundacién Universitaria San Pablo CEU,
entidad promotora de la Universitat Abat Oliba CEU, en virtud del titulo de compraventa
efectuado el 17 de julio de 1992. Asi consta en la escritura publica de obra nueva n°® 1716, de 31
de julio de 1998, inscrita en el Registro de la Propiedad n® 6 de Barcelona, tomo 1224, libro
1224, folio 59, finca n°® 3048-N.
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d) Descripcion de los servicios y equipamientos obligatorios establecidos por el RD.
557/1991, de 12 de abril, sobre creacién y reconocimiento de Universidades y Centros
universitarios:
1. Aulario y Seminarios: En el edificio principal se encuentran las aulas y seminarios. En la
actualidad se dispone de 22 aulas, 3 salas seminarios de hasta 12 personas, y 3 salas seminarios
de hasta 8 personas. Todas las aulas cumplen las especificaciones exigidas en el apartado 1.a),
del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abril, sobre creacion y reconocimiento de Universidades y
Centros universitarios, a saber:

o 1,5 metros cuadrados por alumno, en aulas hasta 40 alumnos,

o 1,25 metros cuadrados por alumno, en aulas de mayor capacidad,

o 2,50 metros cuadrados por alumno, en aulas de seminario.

Los estudios del Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias van a
implantarse en los espacios docentes que se hallan en la Facultad de Ciencias Sociales, en el
edificio principal del campus de Bellesguard. Alli se encuentran las aulas a disposicién de dichos
estudios. Como es ldgico, los estudios en cuestion comparten con el resto de programas
implantados en el centro el conjunto de servicios universitarios descritos, tanto los obligatorios
como los potestativos, pues éstos estan disefiados y dimensionados en funcién de nimero total
de alumnos del centro.
2. Biblioteca: La Universidad dispone desde su origen de una importante biblioteca, tanto por la
amplitud de sus espacios como por el nimero de volumenes de su fondo, adquirido durante los
27 afos de existencia del centro universitario adscrito.
La sala principal de lectura de la Biblioteca se encuentra en la planta Semisétano, tiene una
capacidad total de 343 plazas (313 plazas en la sala de lectura, 20 plazas mas en la hemeroteca
y 10 plazas en la sala multimedia) y estd dotada de unas excelentes condiciones de iluminacidén
por disponerse en torno a unos huecos centrales, que se corresponden con el patio central del
edificio y que le aportan luz natural, ademas de luz artificial individual para cada una de las
plazas. En la misma planta semisotano se dispone de una sala adicional de autoaprendizaje de
idiomas de 20 plazas, y existen otras cuatro salas donde se localizan los servicios de apoyo y que
corresponden a los lugares de trabajo del personal de la biblioteca.
Estas instalaciones, en conjunto, aportan una capacidad que supera notablemente las exigencias
del n° 2 del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abril.
Todo el manejo y control de la biblioteca estd informatizado, apoyandose asimismo en sistemas
de almacenamiento optico y por DVD. La biblioteca tiene asimismo acceso a fondos bibliograficos
externos de bases de datos internacionales, a través de sistemas informatizados, estando
integrada en el Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya (CBUC), que permite la
consulta automatica del Cataleg Col-lectiu de les Universitats Catalanes (CCUC).
El control de acceso a la Biblioteca se lleva a cabo a través del torno digital situado en la puerta
principal y mediante la lectura y validaciéon del cédigo de barras insertado en el Carnet
universitario del que disponen alumnado, profesorado y PAS.
El horario de servicio de la biblioteca se prolonga a lo largo de toda la jornada educativa y, por
tanto, finaliza mas alla del propio horario lectivo de las clases. La biblioteca esta accesible a los
alumnos durante 78 horas por semana en periodo lectivo ordinario, mas un horario extra los
domingos durante los periodos de examenes (el RD mencionado exige 55 horas).
3. Servicio Informatico: De acuerdo con lo previsto en el n°® 6, c) del Anexo al RD. 557/1991, de
12 de abril, la UAO dispone de unos servicios informaticos centralizados, ademas de los
ordenadores personales y demas material informatico necesario en aulas, despachos, seminarios
y oficinas. El conjunto de la Universidad estd comunicado por redes informatizadas para
transporte de datos, procedentes tanto de las unidades de almacenamiento propias como de
bases de datos externas. Todas las aulas tienen la opcion de conexion a la red de datos.
Asimismo todos los edificios del Campus de Bellesguard estan dotados con una red WiFi que da
una cobertura completa, transformando asi, dada la dotacién de ordenadores portatiles para cada
alumno de la Universidad, cualquier espacio del edificio en habil para el trabajo telematico.
Las instalaciones del Servicios de informatica se distribuyen por las tres primeras plantas del
edificio de la forma siguiente:

o Planta semisétano: Servicios centrales, Aula de autoaprendizaje con 20 plazas

o Planta baja: 1 aula de informatica con 55 plazas

o Plantas semiso6tano, baja, primera, segunda y tercera: ordenadores e impresoras en los

despachos y oficinas, ordenadores en las aulas e impresoras para el alumnado.

4. Estudio de television: El estudio de televisidon cuenta con 6 cdmaras profesionales: 3 camaras
SONY DXF y 3 camaras JVC GY-HD; una parrilla de iluminacién distribuida con el objetivo de
obtener dos sets, uno de los cuales permite realizar chroma; 4 paneles que permiten modificar el
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espacio segun las necesidades, asi como material de atrezzo. La sala de control de television estd
totalmente equipada, con VTR, Video, DVD grabador, Mixer, Mesa de Sonido y Tituladora. La sala
de edicion se compone de 5 equipos individuales con los programas Avid y Final Cut. Y
finalmente, la sala de sonorizacion esta equipada con un equipo Protools.

5. Estudio de radio: El estudio de radio, que permite la presencia de publico, estd equipado con
una mesa AEQ que permite la entrada de 6 micréfonos, ordenador, reproductores de CD, MP3,
MiniDisc y grabador de CD.

6. El estudio de fotografia consta de dos espacios: en el primero, el set de fotos, con distintos
fondos cambiables, 6 flashes de diferentes modelos e intensidades, y 9 camaras de fotografia
Canon, de los modelos 20D, 350D y 400D. En el segundo espacio, el estudio dispone de 6
ordenadores, tanto PC como Mac, con los programas pertinentes para elaborar y tratar las
fotografias.

7. Servicio de Comedor-Cafeteria: El centro cuenta con un comedor, y con un comedor-cafeteria,
ambos situados en la planta baja, y garantizara el uso simultaneo del 10% de los estudiantes y
personal de la Universidad, en 2 turnos, de acuerdo con lo previsto en el n°® 6, a) del Anexo al
RD. 557/1991, de 12 de abril, citado, ya que ambos espacios cuentan con una capacidad para
160 plazas

8. Servicio de atencién e informacién: Las dependencias del Servicio de Estudiantes, responsable
de la atencién e informacion a los alumnos, se encuentran en la Planta Baja del Edificio Principal,
junto a la entrada, posibilitando el acceso de todos los estudiantes, profesores y demas personas
interesadas (n° 6, b, del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abiril, citado).

9. Auditorio: Se dispone de un auditorio con capacidad para 400 plazas, que es el resultado de la
remodelacién de la nave central y ala derecha del crucero de la antigua iglesia del Asilo de San
Alfonso.

Se adecua a las exigencias del decreto de reconocimiento (n° 6, d, del Anexo al RD. 557/1991,
de 12 de abril) y sus instalaciones son las propias del uso previsto, incluyendo sistemas de
proyeccion audiovisual e informatica.

Hay que resaltar que es un edificio protegido por el Ayuntamiento de Barcelona como patrimonio
historico de la ciudad, categoria B

10. Servicio Médico Asistencial: De acuerdo con lo previsto en el n® 6, e) del Anexo al RD.
557/1991, de 12 de abril, la UAO dispone de este servicio, ubicado en la planta de baja, junto a
la zona de acceso al edificio de Administracion, garantizando un pronto acceso para los primeros
auxilios que sean necesarios.

e) Descripcion de los servicios y equipamientos potestativos:

1. Servicio de Practicas y Empleo: La Universidad Abat Oliba CEU, con el objetivo de ofrecer la
mejor incorporacién laboral a todos sus alumnos, cuenta con un Servicio de Practicas y Empleo
que se ocupa de: gestionar las practicas obligatorias y voluntarias; formar a los estudiantes y
titulados para afrontar su incorporacion al mercado laboral; informarles y orientarles
profesionalmente a fin de facilitarles la eleccidon de su salida profesional y facilitarles el acceso al
mercado laboral.

2. Servicio de Relaciones Internacionales: El Servicio de Relaciones Internacionales, adscrito al
Vicerrectorado de Estudiantes, gestiona los programas de movilidad a través de su Oficina de
Programas Internacionales (OPI). La Universitat Abat Oliba CEU apuesta por ampliar y mejorar su
proyecto educativo y por ello promueve el intercambio de alumnos, profesores y personal de la
Universidad con otras Universidades, como una forma de profundizar en la universalidad de la
ensefianza y en la cooperacién en las tareas formativas.

3. Régimen de tutorias: La Universidad dispone de un sistema de apoyo y orientacion al
alumnado que se fundamenta en la labor de tutoria, materializada en una determinada accion
tutorial y ordenada de acuerdo con el Plan de Accion Tutorial de la Universidad, tal y como se
especifica en el punto 4.3 de la presenta memoria. Las principales funciones de la tutoria son:
facilitar el desarrollo personal del alumno; supervisar el progreso académico del alumnado; dar a
conocer entre el alumnado la organizacion institucional; ofrecer al alumnado un referente de
confianza y autoridad; y gestionar las demandas del alumnado ante la universidad.

4. Orientacién psicolégica: El Servicio de Orientacidon Psicolégica de la Universidad ofrece al
alumnado que lo requiera su asesoramiento psicolégico y psicoeducativo para mejorar su
rendimiento académico, y colabora con el Servicio de Practicas y Empleo en el proceso de
orientacion profesional, atendiendo a aquellos alumnos que manifiesten dificultades especiales a
la hora de elegir su futuro profesional.

5. Laboratorio de idiomas: El Servicio de Idiomas de la Universidad Abat Oliba CEU es el
responsable de la organizacién y docencia de las siguientes lenguas modernas: Inglés, Francés,
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Italiano, Aleman, Espafiol para extranjeros, Catalan. La Universidad dispone de un Aula de
autoaprendizaje de idiomas, ubicada en la Biblioteca de la Facultad, que dispone de ordenadores
con programas especificos para el aprendizaje de lenguas, asi como materiales de formacion
linglistica tanto en soporte tradicional como en el formato de las nuevas tecnologias de la
informacidn, y que permite un progreso individualizado en la adquisicion de estas competencias.
6. Servicio de actividades culturales: El Vicerrectorado de Estudiantes junto con el Departamento
de Humanidades ofrecen diversas actividades culturales, dedicadas a complementar la formacion
académica, como por ejemplo el teatro universitario o el coro.

7. Servicio de pastoral: El Servicio de Pastoral de la Universidad ofrece seminarios sobre
determinados aspectos de la teologia y espiritualidad catdlica. También ofrece a toda la
comunidad universitaria la posibilidad de asistir a la Eucaristia diaria, asi como de ser atendidos
por el sacerdote siempre que lo necesiten. Asimismo, se ocupa de la liturgia en la celebracion de
las fiestas religiosas y organiza actividades culturales.

8. Servicio de actividades deportivas: Miembro de la Associacié de Clubs Esportius Universitaris
de Catalunya, y fundado en 1985, este Servicio coordina la oferta y practica deportiva de la
Universitat Abat Oliba CEU. El Servicio de Deportes participa en los campeonatos universitarios,
coordina los torneos sociales de futbol sala y de paddle, y organiza todos los afios
desplazamientos para competir con otras universidades. Los alumnos realizan cada afio una
salida competitiva a una ciudad del resto del Estado o al extranjero. Organiza ademas diversas
actividades en la naturaleza, entre otras: esqui, raid de aventura, submarinismo, kayak y cursos
de vela.

9. Campus virtual: Desde el punto de vista de la docencia, la utilizacidon de las nuevas tecnologias
debe perseguir un doble objetivo: por un lado complementar, reforzar y mejorar la formaciéon que
reciben los alumnos en las aulas; y, por otro lado, habituarles en su manejo, pues su uso esta
cada vez mas extendido en el mundo laboral para el que se estédn preparando. A través del
Campus Virtual el alumno tiene acceso a toda su informacidn académica personalizada, puede
realizar diferentes tramites con su Secretaria, asi como acceder a otra informacion de interés
como: las ofertas de practicas en empresas, los cursos de formacion, las diferentes actividades
organizadas por la Universidad, etc. A través del Campus Virtual, los profesores pueden ademas
poner a disposicidon de sus alumnos el material docente que crean conveniente para completar la
docencia que imparten presencialmente.

10. Defensor universitario: La Ley Organica 6/2001, de Universidades, en su Disposicion Adicional
decimocuarta, cred la figura del Defensor Universitario para velar por el respeto a los derechos y
las libertades de todos los miembros de la comunidad universitaria, ante las actuaciones de los
diferentes dérganos y servicios de la Universidad. Las actuaciones del Defensor Universitario
siempre iran dirigidas a la mejora de la calidad universitaria en todos sus ambitos, regidas por los
principios de independencia y autonomia. Dentro de este marco legal, la Universidad Abat Oliba
CEU ha creado y definido esta figura para la consecucién de una convivencia cada vez mejor en el
seno de la comunidad universitaria.

7.2. PREVISION DE ADQUISICION DE LOS RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS NECESARIOS

La Facultad de Ciencias Sociales de la Universitat Abat Oliba CEU dispone de la totalidad de los
recursos materiales y servicios necesarios en el momento de la propuesta del plan de estudios del
Titulo de Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias.
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8. RESULTADOS PREVISTOS

8.1. VALORES CUANTITATIVOS ESTIMADOS PARA LOS INDICADORES Y SU JUSTIFICACION

El Master en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias es de nueva implantacion,
por lo que la Universitat Abat Oliba CEU no cuenta con referentes propios para el establecimiento
de una prevision de tasas.

1. TASA DE GRADUACION

El porcentaje previsto de estudiantes del Titulo de Master en Periodismo, Comunicacién Digital y
Nuevas Tecnologias que finalizaran la ensefianza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en
un afio académico mas, en relacion con su cohorte de entrada.

a) Estimacion: |la tasa de graduacién prevista como objetivo para el alumnado del Titulo de
Méaster en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias en la UAO es del 60%,
establecida a partir de los referentes expuestos.

2. TASA DE ABANDONO

La relacidn porcentual prevista entre el nimero total de estudiantes de una cohorte de nuevo
ingreso del Titulo de Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias que deben
obtener el titulo el afio académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico
ni en el anterior.

a) Estimacion: la tasa de abandono prevista como objetivo para el alumnado del Titulo de
Master en Periodismo, Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias en la UAO es del 40%,
establecida a partir de la mediana de los referentes expuestos.

3. TASA DE EFICIENCIA

La relacidon porcentual prevista entre el nimero total de créditos del plan de estudios a los que
deben matricularse a lo largo de sus estudios el conjunto de graduados de un determinado afio
académico y el nimero total de créditos en los que realmente habran tenido que matricularse.

a) Estimacion: la tasa de eficiencia prevista como objetivo para el alumnado del Titulo de
Méaster en Periodismo, Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias en la UAO es del 75%,
establecida a partir de los referentes expuestos.
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8.2. PROGRESO Y RESULTADOS DE APRENDIZAJE

SISTEMA GENERAL DE VALORACION DEL PROGRESO ACADEMICO

Todas las titulaciones de Master implantadas en la Universitat Abat Oliba CEU se someten a un
mismo procedimiento de valoracion del progreso y de los resultados de su alumnado.

1. Organo responsable. El disefio y la planificacién del sistema general de valoracién del
progreso académico del alumnado de Master corresponden al Vicerrectorado de Postgrados, y
para su elaboracion convoca la Comisidon de Valoracion del Progreso Académico del Alumnado, de
la cual forman parte los responsables de todos los Masteres implantados en el centro. La gestidn
del sistema del general de valoracidon del progreso académico del alumnado corresponde a la
Secretaria de cada centro. Esta unidad es la encargada de coordinar y controlar la ejecucion vy
seguimiento de los procedimientos previstos, y de elaborar anualmente los informes previstos en
el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Procedimientos de valoracion del progreso académico

e Seguimiento del ritmo académico. La asistencia a todas las actividades formativas previstas
para cada materia en el plan de estudios correspondiente es obligatoria, y su cumplimiento
objeto de control por parte de la Secretaria del centro a través de los medios técnicos destinados
al efecto. Asimismo, el seguimiento en cada materia del Master por parte de cada profesor
comporta el registro informatizado de una serie de elementos, como son la presentacién de
trabajos y ejercicios de practicas, la participacion en talleres y seminarios, y la realizacién de
pruebas. Los tutores tienen acceso a los registros individualizados de cada uno de sus tutorandos
en ambos seguimientos, y deben utilizarlos en el desarrollo de su accién tutorial como elemento
basico de informacion sobre el progreso académico del alumnado. Los responsables académicos
de cada Master tienen asimismo acceso a ambos registros y su explotacion constituye la principal
herramienta para la toma de sus decisiones y para la elaboracion del informe previsto en el
sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

e Pre-evaluaciones semestrales. Una vez transcurrida la mitad de cada semestre académico,
los responsables académicos de cada Master convocan a todo el profesorado vinculado a las
materias que se estan impartiendo a reuniones organizadas por cursos. En esas reuniones, cada
profesor expone su valoracion del rendimiento y el progreso de cada alumno matriculado en su
materia, siguiendo un modelo de informe normalizado en el que se consighan unas previsiones de
resultados al finalizar el semestre. Del conjunto de informacién generada en estas reuniones
surgen dos informes: por un lado los informes personalizados de cada alumno/a, que se trasladan
al tutor correspondiente con el objeto de facilitar su accidn tutorial; y por el otro los informes
relativos al grupo/curso y los relativos a cada materia. El responsable académico de cada
titulacion es el destinatario de ambos, y su labor al respecto consiste en proponer medidas que
contribuyan a mejorar el progreso y de los resultados de su alumnado, que debera trasladar al
Decanato del centro para su incorporacion al informe previsto en el sistema de garantia interna
de la calidad de la Universidad.

3. Procedimientos de valoracién de resultados académicos

e Evaluaciones semestrales. Al finalizar cada semestre académico, las materias impartidas son
objeto de una evaluacion final, cuya metodologia se describe en la ficha correspondiente del
apartado 5 de la presente memoria, y que en todo caso se somete al régimen previsto por el RD
1125/2003, de 5 de septiembre, para la calificacion en las titulaciones universitarias de caracter
oficial. Los resultados de dichas calificaciones permiten generar diversos informes estadisticos, asi
como previsiones en relacién con la aplicacion del régimen de permanencia y progreso en los
estudios descrito en el apartado 1 de la presente memoria. Estos informes se encuentran
tipificados y normalizados, y con ellos se dispone de una herramienta muy Util para la valoracion
multidimensional de los resultados académicos semestrales (por grados, por cursos, por
materias, por actividades formativas, por tipologias del alumnado, etc..), y para la elaboracidn
del informe previsto en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

e FEvaluaciones anuales. Las evaluaciones anuales se conforman como pruebas globales
vinculadas al conjunto de materias que articulan curso a curso la planificaciéon de los estudios.

e Evaluacion de las practicas externas. De acuerdo con el articulo 12.6 del RD 1393/2007,
las practicas externas deben realizarse preferentemente en la segunda mitad del plan de
estudios. La evaluacién de las practicas en instituciones o entidades externas es asimismo
externa, pues se fundamenta en el informe elaborado por el tutor externo asignado al alumno en
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virtud del correspondiente convenio de cooperacién. [Ver punto 9.3]

e Evaluacion del Trabajo de Fin de Master. De acuerdo con el articulo 12.7 del RD
1393/2007, el Trabajo de fin de Master debe realizarse en la fase final del plan de estudios y
estar orientado a la evaluacion de competencias asociadas al titulo. La presentacion y defensa del
Trabajo de Fin de Master requiere la autorizacion expresa del profesor/a asignado para su
direccién y tutoria. La evaluacién corresponde a una comisién de tres profesores, uno de los
cuales, como minimo, ha de ser de otra universidad, y la valoracion final se conforma por la
agregacion de los elementos normalizados de valoracion para las competencias asignadas a cada
Master.

e Evaluacion de la formacion y competencias metodolégicas. El departamento de
Humanidades dispone de una oferta de talleres sobre metodologia y técnicas de investigacion
como complemento de formacion de los estudios de Master. Los docentes que detecten alguna
deficiencia del estudiante en este ambito lo comunicara al alumno y a su tutor para que puedan
planificar la asistencia a un taller formativo que se adecue a sus necesidades.
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9. SISTEMAS DE GARANTIA DE CALIDAD DEL TITULO

Dada la limitacién de espacio de la aplicacién les remitimos al enlace que sigue a continuacién:

http://www.uao.es/es/conocenos/calidad/sistema-garantia-interna-calidad

10. CALENDARIO

Viernes, 28 de octubre de 2011.

Introducciéon a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y tendencias

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-5 horas

Viernes, 4 de noviembre de 2011.

Introduccion a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. La Comunicacion, el Periodismo y el Marketing digital: adaptaciéon multimedia
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-5 horas

Viernes, 11 de noviembre de 2011.

Introduccion a la Sociedad de la Informaciéon y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacién Digital

Profesores: Josep Lluis del Olmo (elaboracion del TFM)-2 horas

David Andreu, profesor de la UAO- 3 horas

Viernes, 18 de noviembre de 2011.

Introduccion a la Sociedad de la Informaciéon y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y tendencias

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor: José Navarro-2,5 horas

Viernes, 25 de noviembre de 2011.

Practica y analisis de la Comunicacion Digital. El hombre maquina y la virtualizacién: ventajas e
inconvenientes del entorno digital

Profesor: Jorge Martinez, profesor de la UAO-5 horas

Viernes, 2 de diciembre de 2011.

Practica y analisis de la Comunicacién Digital. El hombre méaquina y la virtualizacién: ventajas e
inconvenientes del entorno digital

Profesor: Jorge Martinez, profesor de la UAO-5 horas

Viernes, 16 de diciembre de 2011.

Practica y analisis de la Comunicacién Digital. El hombre méaquina y la virtualizacién: ventajas e
inconvenientes del entorno digital

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor: Jorge Martinez, profesor de la UAO-5 horas

Viernes, 13 de enero de 2012.

Introduccion a la Sociedad de la Informaciéon y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. La Comunicacién, el Periodismo y el Marketing digital: adaptacién multimedia
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Antonio Poyato, Internet Manager Sony Espafia-2,5 horas

Viernes, 20 de enero de 2012.

Introduccion a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y tendencias

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesor: José Navarro, profesor de la UAO y responsable de Evidentia-2,5 horas

Viernes, 27 de enero de 2012.
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Introduccidon a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacién Digital

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Francisco Jiménez Jacinto, responsable de Redaccion de ForumLibertas.com i
Catdialeg.cat-2,5 horas

Viernes, 3 de febrero de 2012.

Practica y analisis de la Comunicaciéon Digital. La creacién y la gestién de contenidos en
Comunicacién, Periodismo y Marketing Digital

Profesora empresa: Rosa Roy, Supervisora Estrategia y Comunicacién Tiempo BBDO-2,5 horas

Viernes, 10 de febrero de 2012.

Practica y andlisis de la Comunicacion Digital. Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesora: Cristina Aced, profesora de la UAO-2,5 horas

Viernes, 17 de febrero de 2012.

Practica y analisis de la Comunicacion Digital. Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo
paradigma

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesora: Cristina Aced, profesora de la UAO-5 horas

Viernes, 24 de febrero de 2012.

Practica y analisis de la Comunicacion Digital. La creacién y la gestién de contenidos en
Comunicacidn, Periodismo y Marketing Digital

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesora: Cristina Aced, profesora de la UAO-2,5 horas

Viernes, 2 de marzo de 2012.

Practica y analisis de la Comunicacién Digital. Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-5 horas

Viernes, 9 de marzo de 2012.

Introduccion a la Sociedad de la Informaciéon y el Conocimiento y a Internet (15
créditos obligatorios. La Comunicacion, el Periodismo y el Marketing digital: adaptaciéon multimedia
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-5 horas

Profesor: Joan Lépez, director de Strategycomm-2,5 horas

Viernes, 16 de marzo de 2012.

Practica y analisis de la Comunicacion Digital. Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo
paradigma
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-5 horas

Viernes, 23 de marzo de 2012.

Practica y andlisis de la Comunicacion Digital. Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Juan Carlos Valero, responsable de Redaccién de ABC-2,5 horas

Viernes, 30 de marzo de 2012.

Practica y andlisis de la Comunicacion Digital. Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Juan Carlos Valero, responsable de Redaccién de ABC-2,5 horas

Viernes, 13 de abril de 2012

Practica y analisis de la Comunicacién Digital. Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital
Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Francesc Camps-Norveta Consulting-2,5 horas

Viernes, 20 de abril de 2012,

Practica y analisis de la Comunicacion Digital. Géneros periodisticos digitales: hacia un nuevo
paradigma

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Ignasi Castelld, colaborador de El Periddico de Catalunya-2,5 horas

Viernes, 27 de abril de 2012.
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Practica y analisis de la Comunicacion Digital. La creacién y la gestién de contenidos en
Comunicacién, Periodismo y Marketing Digital

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Manuel Berga, Business Analyst en Nobel Biocare-2,5 horas

Viernes, 4 de mayo de 2012

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. La
empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Manuel Berga, Business Analyst en Nobel Biocare-2,5 horas

Viernes, 11 y 18 de mayo de 2012 (se haran del 8 al 10 de mayo en las XVII Jornadas
del Cable y la Banda Ancha en Cataluiia-2012, Escola d’Enginyeria de la UAB-Invitacion
gratuita).

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. Las
tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacion; Banda ancha, Periodismo y
Comunicacién Digital: factores de rentabilidad

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-10 horas (Jornadas)

Viernes, 25 de mayo de 2012

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. La
empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Antonio Poyato, Internet Manager Sony Espafia-2,5 horas

Viernes, 1 de junio de 2012

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. Las
tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacién

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO vy director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Marc Camps-PC-Serveis-2,5 horas

Viernes, 8 de junio de 2012

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. Banda
ancha, Periodismo y Comunicacion Digital: factores de rentabilidad

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Gongal Bonhomme (Orange)-2,5 horas

Viernes, 15 de junio de 2012

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. La
empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: Josep Cabrera (Optral)-2,5 horas

Viernes, 22 de junio de 2012.

Empresa informativa y Nuevas Tecnologias Aplicadas a la Comunicacion digital. Las
tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacién

Profesor: Joan Francesc Fondevila, profesor de la UAO y director del CECABLE-2,5 horas

Profesor empresa: BPMO-2,5 horas

50
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4.5 Complementos Formativos

Complementos Formativos

Ver apartado 4.2.
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5.1 Descripcion del Plan de Estudios

A continuacion se incluye el archivo PDF correspondiente.
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Distribucién del plan de estudios en créditos ECTS, por tipo de asignatura:

UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

5.1 Plan de estudios

TIPO DE ASIGNATURA CREDITOS ECTS
Asignaturas obligatorias 40
Asignaturas optativas 0
Préacticas externas 10
Trabajo fin de master 10

Total 60

Plan de estudios resumido (por materia):

0
|_
O
o L
= )
)
2 | 2
[e) ie)
g1 5 |¢
Materia Asignatura F 2 g
Materia 1: Introduccioén a la Panorama mundial de la Comunicacion OB 1 5
Sociedad de la Informacion y |Digital: realidad y tendencias
el Conocimiento y a Internet La Comunicacion digital: adaptacion OB 1 5
15 ECTS multimedia
Herramientas tecnoldgicas de la
s S OB 1 5
Comunicacion Digital
Materia 2: Practica y analisis Tecnologia multimedia para la
- Ay . Sy . OB 1 2,5
de la Comunicacion Digital Comunicacién Digital
15 ECTS Géneros del Periodismo digital: hacia un
. OB 1 2,5
nuevo paradigma
La creacion y la gestion de contenidos en
NN = OB 1
Comunicacion Digital
El hombre maquina y la virtualizacidon OB
Materia 3: Nuevas Tecnologias | La empresa informativa en la Sociedad OB >
aplicadas a la empresa del Conocimiento
informativa Las tendencias tecnolégicas multimedia
10 ECTS en el campo de la Sociedad de la OB 2 2,5
Informacion
Banda ancha, Periodismo y Comunicacion OB 5 55
Digital: factores de rentabilidad ’
Materia 4: Practicas externas o
10 ECTS Practicas externas PE 2 10
Materia 5: Trabajo fin de
master Trabajo fin de master TFM 2 10

10 ECTS
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5.2 Actividades Formativas, Metodologias Docentes y Sistemas de Evaluacion

5.2.1 Actividades Formativas

Numero: Actividad Formativa:

Clases tedricas

Seminario

Taller

Practicas externas

Trabajo en grupo

Trabajo autdonomo

Elaboracién y desarrollo de Blogs

[ NJJOoflun]] || W|N]||+-

Foros de tutorias

5.2.2 Metodologias Docentes

Nuamero: Metodologia docente:

Método expositivo

Estudio de casos

Resolucion de ejercicios y problemas

Estado de la cuestién

Disefio de proyectos

Aprendizaje cooperativo

Trabajo de sintesis

ool | RN | NN )N | IO | WY | OVN | BN \OR | o

Contrato de aprendizaje autonomo

5.2.3 Sistemas de Evaluacion

Ndmero: Sistema de Evaluacion:

1 Pruebas tipo test

2 Pruebas de respuestas cortas

5 Participacién activa del alumno

6 Ensayos o informes

8 Pruebas de ejecucién de tareas

11 Memoria de practicas

13 Defensa de trabajos de investigacion
15 Parcticipacion en foros de debate
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5.3 Informacion Agrupada del Plan de Estudios
5.3.1 Total de Créditos Ofertados por Caracter de las Materias del Plan de Estudios

Tabla correspondiente a la suma de créditos ofertados segin su caracter.

ECTS
BASICAS (Sélo grado) 0
OBLIGATORIAS 40
OPTATIVAS 0
PRACTICAS EXTERNAS 10
TRABAJO FIN DE GRADO/MASTER 10
MIXTAS 0
SEGUN ASIGNATURAS 0
Total: 60
5.3.2 Estructura del Plan de Estudios
Detalle de materias ofertadas y nimero de créditos.
Materia ECTS
1 - Introduccidn a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet 15
2 - Practica y analisis de la Comunicacidén Digital 15
3 - Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa informativa 10
4 - Practicas externas 10
5 - Trabajo fin de master 10
Total: 60
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5.3.3 Desarrollo del Plan de Estudios (Act. Form., Met. Docentes, Sist. Evaluacion y Competencias)

Actividades formativas, metodologias docentes, sistemas de evaluacion y competencias para cada una de las asignaturas ofertadas.

Caracter ECTS Act. Formativas Met. Docentes Sist. Evaluacion Competencias
Ila-SIor::ti:a?jiL(ljcgigTaa OBLIGATORIA 15 Céd: Presencialidad: Céd: Céd: Pond. Min.: Pond. Max.: Gen. Esp. Transv.
Ic'gggz:;ﬁf:tg ;'a 1 100 1 1 5.0 20.0 r eal T &l T ol
Internet 2 100 2 2 5.0 20.0 e [ &l [ 2]
3 100 3 5 5.0 20.0 CBS8 CE5 CT3
6 100 4 8 5.0 20.0 T ceo| [ ces |
7 0 15 5.0 20.0 ol [ cesl
8 0 CG1 CE9
5 100 T ces|
CG4
CG6
g;;?gﬁ:j%;g%fis OBLIGATORIA 15 Cod: Presencialidad: Cod: Cod: Pond. Min.: Pond. Max.: e, Esp. e
Digital 1 100 1 2 5.0 40.0 T s [ e | [ ot
2 100 2 5 5.0 30.0 CB7 CE4 CT2
3 100 3 15 5.0 30.0 . ces| | ces| | s |
6 100 6 T ceo| [ ces ]
7 0 CB10 CE7
8 0 [ cer] | CES
5 100 T ce2| [ o]
CG3
CG4
CG5
'?'e;:r':‘oul(e)\g/iaass OBLIGATORIA 10 Céd: Presencialidad: Céd: Céd: Pond. Min.: Pond. Max.: Gen. Esp. Transv.
oresa Informativa ! 100 ! 2 5.0 40.0 | || ces | | ce2 | | cT1 |
2 100 2 5 5.0 30.0 — el T sl T oz
3 100 3 15 5.0 30.0 CBS8 CE6 CT3
5 100 4 [ o] [ ce7]
6 0 T csio]
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0 cG1
0 cG2
cG3
cGa
:X-t:rr:ac:icas Ei?gIN(X;S 10 Céd: Presencialidad: Céd: Cédd: Pond. Min.: Pond. Max.: e, Esp. TanEy.
0 6 10.0 20.0 ‘ oo | | e | o1 |
11 60.0 80.0 ) pey =
cB8 CE3 cT2 |
cB9 CE4
cG1 CES
cG2 CE6
cG3 CE7
cGa CE8
G5 CE9
CB10
?né;':rbajo (it €tz -I\I;Iig?l'éJRO FIN DE 10 Céd: Presencialidad: Cod: Céd: Pond. Min.: Pond. Max.: Gen. Esp. Transv.
0 6 70.0 80.0 ces | | CE1 cT1 |
30 13 30.0 30.0 oy s 2 |
cB8 CE4 CcT3
cB9 CES
CB10 CE7
cG1 CE8
cG2 CE9
cG3
cGa
G5
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5.3.4 Desarrollo del Plan de Estudios (Desp. Temporal, Contenidos, Resultados Aprendizaje y Observaciones)

Contenidos, resultados de aprendizaje y observaciones correspondientes a cada una de las materias ofertadas.

de la Comunicacion
Digital

periodos:
o 1

Contenidos

Caracter ECTS Desp. Temporal Detalles
;'sg'lti;%il:jcg'grraa OBLIGATORIA 15 S:?Oedsésl en los Contenidos Panorama mundial de la Comunicaciéon Digital:
Informacion v el P . 1 . Analisis tedrico y practico sobre el estado de la cuestion de la comunicacion digital en Catalufia, Espafia, Europa y el
Conocimientg = resto del mundo. Tipos de modelos modelos de produccién y de negocio digital, convivencia entre periddicos “pure
Internet Y player” (nacidos y existentes soélo en Internet) y periddicos que combinan la version en papel y la digital.
La Comunicacion digital: adaptacion multimedia:
Estudio de la teoria de la comunicacién y las formulas de adaptacién del periodismo y el marketing digital al entorno
multimedia. De las teorias clasicas a la Sociedad de la Banda Ancha, Sociedad de la Informacion y el Conocimiento,
Sociedad Digital, Sociedad en red.
Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital:
Tipos de plataformas, programas informaticos, necesidades de banda ancha, modificaciones en los sistemas de
produccion y distribucion, posicionamiento en Internet, SEO y SEM.
Resultados de aprendizaje Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:
Descubrir la raiz, la evolucion y los efectos de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, y las diversas
denominaciones de esa sociedad, de forma integrada pero con los consiguientes matices si debe elaborar contenidos o
marcos teoricos;
Conocer las causas de la aparicion de Internet y su impacto social y econémico en el ciudadano y en la empresa, desde
diversos puntos de vista.
Combinar datos sobre Sociedad de la Informacion y el Conocimiento en las diversas zonas del mundo, reflexionar sobre
las responsabilidades sociales o éticas y aplicar estrategias profesionales en funcién del pais, la zona o la regién en
cuestion.
Analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la Comunicacién Digital a partir del conocimiento general sobre
la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y desde diversas perspectivas.
Utilizar basicamente las Nuevas Tecnologias de la Comunicacidn Digital, implementar soluciones y actualizar sus
conocimientos.
Describir con ejemplos aplicaciones digitales de herramientas tecnoldgicas a partir de casos practicos.
Aplicar herramientas practicas de la Sociedad digital en una empresa tradicional (periodismo y publicidad).
Demostrar comprension para comparar realidades de paises con tecnologias muy dispares a partir de fuentes diversas.
Integrar capacidad de andlisis de cambios en aplicaciones digitales empresariales en funcién de los casos expuestos.
Comunicar sus conclusiones a publicos especializados del ambito comunicativo y tecnoldgico, y a publicos no
especializados, a partir de los conocimientos adquiridos mediante teoria y practica.
2 - Practica y analisis || OBLIGATORIA 15 || Semestral en los

Tecnologia multimedia para la Comunicacidn Digital:

Analisis tedrico-practico sobre la tecnologia multimedia necesaria para llevar a cabo con éxito un proyecto de
periodismo y marketing digital y nuevas tecnologias y de posicionamiento en Internet. Se llevaran a cabo practicas
informaticas para conocer las herramientas diferenciales del negocio en la Red.

Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma:

Analisis sobre la adaptacion de los géneros periodisticos clasicos a la praxis del periodismo

digital. Géneros informativos, interpretativos, de opinidn, dialdgicos. Adaptacion de géneros,

hibridaciéon de géneros, advenimiento de nuevos géneros rentables para la empresa (blogs,

newsletter) y nuevas fuentes que impactan en los géneros (periodismo participativo).

Mediamorfosis.

Creacién y gestion de contenidos en Comunicacion Digital:

Estudio sobre las férmulas de gestionar los contenidos creados en el entorno de la comunicacion, el periodismo
y el marketing digital. El fendmeno de la digitalizacién y la convergencia. El universo multiplataforma: IMS,
UC, always on. Se estudiaran las fuentes de informacién en el Periodismo Digital: tipos de documentacién,

el factor rapidez, tipos de hipertextualidad, criterios de establecimiento de enlaces, tipologias y distribucion
estadistica de la hipertextualidad. Andlisis sobre las férmulas de creacién de un entorno digital, desde un
punto de vista tedrico (metalenguaje, web semantica) y desde un punto de vista practico (blog, pagina
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web especializada). Analisis de las tendencias en el sector del periodismo digital: nuevas férmulas de

producciéon, nuevos modelos de negocio (freemium, utility, micropagos, franquicias), nuevos géneros

periodisticos.

Hombre maquina y la virtualizacion:

entajas e inconvenientes del entorno digital. Andlisis humanistico sobre el impacto de la digitalizacién y la
consolidacién de entorno virtuales en el ser humano. El concepto de hombre maquina y las ventajas e inconvenientes
de la sociedad digital.

Resultados de aprendizaje Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:

Describir con casos concretos herramientas practicas integradas de comunicacién (periodismo y marketing) digital y
actualizar sus conocimientos y habilidades en funcién de las lineas tedricas que se les han transmitido.

Demostrar tanto en supuestos tedéricos como aplicados la comprensién de las nuevas practicas de periodismo y marketing
digital, de forma que puedan crear una empresa informativa o centrada en la creacién de contenidos digitales.

Utilizar correctamente y de forma creativa las herramientas multimedia para el periodismo y el marketing digital gracias a
las practicas llevadas a cabo.

Describir y desarrollar, a partir de casos de éxito, aplicaciones multimedia rentables para la empresa.

Desarrollar el conocimiento y el cultivo practico de los géneros periodisticos digitales aplicables a la difusién del mensaje
empresarial mediante contenidos web, blogs o redes sociales, a partir de uso de fuentes de informacion y teniendo en
cuenta los condicionantes del derecho de la informacién.

Identificar factores de impacto de los blogs en la comunicacidn digital empresarial y elaborar un plan de actuacién en este
sentido.

Demostrar la comprension del impacto del newsletter en la comunicacion digital empresarial y elaborar un plan de
actuacion en este sentido.

Demostrar conocimiento en la creacién y la gestiéon de contenidos en Comunicacién y Periodismo Digital y elaborar un
plan de actuacién en este sentido, teniendo en cuenta el factor condicionante de la banda ancha, como por ejemplo en el
caso de la incrustacion de video que dé lugar a streaming.

Describir con ejemplos la virtualizacion en la empresa y las ventajas e inconvenientes del entorno digital, y explicarlo a
publicos especializados del &mbito comunicativo y tecnoldgico o a publicos no especializados.

‘?’e_chL;ev?ss OBLIGATORIA 10 Ssmoedsg;a_ll en los Contenidos La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento:
ApIicZggsaa & P 'r' 2 . Andlisis sobre la estrategia empresarial a emprender por parte de una empresa informativa en el entorno de la Sociedad

de la Informacién y el Conocimiento. Pardmetros de estudio y rentabilidad. Elaboracién de un Business Plan y de un
estudio de mercado. Impacto de la digitalizacion en el sector de la Administracion publica, la empresa y la asociacion.
Necesidad de contenidos en el Estado del bienestar y en el e-business. El teletrabajo. Estudios sobre el impacto

de los sistemas de informacidn (encabezados por la gestion del conocimiento) en el periodismo digital. Sistema de
procesamiento de transacciones (TPS), Sistemas de informacién gerencial (MIS), Sistemas de soporte a decisiones (DSS),
Sistemas de informacién ejecutiva (EIS), Sistemas de automatizacién de oficinas (OAS), Sistema experto (SE), Sistema
de Planificacién de Recursos (ERP), CRM, SCM.

Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacién:

Andlisis sobre las tendencias en tecnologia de la Sociedad de la Informacién. Triple play y quadruple play. Movilidad total.
Periodismo multiplataforma. Podcasting. Periodismo mdvil. Estudio sobre el fendmeno de concentracién empresarial a
raiz de la digitalizacién y la convergencia tecnoldgica. Posibles beneficios subyacentes, economias de escala, costes de
oportunidad. Parametrizacion por servicios. Grandes grupos multimedia y empresariales.

Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad:

Andlisis sobre el impacto de la banda ancha en el periodismo, el marketing y la empresa digital. Condicionantes de
produccién. Condicionantes de recepcidn. Sinergias medios de comunicacién de masas-operadores de telecomunicacion.
SLA y CIR. Micropagos. Tipo de tecnologia a implantar en los medios de comunicacion (xDSL, HFC, FTTx, PLC,
microondas).

empresa informativa

Resultados de aprendizaje Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:

Describir casos de TIC aplicadas a la empresa informativa a partir de los casos expuestos.

Demostrar conocimiento y comprensién de las estrategias de marketing en Internet en la empresa en la Sociedad del
Conocimiento.

Demostrar la capacidad de crear recursos comunicativos rentables en la empresa y contenidos digitales a partir de la
Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicacién Digital.

Crear aplicaciones de comunicacion en Internet para la empresa; Proponer soluciones innovadoras en el campo de la
Sociedad de la Informacién a partir de casos de éxito y de las tendencias tecnoldgicas multimedia.
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Demostrar conocimiento de implantaciones tecnolégicas multimedia en la comunicacién digital empresarial.
Desarrollar espiritu emprendedor para crear nuevas empresas a partir de simulaciones de empresa digita.

Argumentar el conocimiento de los factores telecomunicativos de banda ancha (bit/byte, factores de conversion,
evolucion de los patrones de banda ancha, leyes de Gilder, Metcalfe, Moore...) que impactan en la comunicacion
empresarial.

Crear soluciones de comunicacién digital teniendo en cuenta la banda ancha (streaming).

Disefiar proyectos de Comunicacion Digital rentables para la empresa en funcidn de los modelos que se habran expuesto.

:X-teli’::;:;lcas Ei?g?\lc:ss 10 S:'Toedsggél en los Contenidos Realizacion de practicas y elaboracion de una Memoria en la que el alumnado refleje la asuncion de los contenidos
P . 2 : tedrico-practicos impartidos en las asignaturas previas.
Resultados de aprendizaje Que el alumno sea capaz de demostrar aplicacion sobre Comunicacion Digital y TIC mediante unas practicas externas.
Observaciones La Universitat Abat Oliba CEU considera las practicas externas un elemento clave para el pleno desarrollo de la formacién

y el futuro profesional del alumnado. Con esta conviccidn, el programa de este titulo prevé las practicas externas como
una asignatura de caracter obligatorio, ademas de la posibilidad de realizar practicas voluntarias, asi como un sistema de
gestion y de control de la calidad de las practicas externas.

1. (')rgano responsable. El disefio y la planificacién del sistema de garantia de la calidad de las practicas externas
corresponden al Decanato o Direccidon de cada centro de la Universidad, y para su elaboracién convoca la Comisiéon de
Practicas y Empleo de la Facultad, de la cual forman parte el Decano/a, el Director/a del Servicio de Practicas y Empleo,
la direcciéon académica del titulo y un representante de la Unidad de Calidad.

La gestion del sistema de garantia de la calidad de las practicas externas corresponde al Servicio de Practicas y Empleo,
que es el responsable de coordinar y controlar la ejecucién y seguimiento de los procedimientos previstos, y de elaborar
anualmente los informes previstos en el sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

2. Contenidos del sistema de practicas externas. En la Universitat Abat Oliba CEU existen dos modalidades de
practicas externas:
e Practicas obligatorias: asignatura de caracter obligatorio a desarrollar en una empresa, despacho profesional o
institucion publica.
e Practicas voluntarias: se realiza al margen del expediente académico y permite la incorporacion del estudiante en
una empresa, despacho profesional o institucién publica durante un periodo maximo de 500 horas a razén de 4 0 5
horas diarias, en el horario alternativo a sus estudios. El contenido y requisitos de las practicas voluntarias se rigen por
lo dispuesto en el Real Decreto 1845/1994, de 9 de septiembre, por el que se actualiza el Real Decreto 1497/1981, de
19 de junio, sobre programas de cooperacion educativa. La organizacion del proceso tiene elementos comunes pero
también presenta diferencias segulin se trate de practicas obligatorias o practicas voluntarias por lo que se expone por
separado.

3. Procedimiento de las practicas obligatorias. La realizacidn de las practicas comporta la ejecucion de los

procedimientos que se detallan a continuacién:
e Busqueda de empresas o instituciones: El Servicio de Practicas y Empleo durante el afio realiza una blsqueda de
empresas o instituciones que, en funcién del plan estratégico del Servicio, disefiado por la Comisién de Practicas y
Empleo, se desea incorporar como futuros oferentes de plazas de practicas.
e Informacién para las empresas: Las empresas, despachos profesionales o instituciones publicas tienen informacion
del programa de practicas de la Universidad a través de las siguientes acciones del Servicio de Practicas y Empleo:
correos electrénicos a inicio de curso con informacidn actualizada del acceso y caracteristicas de la plataforma digital
mediante la cual se gestionan las ofertas de practicas y los c-v de los estudiantes a todas las empresas, despachos
profesionales e instituciones colaboradores del programa de practicas externas de la Universitat Abat Oliba CEU; visitas
a las empresas, despachos profesionales y/o instituciones que se desea incorporar en el programa de practicas. En
estas visitas se informa personalmente al Director/a o al responsable de RRHH o de incorporacién de becarios, acerca
del programa de practicas obligatorias y practicas voluntarias y se entrega un dossier informativo de la Universidad asi
como el propio del Servicio de Practicas y Empleo con toda la informacién tanto de las actividades del Servicio, como de
los procedimientos para publicar ofertas y realizar convenios de practicas con estudiantes, como la relacién actualizada
de empresas e instituciones colaboradoras; al gestionarse las practicas externas a través de una plataforma digital on
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line, cualquier empresa o institucién puede acceder a través de un buscador de internet a la web de la Bolsa de Trabajo
de la Universitat Abat Oliba CEU. En la mencionada plataforma, en el espacio destinado a las empresas aparece toda la
informacion acerca de cdmo publicar una oferta, la normativa de los convenios de practicas, cdmo rellenar un convenio
de practicas, las personas de contacto del Servicio de Practicas y Empleo y las principales dudas acerca del proceso.

e Acceso para las empresas: El acceso a la plataforma digital de gestion de practicas de la Universitat Abat Oliba

CEU es gratuito y abierto si bien, para garantizar su calidad y adecuacion a los estudios impartidos, cada oferta es
validada por las personas responsables del Servicio de Practicas y Empleo. La empresa al acceder por primera vez a

la plataforma digital debera rellenar el formulario de alta y aceptar las condiciones de privacidad; automaticamente,

el sistema le generard un codigo de usuario y una contrasefia para introducir las ofertas. A continuacién podra
cumplimentar el formulario de la oferta. www.uao.es / Practicas y Empleo / Bolsa de Trabajo/ Publicar ofertas/ Ofertas
de practicas.

e Informacién para el alumnado: El Servicio de Practicas y Empleo es el responsable de elaborar el material para
informar a los estudiantes de la oferta de practicas asi como de su difusion. El alumnado recibe la informacién que

se detalla por los siguientes canales: en la primera quincena del mes de septiembre los responsables del Servicio de
Practicas y Empleo realizan unas sesiones informativas para el alumnado sobre las practicas para explicar su gestion, la
asignacion de las plazas y el compromiso del estudiante en practicas. Una vez informados, en la segunda quincena del
mes de septiembre, el Servicio de Practicas y Empleo publica la oferta de plazas; en la plataforma digital de la Bolsa de
Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU, en el espacio destinado a estudiantes, en el apartado de consulta las ofertas
de Practicas, el estudiante selecciona sus estudios y accede a toda la informacion acerca de las Practicas en general y
de las particularidades de su titulacién; el Servicio de Practicas y Empleo permanece abierto desde las 9:00 hasta las
20:00 para dar informacion y atender individualmente a cada estudiante.

e Acceso para el alumnado: Para acceder a una oferta de practicas, el estudiante debe darse de alta en la plataforma
digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU. Para ello deberd cumplimentar un formulario de alta

en el que debera hacer constar sus datos personales, experiencia, formacion, conocimiento de idiomas, otros datos
especificos y preferencias incluyendo su curriculum. [www.uao.es Practicas y Empleo —-Bolsa de Trabajo - Date de alta]
e Solicitud del alumnado: El alumno/a se inscribe a la oferta u ofertas que son de su interés a través de la plataforma
digital de la Bolsa de Trabajo. La empresa recibe la ficha del alumno/a inscrito junto con su curriculum vy si le interesa el
candidato le realiza una entrevista.

e Convenio: Si como consecuencia de la entrevista el estudiante es seleccionado, la empresa solicita a través de la
plataforma digital de la Bolsa de Trabajo un convenio de Practicas. Una vez que la persona del Servicio de Practicas y
Empleo responsable de la gestidn del convenio verifica todos los datos y comprueba su adecuacién tanto a la normativa
académica como al contenido de los estudios procede a su aceptacidn. Finalmente, firman el convenio el estudiante,

el representante legal de la empresa y el Secretario General de la Universitat Abat Oliba CEU. Asimismo, tanto el
estudiante como el representante legal de la empresa firman el compromiso del estudiante en practicas. Una vez
firmado el convenio, la persona responsable de la gestién del convenio comunica por correo electrénico a la responsable
de Administracion, la compafiia de seguros con los datos principales del alumno/a.

e Asignacion del Tutor académico y Tutor de la empresa: El estudiante que realiza las practicas cuenta con una

doble ayuda: el tutor/a académico, que es un docente de la Universidad, y el tutor de la empresa donde realiza las
practicas. Los responsables del Servicio de Practicas y Empleo asignan el tutor/a académico al alumno, en funcion

del drea de conocimiento a la que se adscriba el programa de Practicas de ese convenio en concreto. Previamente,
durante los meses de junio y julio, la direccion académica del titulo ha designado a los colaboradores de las distintas
areas que seran tutores académicos con el visto bueno del Decano. Asimismo, en el mes de Septiembre, el Decano/a
convoca una reunion con los tutores académicos y el Servicio de Practicas y Empleo, con el objetivo de determinar los
procedimientos de trabajo y de flujo de informacion.

e Las funciones del tutor académico consisten en: hacer un seguimiento de las tareas que realiza el estudiante en

sus practicas para comprobar la adecuacion de las mismas a sus estudios y garantizar el maximo aprovechamiento

de la estancia; solventar los problemas e incidencias que puedan ocurrir durante el periodo de practicas; contactar

con el tutor/a de la empresa para recoger su opinion acerca de los puntos fuertes y aspectos a mejorar tanto de los
conocimientos tedricos como instrumentales del alumno/a; y evaluar las memorias del alumno/a de practicas teniendo
en cuenta el informe de valoracidn del tutor/a de la empresa y el informe realizado a mitad de las practicas por el
mismo profesor/a. La empresa es la responsable de designar el tutor/a de la empresa tal como se establece en el
convenio y el Servicio de Practicas y Empleo de comunicarlo al alumno/a. Las funciones del tutor/a de la empresa son:
dirigir, supervisar y asesorar las actividades del estudiante durante su estancia en la empresa o institucién; transmitir,
al tutor/a académico que tiene asignado el alumno/a, los puntos fuertes y débiles de los conocimientos tedricos e
instrumentales del alumno/a seglin ha podido comprobar a lo largo de las practicas; rellenar un informe que le facilita
el Servicio de Practicas y Empleo, valorando las competencias y habilidades ejercitadas y demostradas por el alumno/a
durante el desarrollo de las practicas; y en caso de darse alguna incidencia, notificarla al Servicio de Practicas y Empleo.
e Documentacion de las practicas: Desde el Servicio de Practicas y Empleo se envia, a través de la plataforma digital
de la Bolsa de Trabajo, un e-mail estandarizado al estudiante que ha firmado el convenio, donde se detalla la plaza
adjudicada, la Empresa, el nombre del tutor de la empresa, las fechas de inicio y finalizacién de las practicas, el nombre
del tutor/a académico que se le ha asignado, la informacién-plantilla de la memoria que debe completar al finalizar

la practica, y las fechas de entrega de la misma en el Servicio de Practicas y Empleo. También, desde el Servicio de
Practicas y Empleo se envia, a través de la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo, un e-mail el tutor/a académico
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con el nombre del alumno/a que tendra como tutorando, con sus datos de moévil, e-mail, empresa que se le adjudica,
fechas de las practicas en dicha empresa, y nombre y apellidos del Tutor/a de Empresa con su moévil y e-mail para que
se ponga en contacto.

e Seguimiento de las practicas: Aproximadamente a mitad de las practicas (mes y medio), se generara
automaticamente desde la plataforma digital, un segundo e-mail al tutor académico con redactado estandar, en el

que se le adjunta la plantilla de conocimientos del alumno/a, para que la cumplimente/procese con la informacion que
debe obtener tras una conversacion telefénica o personal con el tutor/a de la empresa. En esta plantilla se reflejan los
puntos fuertes y débiles del alumno tanto de los conocimientos tedricos como instrumentales. Quince dias antes de la
finalizacion de las practicas, el Servicio de Practicas y Empleo envia a través de la plataforma digital un e-mail al tutor/
a de la empresa adjuntandole un informe de valoracidn de las competencias aplicadas y desarrolladas por el alumno
durante practica. Este informe debera retornarlo al Servicio de Practicas y Empleo. El Gltimo dia lectivo del semestre el
alumno/a entrega la memoria de practicas en el Servicio de Practicas y Empleo.

e Evaluacion de las practicas: El Servicio de Practicas y Empleo entregan a los tutores académicos las memorias

de sus tutorandos junto con el informe de valoracidn del tutor/a de la empresa y el informe que ellos mismos
cumplimentaron, a mitad de las practicas, fruto de su interlocucion con el tutor/a de la empresa. Los profesores evalian
las memorias y las devuelven al Servicio de Practicas y Empleo.

e Incidencias: Ante cualquier incidencia que se produzca a lo largo de las practicas incluido el abandono del mismo
por parte del alumno/a o la rescisiéon del convenio por parte de la empresa, el Servicio de Practicas y Empleo informa
inmediatamente al tutor/a académico y al responsable del titulo, siendo a éste Ultimo a quién corresponde la resolucion
del problema.

e Valoracién de la satisfaccion: Al finalizar las practicas, el Servicio de Practicas y Empleo solicita al alumno/a que
cumplimente una encuesta en la que se le pregunta acerca de como valora la aplicacién informatica del Servicio de
Practicas y Empleo, el propio Servicio, las ofertas de practicas, el tutor/a académico, el tutor/a de la empresa y la
realizacion de la propia practica. A partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion, el Servicio de Practicas y
Empleo realiza el correspondiente informe de valoracion y propuesta de mejora, que eleva al Decanato y a la Comisién
de Practicas y Empleo para su consideracion.

4. Procedimiento de las practicas voluntarias
e Busqueda de empresas o instituciones: El Servicio de Practicas y Empleo durante el afio realiza una bldsqueda de
empresas o instituciones que, en funcidn del plan estratégico del Servicio, disefiado por la Comisidn de Practicas y
Empleo, se desea incorporar como futuros oferentes de plazas de practicas.
e Informacidn para las empresas: Las empresas, despachos profesionales o instituciones publicas tienen informacion
del programa de practicas de la Universidad a través de las siguientes acciones del Servicio de Practicas y Empleo:

a) Correos electrénicos a inicio de curso con informacién actualizada del acceso y caracteristicas de la plataforma digital
mediante la cual se gestionan las ofertas de practicas y los c-v de los estudiantes a todas las empresas, despachos
profesionales e instituciones colaboradores del programa de practicas externas de la Universitat Abat Oliba CEU.

b) Visitas a las empresas, despachos profesionales y/o instituciones que se desea incorporar en el programa de practicas.
En estas visitas se informa personalmente al Director/a o al responsable de RRHH o de incorporacién de becarios, acerca
del programa de practicas obligatorias y practicas voluntarias y se entrega un dossier informativo de la Universidad asi
como el propio del Servicio de Practicas y Empleo con toda la informacion tanto de las actividades del Servicio, como de
los procedimientos para publicar ofertas y realizar convenios de practicas con estudiantes, como la relacion actualizada de
empresas e instituciones colaboradoras.

c) Al gestionarse las practicas externas a través de una plataforma digital on line, cualquier empresa o institucion puede
acceder a través de un buscador de internet a la web de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU. En la
mencionada plataforma, en el espacio destinado a las empresas aparece toda la informacion acerca de cémo publicar una
oferta, la normativa de los convenios de practicas, cdmo rellenar un convenio de practicas, las personas de contacto del
Servicio de Practicas y Empleo y las principales dudas acerca del proceso.
e Acceso para las empresas: El acceso a la plataforma digital de gestion de practicas de la Universitat Abat Oliba
CEU es gratuito y abierto si bien, para garantizar su calidad y adecuacion a los estudios impartidos, cada oferta es
validada por las personas responsables del Servicio de Practicas y Empleo. La empresa al acceder por primera vez a
la plataforma digital debera rellenar el formulario de alta y aceptar las condiciones de privacidad; automaticamente,
el sistema le generara un codigo de usuario y una contrasefia para introducir las ofertas. A continuacién podra
cumplimentar el formulario de la oferta. www.uao.es / Practicas y Empleo / Bolsa de Trabajo/ Publicar ofertas/ Ofertas
de practicas.
e Informacién para el alumnado: El Servicio de Practicas y Empleo es el responsable de elaborar el material para
informar a los estudiantes de la oferta de practicas asi como de su difusion. El alumnado recibe la informacion que se
detalla por los siguientes canales:

a) En la pagina web de la Universitat Abat Oliba CEU, el Servicio de Practicas y Empleo mantiene un apartado actualizado
anualmente sobre la oferta de practicas, incluidas las practicas internacionales.
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b) En la plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU, en el espacio destinado a estudiantes,
en el apartado de practicas, el estudiante encuentra informacidn acerca de en qué consisten las practicas, principales
dudas y puede consultar todas las ofertas actuales, nacionales e internacionales.

c) El Servicio de Practicas y Empleo permanece abierto desde las 9:00 hasta las 20:00 para dar informacién y atender

individualmente a cada estudiante.
e Acceso para el alumnado: Para acceder a una oferta de practicas voluntarias, el estudiante debe darse de alta en la
plataforma digital de la Bolsa de Trabajo de la Universitat Abat Oliba CEU. Para ello deberd cumplimentar un formulario
de alta en el que deberd hacer constar sus datos personales, experiencia, formacion, conocimiento de idiomas, otros
datos especificos y preferencias incluyendo su curriculum. [www.uao.es Practicas y Empleo -Bolsa de Trabajo - Date de
alta]
e Requisitos de participacion: El estudiante debe haber superado el 50% de los créditos de su titulacién para
inscribirse en la oferta de practicas voluntarias.
e Solicitud del alumnado: El alumno/a se inscribe a la oferta u ofertas que son de su interés a través de la plataforma
digital de la Bolsa de Trabajo. La empresa recibe la ficha del alumno/a inscrito junto con su curriculum vy si le interesa el
candidato le realiza una entrevista.
e Convenio: Si como consecuencia de la entrevista el estudiante es seleccionado, la empresa solicita a través de la
plataforma digital de la Bolsa de Trabajo un convenio de practicas voluntarias. Una vez que la persona del Servicio
de Practicas y Empleo responsable de la gestion del convenio verifica todos los datos y comprueba que el estudiante
efectivamente haya superado el 50% de los créditos de su titulacién procede a su aceptacion. Finalmente, firman el
convenio el estudiante, el representante legal de la empresa y el Director/a del Servicio de Practicas y Empleo de la
Universitat Abat Oliba CEU. Una vez firmado el convenio, la persona responsable de la gestién del convenio comunica
por correo electrénico a la responsable de Administracidn, el seguro con los datos principales del alumno/a y la fecha de
inicio y fin de la practica.
e Incidencias: Durante el transcurso de las practicas cualquier incidencia que se pueda producir la resuelve el Servicio
de Practicas y Empleo.
e Valoracién de la satisfaccion: Al finalizar las practicas voluntarias, el Servicio de Practicas y Empleo solicita al
alumno/a que cumplimente una encuesta en la que se le pregunta acerca de cémo valora la aplicacién informatica del
Servicio de Practicas y Empleo, el propio Servicio, las ofertas de practicas, el tutor/a de la empresa y la realizacién de
la propia practica. A partir de los resultados de las encuestas de satisfaccion, el Servicio de Practicas y Empleo realiza
el correspondiente informe de valoracion y propuesta de mejora, que eleva al Decanato y a la Comisidn de Practicas y
Empleo para su consideracién.

5. Rendicion de cuentas, revision y mejora de la gestidn de las practicas
Elaboracién de la memoria: Durante el mes de julio, el Servicio de Practicas y Empleo presenta la Memoria del curso al
Decanato. En el apartado correspondiente a las practicas se facilita la siguiente informacion:

a) Total de plazas gestionadas por titulacién

b) Relacién de empresas e instituciones que han participado en el programa de practicas en cada titulacion.
c) Relacion de nuevas empresas conseguidas durante el curso en cumplimiento del plan estratégico.

d) Graficos y andlisis de la valoracidn de los tutores de las empresas para cada titulacion.

e) Relacién de la informacién que ofrecen los tutores de las empresas acerca de los puntos fuertes y débiles del
estudiante para cada titulacién.

f) Andlisis y graficos de los resultados de la encuesta de satisfaccion pasada a los alumnos que han realizado las practicas
acerca de la calidad del Servicio de Practicas y Empleo, del procedimiento y de la plaza de practicas.

En el apartado correspondiente a las practicas voluntarias se facilita la siguiente informacion:
a) Grafico de distribucidn de ofertas por titulacion
b) Ratio ofertas/ alumnos de segundo ciclo por titulacién

c) Andlisis y grafico para cada titulacion de las siguientes variables que aparecen en las ofertas: area de trabajo;
conocimiento de lenguas extranjeras que se requiere para acceder a la practica, conocimiento de programas informaticos
que se requieren para acceder a la practica; competencias y habilidades que podra adquirir y/o desarrollar el estudiante a
lo largo de la practica; remuneracion

d) Relacién de practicas internacionales ofertadas
e) Grafico con el total de convenios distribuidos por titulacion
f) Relacion de convenios por titulacion y tipo de convenio

g) Analisis y graficos de los resultados de la encuesta pasada a los alumnos que han realizado las practicas voluntarias
acerca de la calidad del Servicio de Practicas y Empleo, del procedimiento y de las propias practicas.

Difusion de la memoria: El sistema interno de garantia de la calidad establece que la memoria del Servicio de Practicas y
Empleo debe llegar a:
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a) El Decanato.
b) La direccidén académica del titulo.

c) La Comision de Practicas y Empleo, que la tomara en consideracion al realizar la revisién y mejora del sistema de
gestion de las practicas externas.

d) Secretaria del Centro para el Sistema de andlisis de la satisfaccion con los estudios (Ver punto 9.5).

e) Los resultados de la memoria se publican en la pagina web de la Universidad, en el apartado del Servicio de Practicas
y Empleo. Asimismo, el Servicio de Marketing y Desarrollo corporativo utiliza los datos estadisticos, las ratios ofertas/
estudiantes por titulacion e informacidn relativas a las empresas de los distintos sectores en las campafias informativas
sobre la Universidad.
e Informe sobre las practicas: Ademas de la memoria, el Servicio de Practicas y Empleo elabora un informe para la
direccién académica del titulo sobre los estudiantes que han realizado las practicas. En dicho documento se detallan los
puntos fuertes y las sugerencias de mejora tanto de los conocimientos tedricos como instrumentales apuntados por los
Tutores de las Empresas y recogidos por el tutor/a académico con el objeto que revierta en una mejora continua del
plan de estudios.
e Revision y mejora: La Comision de Practicas y Empleo se retne al finalizar el curso académico para analizar los
resultados de la gestidn de las practicas externas de acuerdo con los datos de la Memoria. A partir de este analisis se
elabora un documento de revision y mejora, que se convierte en el plan de accidn para el curso proximo. Al iniciar el
siguiente curso la Comision se reline para implementar el plan de accién disefiado.

rsn;,];;?rba]o finide -l\l;&ogr’ijo FIN DE 10 S:?Oedsotga.ll en los Contenidos Elaboracidn de un Trabajo de fin de master (TFM) sobre Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias en el que el
P . 2 . alumnado refleje la asuncidn de los contenidos tedrico-practicos impartidos en las asignaturas previas, demuestre

capacidad para integrar los conocimientos y de implementar y seguir actualizando sus conocimientos y habilidades de un
modo que deberd ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Resultados de aprendizaje Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:
Demostrar conocimiento y comprension sobre Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias mediante un trabajo de
investigacién.
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5.3.5 Despliegue Temporal Plan de Estudios
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5.3.5.1 Trimestrales

No existen materias con este tipo de despliegue temporal.
5.3.5.2 Cuatrimestrales

No existen materias con este tipo de despliegue temporal.

5.3.5.3 Semestrales

Primer Semestre Segundo Semestre
Primer curso Materia Tipo ECTS Materia " Tipo " ECTS
1 - Introduccion a la Sociedad de la Informacion y OBLIGATORIA 15 3 - Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa || OBLIGATORIA || 10
el Conocimiento y a Internet informativa
2 - Practica y andlisis de la Comunicacién Digital OBLIGATORIA 15 4 - Practicas externas " PRACTICAS EXTERNAS " 10
5 - Trabajo fin de master || TRABAJO FIN DE MASTER || 10

5.3.5.4 Anuales
No existen materias con este tipo de despliegue temporal.

5.3.5.5 Semanales
No existen materias con este tipo de despliegue temporal.
5.3.5.6 Sin Despliegue Temporal Especificado

No existen materias sin despliegue temporal.

Pag. 139 de 190




8 |acy; | M=
==, ol rirp e P

CRITERIO 5 - PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

5.3.6 Desarrollo del Plan de Estudios (Asignaturas)

Asignaturas correspondientes a cada una de las materias ofertadas.

Caracter ECTS Desp. Temporal Asignaturas
i = Int_roduccmn a OBLIGATORIA 15 Serpestrél en los Denominacion Tipo " Lenguas
la Sociedad de la periodos:
Informacion y el 1 1 - Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y tendencias OBLIGATORIA e castellano
Conocimiento y a e catalan
Internet
2 - La Comunicacion digital: adaptacién multimedia OBLIGATORIA e castellano
catalan
3 - Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital OBLIGATORIA e castellano
e catalan
2 - Practica Yy angllisis OBLIGATORIA 15 Sen_1estra| en los T Tipo Lenguas
de la Comunicacion periodos:
Digital 1 1 - Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital OBLIGATORIA e castellano
e catalan
2 - Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma OBLIGATORIA e castellano
e catalan
3 - La creacion y la gestidn de contenidos en Comunicacién Digital OBLIGATORIA e castellano
e catalan
4 - El hombre maquina y la virtualizacion OBLIGATORIA e castellano
e catalan
3- Nuev,as OBLIGATORIA 10 Semestral en los DEneriEEEn Tipo Lenguas
Tecnologias periodos:
Aplicadas ala . 2 1 - La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento OBLIGATORIA e castellano
empresa informativa e catalan
2 - Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de OBLIGATORIA e castellano
la Informacion e catalan
3 - Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de OBLIGATORIA e castellano
rentabilidad catalan
ingles
4 - Préacticas PRACTICAS 10 || Semestral en los Py :
externas EXTERNAS periodos: peominacion e " Lomgres
* 2 1 - Practicas externas PRACTICAS EXTERNAS « castellano
e catalan
5 - Trabajo fin de TRABAJO FIN DE 10 || Semestral en los PRV "
e MASTER periodos: Denominacion Tipo Lenguas
. 2 1 - Trabajo fin de méaster TRABAJO FIN DE MASTER  castellano
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5.3.7 Tabla de Competencias Generales por Materia

COMPETENCIAS GENERALES
CG1 CG2 CG3 CG4 CG5 CG6
Mat.1 X X X X
Mat.2 X X X X X
Mat.3 X X X X
Mat.4 X X X X
Mat.5 X X X X
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5.3.8 Tabla de Competencias Especificas por Materia

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
CE1l CE2 CE3 CE4 CES5 CE6 CE7 CE8 CE9
Mat.1 X X X X X X
Mat.2 X X X X X X X
Mat.3 X X X
Mat.4 X X X
Mat.5 X X
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5.3.9 Tabla de Competencias Transversales por Materia

COMPETENCIAS TRANSVERSALES
CT1 CT2 CT3
Mat.1 X X X
Mat.2 X X X
Mat.3 X X X
Mat.4 X X X
Mat.5 X X X
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5.4 Detalle del Plan de Estudios (Mdédulos - Materias)

5.4.1 MATERIA 1 - Introduccion a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento y a
Internet

Caracter:

| OBLIGATORIA |

ECTS Materia:

|15 |
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
| Tipo | Periodo || EcTs ||| ¢ castellano
e catalan
| Semestral " 1 ” 15

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:

Descubrir la raiz, la evolucion y los efectos de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento, y las
diversas denominaciones de esa sociedad, de forma integrada pero con los consiguientes matices si debe
elaborar contenidos o marcos tedricos;

Conocer las causas de la aparicion de Internet y su impacto social y econémico en el ciudadano y en la
empresa, desde diversos puntos de vista.

Combinar datos sobre Sociedad de la Informacidn y el Conocimiento en las diversas zonas del mundo,
reflexionar sobre las responsabilidades sociales o éticas y aplicar estrategias profesionales en funcién del
pais, la zona o la regidon en cuestion.

Analizar el impacto de la banda ancha en el Periodismo y la Comunicacién Digital a partir del conocimiento
general sobre la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y desde diversas perspectivas.

Utilizar basicamente las Nuevas Tecnologias de la Comunicacién Digital, implementar soluciones y actualizar
sus conocimientos.

Describir con ejemplos aplicaciones digitales de herramientas tecnoldgicas a partir de casos practicos.
Aplicar herramientas practicas de la Sociedad digital en una empresa tradicional (periodismo y publicidad).
Demostrar comprension para comparar realidades de paises con tecnologias muy dispares a partir de
fuentes diversas.

Integrar capacidad de analisis de cambios en aplicaciones digitales empresariales en funcion de los casos
expuestos.

Comunicar sus conclusiones a publicos especializados del ambito comunicativo y tecnoldgico, y a publicos no
especializados, a partir de los conocimientos adquiridos mediante teoria y practica.

Contenidos

Panorama mundial de la Comunicacién Digital:

Andlisis tedrico y practico sobre el estado de la cuestion de la comunicacion digital en Cataluia, Espafia,
Europa y el resto del mundo. Tipos de modelos modelos de producciéon y de negocio digital, convivencia
entre perioddicos “pure player” (nacidos y existentes sdlo en Internet) y peridédicos que combinan la versién
en papel y la digital.

La Comunicacién digital: adaptacién multimedia:

Estudio de la teoria de la comunicacion y las férmulas de adaptacion del periodismo y el marketing digital al
entorno multimedia. De las teorias cldsicas a la Sociedad de la Banda Ancha, Sociedad de la Informacién y
el Conocimiento, Sociedad Digital, Sociedad en red.

Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital:

Tipos de plataformas, programas informaticos, necesidades de banda ancha, modificaciones en los sistemas
de produccién y distribucioén, posicionamiento en Internet, SEO y SEM.

Observaciones
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Competencias Generales

Ndmero: Cédigo: Competencia:

1 CB6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

2 CB7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos
y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

3 CBS8 CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos

y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacidn que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

4 CB9 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y
los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

5 CB10 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que
les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

6 CG1 CG1 - Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios

(o multidisciplinares), mediante la identificacion y planteamiento de
problemas nuevos relacionados con la Comunicacion Digital y las Nuevas
Tecnologias

7 CG3 CG3 - Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacién de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas

8 CG4 CG4 - Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para
reflexionar y para hacerse entender sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacion de los conocimientos adquiridos y de
los juicios alcanzados

9 CG6 CG6 - Capacidad de los estudiantes de desarrollar estrategias de
aprendizaje autonomo que les permitan implementar y seguir
actualizando sus conocimientos y habilidades de un modo que debera
ser en gran medida autodirigido o autdnomo, mediante la elaboracion
tutorizada y defensa ante tribunal de un trabajo final de master

Competencias Especificas

Namero: Codigo: Competencia:

1 CE1l CE1 - Integracion de conocimientos sobre Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento e Internet

2 CE3 CE3 - Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y
éticas

3 CE5 CE5 - Capacidad para implementar y seguir actualizando sus

conocimientos y habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

4 CE6 CE6 - Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la
creacién de contenidos digitales

5 CE8 CE8 - Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados
del ambito comunicativo y tecnoldgico

6 CE9 CE9 - Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no
especializados de otros ambitos.
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Competencias Transversales

Ndmero: Cédigo: Competencia:

1 CT1 CT1 - Interpretar y transferir datos sobre comunicacién digital

2 CT2 CT2 - Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital
3 || CT3 " CT3 - Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia

Actividades Formativas

Ndmero: Actividad Formativa: Horas: Presencialidad:
1 Clases tedricas 100 100

2 Seminario 20 100

3 Taller 15 100

6 Trabajo auténomo 15 100

7 Elaboracion y desarrollo de Blogs 140 0

8 Foros de tutorias 45 0

5 Trabajo en grupo 15 100

Metodologias Docentes

Nuamero: Metodologia Docente:

1 Método expositivo

2 Estudio de casos

3 Resolucion de ejercicios y problemas
4 Estado de la cuestién

Sistemas de Evaluacion

Nimero: Sistema de evaluacion: Ponderacion Ponderaciéon
Min.: Max.:

1 Pruebas tipo test 5.0 20.0

2 Pruebas de respuestas cortas 5.0 20.0

5 Participacidon activa del alumno 5.0 20.0

8 Pruebas de ejecucion de tareas 5.0 20.0

15 Parcticipacion en foros de debate 5.0 20.0

Asignatura 1 - Panorama mundial de la Comunicacion Digital: realidad y tendencias

Caracter: ECTS Asignatura:
OBLIGATORIA IE
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS * castellano
e catalan
Semestral 1 5

Asignatura 2 - La Comunicacion digital: adaptacion multimedia

Caracter: ECTS Asignatura:
OBLIGATORIA || 5
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Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan
Semestral 1 5

Asignatura 3 - Herramientas tecnolégicas de la Comunicacioén Digital

Caracter: ECTS Asignatura:
OBLIGATORIA B
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS o castellano
e catalan
Semestral 1 5

5.4.2 MATERIA 2 - Practica y analisis de la Comunicacion Digital

Caracter:

| OBLIGATORIA |

ECTS Materia:

|15 |
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan
Semestral 1 15

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:

Describir con casos concretos herramientas practicas integradas de comunicacion (periodismo y marketing)
digital y actualizar sus conocimientos y habilidades en funcion de las lineas tedricas que se les han
transmitido.

Demostrar tanto en supuestos tedricos como aplicados la comprensién de las nuevas practicas de
periodismo y marketing digital, de forma que puedan crear una empresa informativa o centrada en la
creacion de contenidos digitales.

Utilizar correctamente y de forma creativa las herramientas multimedia para el periodismo y el marketing
digital gracias a las practicas llevadas a cabo.

Describir y desarrollar, a partir de casos de éxito, aplicaciones multimedia rentables para la empresa.

Desarrollar el conocimiento y el cultivo practico de los géneros periodisticos digitales aplicables a la difusion
del mensaje empresarial mediante contenidos web, blogs o redes sociales, a partir de uso de fuentes de
informacidn y teniendo en cuenta los condicionantes del derecho de la informacion.

Identificar factores de impacto de los blogs en la comunicacion digital empresarial y elaborar un plan de
actuacion en este sentido.

Demostrar la comprensién del impacto del newsletter en la comunicacion digital empresarial y elaborar un
plan de actuacion en este sentido.

Demostrar conocimiento en la creacién y la gestién de contenidos en Comunicacion y Periodismo Digital

y elaborar un plan de actuacién en este sentido, teniendo en cuenta el factor condicionante de la banda
ancha, como por ejemplo en el caso de la incrustacién de video que dé lugar a streaming.

Describir con ejemplos la virtualizacién en la empresa y las ventajas e inconvenientes del entorno digital, y
explicarlo a publicos especializados del ambito comunicativo y tecnoldgico o a publicos no especializados.

Contenidos

Tecnologia multimedia para la Comunicacion Digital:

Analisis tedrico-practico sobre la tecnologia multimedia necesaria para llevar a cabo con éxito un proyecto
de periodismo y marketing digital y nuevas tecnologias y de posicionamiento en Internet. Se llevaran a
cabo practicas informaticas para conocer las herramientas diferenciales del negocio en la Red.

Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma:
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Analisis sobre la adaptacion de los géneros periodisticos clasicos a la praxis del periodismo

digital. Géneros informativos, interpretativos, de opinidn, dialégicos. Adaptacion de géneros,
hibridacion de géneros, advenimiento de nuevos géneros rentables para la empresa (blogs,

newsletter) y nuevas fuentes que impactan en los géneros (periodismo participativo).

Mediamorfosis.

Creacion y gestion de contenidos en Comunicacion Digital:

Estudio sobre las formulas de gestionar los contenidos creados en el entorno de la comunicacion,

el periodismo y el marketing digital. El fendmeno de la digitalizacién y la convergencia. El

universo multiplataforma: IMS, UC, always on. Se estudiaran las fuentes de informacién en el
Periodismo Digital: tipos de documentacion, el factor rapidez, tipos de hipertextualidad, criterios

de establecimiento de enlaces, tipologias y distribucidn estadistica de la hipertextualidad.

Analisis sobre las formulas de creacion de un entorno digital, desde un punto de vista tedrico
(metalenguaje, web semantica) y desde un punto de vista practico (blog, pagina web especializada).
Analisis de las tendencias en el sector del periodismo digital: nuevas formulas de produccion,

nuevos modelos de negocio (freemium, utility, micropagos, franquicias), nuevos géneros

periodisticos.

Hombre maquina vy la virtualizacion:

entajas e inconvenientes del entorno digital. Analisis humanistico sobre el impacto de la digitalizacién y
la consolidacidon de entorno virtuales en el ser humano. El concepto de hombre maquina y las ventajas e
inconvenientes de la sociedad digital.

Observaciones

Competencias Generales

Namero: Codigo: Competencia:

1 CB6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

2 CB7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos
y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

3 CBS8 CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos

y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacidn que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

4 CB9 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y
los conocimientos y razones ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

5 CB10 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que
les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

6 CG1 CG1 - Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios

(o multidisciplinares), mediante la identificacién y planteamiento de
problemas nuevos relacionados con la Comunicacion Digital y las Nuevas
Tecnologias

7 CG2 CG2 - Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos usando el
tiempo de forma efectiva, mediante la utilizacién de una metodologia
adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa aplicada a la Sociedad
Digital

8 CG3 CG3 - Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacién de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas

9 CG4 CG4 - Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para
reflexionar y para hacerse entender sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacidén de los conocimientos adquiridos y de
los juicios alcanzados
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10 CG5 CG5 - Capacidad para demostrar capacidad de liderazgo, trabajo en
equipo y rendimiento bajo presién y para comunicar sus conclusiones
a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades.

Competencias Especificas

Namero: Cédigo: Competencia:

1 CE1l CE1 - Integracion de conocimientos sobre Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento e Internet

2 CE4 CE4 - Capacidad de utilizar fuentes de informacidn y el derecho aplicable
al Periodismo y la Comunicacion digital y las nuevas tecnologias

3 CE5 CE5 - Capacidad para implementar y seguir actualizando sus
conocimientos y habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

4 CE6 CE6 - Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la
creacién de contenidos digitales

5 CE7 CE7 - Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el
Periodismo y la Comunicacion Digital

6 CE8 CES8 - Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados
del ambito comunicativo y tecnolégico

7 CE9 CE9 - Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no
especializados de otros ambitos.

Competencias Transversales

Numero: Codigo: Competencia:

1 CT1 CT1 - Interpretar y transferir datos sobre comunicacién digital

2 CT2 CT2 - Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital
3 || CT3 " CT3 - Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia

Actividades Formativas

Ndmero: Actividad Formativa: Horas: Presencialidad:
1 Clases tedricas 100 100

2 Seminario 20 100

3 Taller 15 100

6 Trabajo auténomo 15 100

7 Elaboracion y desarrollo de Blogs 140 0

8 Foros de tutorias 45 0

5 Trabajo en grupo 15 100

Metodologias Docentes

Namero: Metodologia Docente:

1 Método expositivo

2 Estudio de casos

3 Resolucion de ejercicios y problemas
6 Aprendizaje cooperativo
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Sistemas de Evaluacion

Numero: Sistema de evaluacion: Ponderacion Ponderacion
Min.: Max.:

2 Pruebas de respuestas cortas 5.0 40.0

5 Participacion activa del alumno 5.0 30.0

15 || Parcticipacion en foros de debate " 5.0 || 30.0

Asignatura 1 - Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital

Caracter: ECTS Asignatura:
OBLIGATORIA |25
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS * castellano
e catalan
Semestral 1 2,5

Asignatura 2 - Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma

Caracter: ECTS Asignatura:
OBLIGATORIA 25
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS * castellano
e catalan
Semestral 1 2,5

Asignatura 3 - La creacion y la gestion de contenidos en Comunicacion Digital

Caracter: ECTS Asignatura:

OBLIGATORIA || 5

Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:

ECTS e castellano

Tipo Periodo
e catalan

Semestral 1 5

Asignatura 4 - El hombre maquina y la virtualizacion

Caracter: ECTS Asignatura:

OBLIGATORIA || 5

Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:

Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan

Semestral 1 5

5.4.3 MATERIA 3 - Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa informativa
Caracter:

| OBLIGATORIA |

ECTS Materia:
[ L0 |
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Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS » castellano
e catalan
Semestral 2 10 e ingles

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:
Describir casos de TIC aplicadas a la empresa informativa a partir de los casos expuestos.

Demostrar conocimiento y comprension de las estrategias de marketing en Internet en la empresa en la
Sociedad del Conocimiento.

Demostrar la capacidad de crear recursos comunicativos rentables en la empresa y contenidos digitales a
partir de la Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicacion Digital.

Crear aplicaciones de comunicacidon en Internet para la empresa; Proponer soluciones innovadoras en
el campo de la Sociedad de la Informacion a partir de casos de éxito y de las tendencias tecnoldgicas
multimedia.

Demostrar conocimiento de implantaciones tecnoldgicas multimedia en la comunicacion digital empresarial.
Desarrollar espiritu emprendedor para crear nuevas empresas a partir de simulaciones de empresa digita.

Argumentar el conocimiento de los factores telecomunicativos de banda ancha (bit/byte, factores de
conversién, evolucion de los patrones de banda ancha, leyes de Gilder, Metcalfe, Moore...) que impactan en
la comunicacién empresarial.

Crear soluciones de comunicacién digital teniendo en cuenta la banda ancha (streaming).
Disefiar proyectos de Comunicacion Digital rentables para la empresa en funcion de los modelos que se
habran expuesto.

Contenidos

La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento:

Analisis sobre la estrategia empresarial a emprender por parte de una empresa informativa en el entorno
de la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento. Parametros de estudio y rentabilidad. Elaboracion de
un Business Plan y de un estudio de mercado. Impacto de la digitalizacion en el sector de la Administracion
publica, la empresa y la asociacién. Necesidad de contenidos en el Estado del bienestar y en el e-business.
El teletrabajo. Estudios sobre el impacto de los sistemas de informacién (encabezados por la gestion del
conocimiento) en el periodismo digital. Sistema de procesamiento de transacciones (TPS), Sistemas de
informacion gerencial (MIS), Sistemas de soporte a decisiones (DSS), Sistemas de informacién ejecutiva
(EIS), Sistemas de automatizacion de oficinas (OAS), Sistema experto (SE), Sistema de Planificacion de
Recursos (ERP), CRM, SCM.

Las tendencias tecnoldogicas multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacién:

Analisis sobre las tendencias en tecnologia de la Sociedad de la Informacidn. Triple play y quadruple play.
Movilidad total. Periodismo multiplataforma. Podcasting. Periodismo movil. Estudio sobre el fendmeno

de concentracién empresarial a raiz de la digitalizacién y la convergencia tecnoldgica. Posibles beneficios
subyacentes, economias de escala, costes de oportunidad. Parametrizacion por servicios. Grandes grupos
multimedia y empresariales.

Banda ancha, Periodismo y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad:

Analisis sobre el impacto de la banda ancha en el periodismo, el marketing y la empresa digital.
Condicionantes de produccién. Condicionantes de recepcidn. Sinergias medios de comunicaciéon de masas-
operadores de telecomunicacion. SLA y CIR. Micropagos. Tipo de tecnologia a implantar en los medios de
comunicaciéon (xDSL, HFC, FTTx, PLC, microondas).

Observaciones

Competencias Generales

Numero: Codigo: Competencia:

1 CB6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacién de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

2 CB7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos
y su capacidad de resolucién de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
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3

CB8

CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos

y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus
conocimientos y juicios

CB9

CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y
los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

CB10

CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que
les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

CG1

CG1 - Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios

(o multidisciplinares), mediante la identificacion y planteamiento de
problemas nuevos relacionados con la Comunicacién Digital y las Nuevas
Tecnologias

CG2

CG2 - Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos usando el
tiempo de forma efectiva, mediante la utilizacion de una metodologia
adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa aplicada a la Sociedad
Digital

CG3

CG3 - Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacién de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas

CG4

CG4 - Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para
reflexionar y para hacerse entender sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de los conocimientos adquiridos y de
los juicios alcanzados

Competencias

Especificas

Namero: Caédigo: Competencia:

1 CE2 CE2 - Capacidad de creaciéon de contenidos digitales a partir de la
Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicacion Digital y a
partir del uso de géneros periodisticos digitales

2 CE5 CE5 - Capacidad para implementar y seguir actualizando sus
conocimientos y habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

3 CE6 CE6 - Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la
creacién de contenidos digitales

4 CE7 CE7 - Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el
Periodismo y la Comunicaciéon Digital

Competencias

Transversales

Namero: Codigo: Competencia:

1 CT1 CT1 - Interpretar y transferir datos sobre comunicacion digital

2 CT2 CT2 - Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital
3 CT3 CT3 - Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia

Actividades Formativas

Ndmero: Actividad Formativa: Horas: Presencialidad:
1 Clases tedricas 40 100
2 Seminario 20 100
3 Taller 20 100
5 Trabajo en grupo 20 100
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6 Trabajo auténomo 80 0
7 Elaboracion y desarrollo de Blogs 35 0
8 Foros de tutorias 35 0

Metodologias Docentes

Numero: Metodologia Docente:

1 Método expositivo

2 Estudio de casos

3 Resoluciéon de ejercicios y problemas
4 Estado de la cuestién

Sistemas de Evaluacion

Nimero: Sistema de evaluacion: Ponderacion Ponderaciéon
Min.: Max.:

2 Pruebas de respuestas cortas 5.0 40.0

5 Participacidon activa del alumno 5.0 30.0

15 Parcticipacion en foros de debate 5.0 30.0

Asignatura 1 - La empresa informativa en la Sociedad del Conocimiento

Caracter: ECTS Asignatura:

OBLIGATORIA || 5

Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:

Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan

Semestral 2 5

Asignatura 2 - Las tendencias tecnoldgicas multimedia en el campo de la Sociedad de la
Informacion

Caracter: ECTS Asignatura:

OBLIGATORIA || 2,5

Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:

Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan

Semestral 2 2,5

Asignatura 3 - Banda ancha, Periodismo y Comunicacion Digital: factores de rentabilidad

Caracter: ECTS Asignatura:

OBLIGATORIA || 2,5

Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:

Tipo Periodo ECTS e castellano
e catalan
Semestral 2 2,5 ¢ ingles
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5.4.4 MATERIA 4 - Practicas externas
Caracter:

| PRACTICAS EXTERNAS |

ECTS Materia:

| 10 |
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
| Tipo [ Periodo || EcTs ||| ¢ castellano
e catalan
| Semestral " 2 ” 10

Resultados de aprendizaje

Que el alumno sea capaz de demostrar aplicacién sobre Comunicacién Digital y TIC mediante unas practicas
externas.

Contenidos

Realizacidn de practicas y elaboracion de una Memoria en la que el alumnado refleje la asuncién de los
contenidos tedrico-practicos impartidos en las asignaturas previas.

Observaciones

Competencias Generales

Namero: Cédigo: Competencia:

1 CB6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

2 CB7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos
y su capacidad de resoluciéon de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio

3 CB8 CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos

y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacion de sus
conocimientos y juicios

4 CB9 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y
los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

5 CG1 CG1 - Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos mas amplios

(o multidisciplinares), mediante la identificacién y planteamiento de
problemas nuevos relacionados con la Comunicacion Digital y las Nuevas
Tecnologias

6 CG2 CG2 - Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos usando el
tiempo de forma efectiva, mediante la utilizacién de una metodologia
adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa aplicada a la Sociedad
Digital

7 CG3 CG3 - Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacidén de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas
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8 CG4 CG4 - Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para
reflexionar y para hacerse entender sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de los conocimientos adquiridos y de
los juicios alcanzados

9 CG5 CG5 - Capacidad para demostrar capacidad de liderazgo, trabajo en
equipo y rendimiento bajo presién y para comunicar sus conclusiones
a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades.

10 CB10 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que
les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

Competencias Especificas

Numero: Codigo: Competencia:

1 CE1l CE1 - Integracion de conocimientos sobre Sociedad de la Informacién vy el
Conocimiento e Internet

2 CE2 CE2 - Capacidad de creacion de contenidos digitales a partir de la
Tecnologia multimedia en el Periodismo y la Comunicaciéon Digital y a
partir del uso de géneros periodisticos digitales

3 CE3 CE3 - Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y
éticas
4 CE4 CE4 - Capacidad de utilizar fuentes de informacién y el derecho aplicable

al Periodismo y la Comunicacién digital y las nuevas tecnologias

5 CE5 CE5 - Capacidad para implementar y seguir actualizando sus
conocimientos y habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

6 CE6 CE6 - Capacidad para crear una empresa informativa o centrada en la
creacion de contenidos digitales

7 CE7 CE7 - Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el
Periodismo y la Comunicacién Digital

8 CE8 CE8 - Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados
del ambito comunicativo y tecnoldgico

especializados de otros ambitos.

9 || CE9 CE9 - Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no

Competencias Transversales

Namero: Codigo: Competencia:

1 CT1 CT1 - Interpretar y transferir datos sobre comunicacion digital

2 CT3 CT3 - Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia

3 CT2 CT2 - Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital

Actividades Formativas

Ndamero: Actividad Formativa: Horas: Presencialidad:

4 || Practicas externas " 250 " 0

Metodologias Docentes

Namero: Metodologia Docente:
6 Aprendizaje cooperativo
8 Contrato de aprendizaje auténomo
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Sistemas de Evaluacion

Namero: Sistema de evaluacion: Ponderacion Ponderacion
Min.: Max.:

6 Ensayos o informes 10.0 20.0

11 Memoria de practicas 60.0 80.0

Asignatura 1 - Practicas externas

Caracter: ECTS Asignatura:
PRACTICAS EXTERNAS | 10
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS * castellano
e catalan
Semestral 2 10

5.4.5 MATERIA 5 - Trabajo fin de master
Caracter:

| TRABAJO FIN DE MASTER |

ECTS Materia:

[ 10 |
Despliegue temporal: Lenguas en las que se imparte:
Tipo Periodo ECTS * castellano
Semestral 2 10

Resultados de aprendizaje

Al finalizar la materia, se espera que los alumnos sean capaces de:
Demostrar conocimiento y comprension sobre Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias mediante un
trabajo de investigacion.

Contenidos

Elaboracidon de un Trabajo de fin de master (TFM) sobre Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias en

el que el alumnado refleje la asuncion de los contenidos tedrico-practicos impartidos en las asignaturas
previas, demuestre capacidad para integrar los conocimientos y de implementar y seguir actualizando sus
conocimientos y habilidades de un modo que debera ser en gran medida autodirigido o auténomo.

Observaciones

Competencias Generales

Ndmero: Cédigo: Competencia:

1 CB6 CB6 - Poseer y comprender conocimientos que aporten una base u
oportunidad de ser originales en el desarrollo y/o aplicacion de ideas, a
menudo en un contexto de investigacion

2 CB7 CB7 - Que los estudiantes sepan aplicar los conocimientos adquiridos
y su capacidad de resolucidon de problemas en entornos nuevos o poco
conocidos dentro de contextos mas amplios (o multidisciplinares)
relacionados con su area de estudio
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3 CB8 CB8 - Que los estudiantes sean capaces de integrar conocimientos

y enfrentarse a la complejidad de formular juicios a partir de una
informacién que, siendo incompleta o limitada, incluya reflexiones sobre
las responsabilidades sociales y éticas vinculadas a la aplicacién de sus
conocimientos y juicios

4 CB9 CB9 - Que los estudiantes sepan comunicar sus conclusiones y
los conocimientos y razones Ultimas que las sustentan a publicos
especializados y no especializados de un modo claro y sin ambigliedades

5 CB10 CB10 - Que los estudiantes posean las habilidades de aprendizaje que
les permitan continuar estudiando de un modo que habra de ser en gran
medida autodirigido o auténomo.

6 CG1 CG1 - Capacidad para aplicar los conocimientos adquiridos en

entornos nuevos o poco conocidos dentro de contextos més amplios

(o multidisciplinares), mediante la identificacion y planteamiento de
problemas nuevos relacionados con la Comunicacién Digital y las Nuevas
Tecnologias

7 CG2 CG2 - Capacidad de resolucion de estos problemas nuevos usando el
tiempo de forma efectiva, mediante la utilizacion de una metodologia
adecuada: metodologia cualitativa y cuantitativa aplicada a la Sociedad
Digital

8 CG3 CG3 - Capacidad para integrar sintéticamente los resultados de las
investigaciones realizadas mediante la formulacién de juicios conclusivos,
a partir de argumentaciones racionalmente fundadas

9 CG4 CG4 - Capacidad para demostrar espiritu critico o autocritico y para
reflexionar y para hacerse entender sobre las responsabilidades sociales
y éticas vinculadas a la aplicacién de los conocimientos adquiridos y de
los juicios alcanzados

10 CG5 CG5 - Capacidad para demostrar capacidad de liderazgo, trabajo en
equipo y rendimiento bajo presién y para comunicar sus conclusiones
a publicos especializados y no especializados de un modo claro y sin
ambigledades.

Competencias Especificas

Ndmero: Cédigo: Competencia:

1 CE1 CE1 - Integracién de conocimientos sobre Sociedad de la Informacion y el
Conocimiento e Internet

2 CE3 CE3 - Capacidad para reflexionar sobre las responsabilidades sociales y
éticas

3 CE4 CE4 - Capacidad de utilizar fuentes de informacion y el derecho aplicable

al Periodismo y la Comunicacion digital y las nuevas tecnologias

4 CE5 CE5 - Capacidad para implementar y seguir actualizando sus
conocimientos y habilidades aplicando una nueva metodologia cientifica

5 CE7 CE7 - Capacidad para analizar el impacto de la banda ancha en el
Periodismo y la Comunicacion Digital

6 CE8 CES8 - Capacidad comunicar sus conclusiones a publicos especializados
del ambito comunicativo y tecnolégico

7 CE9 CE9 - Capacidad para comunicar sus conclusiones a publicos no
especializados de otros ambitos.

Competencias Transversales

Numero: Caodigo: Competencia:

1 || CT1 " CT1 - Interpretar y transferir datos sobre comunicacién digital
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2 CT2

CT2 - Utilizar las herramientas de trabajo en red en un entorno digital

CT3

3

CT3 - Diagnosticar problemas de comunicacién digital o tecnologia

Actividades Formativas

Namero: Actividad Formativa: Horas: Presencialidad:
6 Trabajo auténomo 247 0
8 Foros de tutorias 3 30

Metodologias Docentes

Namero: Metodologia Docente:
5 Disefio de proyectos
7 Trabajo de sintesis

Sistemas de Evaluacion

Namero: Sistema de evaluacion: Ponderacion Ponderacion
Min.: Max.:

6 Ensayos o informes 70.0 80.0

13 Defensa de trabajos de investigacion 30.0 30.0

Asignatura 1 - Trabajo fin

de master

Caracter:

ECTS Asignatura:

TRABAJO FIN DE MASTER

|| 10

Despliegue temporal:

Lenguas en las que se imparte:

Tipo

e castellano

Periodo ECTS

Semestral

2 10
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6 Personal Académico

6.1 Profesorado

Universidad || Categoria | Total % Docot/ores Horas %
(o]
Universitat Abat Oliba CEU || Catedrético de Universidad | 9.0 [ 100.0 12.3
Universitat Abat Oliba CEU Profesor Adjunto 18.2 50.0 36.9
Universitat Abat Oliba CEU Profesor Agregado 18.2 25.0 23.1
Universitat Abat Oliba CEU Profesor colaborador Licenciado 27.3 0.0 23.1
Universitat Abat Oliba CEU Profesor Visitante 27.3 0.0 4.6

6.1.1 Personal
A continuacidn se incluye el archivo PDF correspondiente.
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6.1. Profesorado

PROFESOR 1
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

PROFESOR 2
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia

Asignatura
Horas
Perfil

Catedratico de Universidad

Tiempo completo

S|

N

Ciencias de la Comunicacién

Periodismo

Introduccion a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet

La Comunicacién digital: adaptacion multimedia

80|

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales por la Universidad de
Barcelona (1982) y Doctor en Ciencias Econdémicas y Empresariales por la
Universidad de Barcelona (1984). Gana la Catedra de Economia Aplicada,
Economia Politica y Hacienda Publica en la Universitat de les llles Balears en
1993.

Desde 2001 ha sido Rector y, en la actualidad, Rector Honorario de la Universitat
Abat Oliba CEU.
Es miembro de la Junta Directiva del Instituto Catalunya Africa, de la Asociacién
Espafiola de Directivos, de la Sociedad de Estudios Econdmicos, asi como
Vicepresidente del Instituto de Estudios Norteamericanos y Presidente de la

Asociacion Campus de Excelencia.
Sus lineas de investigacion actuales se centran en dos grandes ambitos, el de la
economia y el de la geopolitica.

Experto sobre Introduccidn a la Sociedad de la Informacion y el Conocimiento.

Profesor Adjunto

Tiempo completo

N

S|

Ciencias de la Comunicacién

Periodismo

Introduccién a la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento y a Internet;
Practica y andlisis de la Comunicaciéon Digital;Nuevas Tecnologias Aplicadas a la
empresa

Panorama mundial de la Comunicacién Digital: realidad y tendencias;
Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacion Digital; Géneros del Periodismo
digital: hacia un nuevo paradigma; Banda ancha y Comunicacién Digital: factores
de rentabilidad

120

Doctor en Periodismo por la Universitat Autonoma de Barcelona (UAB),
Licenciado en Ciencias de la Informacion, Licenciado en Ciencias Politicas y
Sociologia, Master en Periodismo y Ciencias de la Comunicacién y Master en
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PROFESOR 3
Categoria
Dedicacién
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia

Asignatura
Horas
Perfil

UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Comunicacion y Deporte. Profesor en la Universitat Abat Oliba CEU (UAO) de
Barcelona, profesor del Doctorado en Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento y del Master Universitario de Sociedad de la Informacidén y el
Conocimiento de la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), y profesor de la
Universitat Autonoma de Barcelona y la Universitat Politecnica de Catalunya
(UPC). Es fundador y director del Centro de Estudios sobre el Cable (CECABLE).
Numerosos premios, entre ellos CIRIT (1997), Premi Recerca Caixa Sabadell
(1997) y Cable (2005). Organiza desde 1996 las Jornadas del Cable y la Banda
Ancha en Catalufia. Lineas de investigacién: Experto en Panorama mundial de la
Comunicacion Digital: realidad y tendencias; Tecnologia multimedia para la
Comunicacion Digital; Herramientas tecnoldgicas de la Comunicacién Digital;
Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo paradigma; Banda ancha vy
Comunicacion Digital: factores de rentabilidad. Ha publicado numerosos libros y
articulos cientificos.

Profesor Adjunto
Tiempo parcial
S|
S|
Ciencias de la Comunicacion
Periodismo
Practica y analisis de la Comunicacién Digital;Trabajo Fin de Maste

Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital; Panorama mundial de la
Comunicacidn Digital: realidad y tendencias; Herramientas tecnoldgicas de la
Comunicacidon Digital; Géneros del Periodismo digital: hacia un nuevo
paradigma; Banda ancha y Comunicacidon Digital: factores de rentabilidad
Trabajo Fin de Master

120

Doctor en Fisica. Master de Information security en la URL. Licenciado en Fisica.
Técnico especializado en analisis forense y seguridad informatica en la empresa
Evidentia. CHFI, Computer Hacking Forensic Investigator. CISM, Information and
computer security. ITIL Foundations, IT Service Management. Lineas de
investigacion: Experto en Tecnologia multimedia para la Comunicacién Digital y
direccion de Trabajos de Fin de Master.
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PROFESOR 4
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia

Asignatura
Horas
Perfil

PROFESOR 5
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Profesor Agregado

Tiempo parcial

S|

S|

Ciencias de la Comunicacién

Publicidad

Practica y analisis de la Comunicacion Digital;Trabajo Fin de Mdaster

La creacién y la gestidon de contenidos en Comunicacidn Digital;Trabajo Fin de
Master

100

Doctor en Comercializacién e Investigacion de Mercados. Licenciado en Ciencias
de la Informacion por Universitat Autobnoma de Barcelona (UAB). Profesor de
Direccion Comercial en la Universitat Abat Oliba CEU, especializado en
Marketing sectorial. Lineas de investigacién: reacién y la gestion de contenidos
en Comunicacién Digital. Direccidon de Trabajos de Fin de Master. Ha publicado
diversos libros y articulos cientificos.

Profesor Agregado

Tiempo parcial

S|

NO

Ciencias de la Comunicacion

Comunicaciéon Audiovisual

Trabajo Fin de Master

Trabajo Fin de Master

50

Doctor en Relaciones Publicas. Licenciado en Publicidad. Postgrado en Estrategia
y Creatividad Interactiva.Doctorant en Relacions Publiques. Director de
proyectos de Internet. Profesor Universitat Abat Oliba, Licenciatura de
Publicidad y RRPP, Grado de Periodismo. Experto en tendencias tecnolégicas
multimedia en el campo de la Sociedad de la Informacioén.
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PROFESOR 6
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

PROFESOR 7
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

NIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
aster Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Profesor Colaborador

Tiempo parcial

NO

NO

Ciencias Econdmicas y Empresariales

Economia de las organizaciones

Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa

La empresa en la Sociedad del Conocimiento

50

Licenciado en Ciencias de la Informacidn. Responsable de Economia del diario
ABC. Colaborador de la Universitat Abat Oliba CEU, Universitat Ramon Llull-
Blanquerna. Investigacion sobre economia de la comunicacién. Experto en la
empresa en la Sociedad del Conocimiento.

Profesor Colaborador

Tiempo parcial

S|

S|

Humanidades y Ciencias de la Educacién

Filosofia

Practica y andlisis de la Comunicacién Digital

El hombre maquinay la virtualizacién

50

Doctor en Comunicaciéon (Humanidades y Periodismo). Colaboracién virtual con
al UAB. Ha publicado diversos libros y articulos cientificos. Experto en el hombre
maquina vy la virtualizacién, antropologia y postmodernidad.
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PROFESOR 8
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia

Asignatura
Horas
Perfil

PROFESOR 9

Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Profesor Colaborador
Tiempo parcial
NO
NO
Ciencias de la Comunicacion
Periodismo

Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa

Las tendencias tecnolégicas multimedia en el campo de la Sociedad de la
Informacidn

50

Licenciada en Periodismo por la Universitat Pompeu Fabra y Master en Direccion
de Comunicacion Corporativa por
EAE. Colaboradora en diversos medios de comunicacidon digitales y profesora en
la Universitat Oberta de Catalunya (UOC), la Universitat Abat Oliba CEU, UPF-
IDEC, EADA, EAE, Editrain y Cibernarium. Experta en comunicacién digital y en
direccién de Trabajos de Fin de Master.

Profesor visitante
Tiempo parcial
NO
NO
Ciencias de la Comunicacion
Telematica

Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa

Banda ancha y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad

10

Licenciado en Ciencias de la Informacion en la UAB e Historia Moderna en la UB.
Redactor en MC Ediciones y colaborador en Grupo Z y de El Periédico de
Catalunya. Experto en Géneros Periodisticos y Especializados y Banda ancha y
Comunicacion Digital: factores de rentabilidad. Autor de libros especializados
sobre deportes y temas ecuestres.
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PROFESOR 10
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

PROFESOR 11
Categoria
Dedicacion
Doctor
Acreditado
Departamento
Area

Materia
Asignatura
Horas

Perfil

UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

Profesor visitante
Tiempo parcial
NO
NO
Ciencias de la Comunicacion
Tecnologia Foténica

Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa

Banda ancha y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad

10

Ingeniero de Telecomunicaciones. Responsable de Internet en Sony Espafia.
Experto en Banda ancha y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad.

Profesor visitante
Tiempo parcial
NO
NO
Ciencias de la Comunicacion
Periodismo
Nuevas Tecnologias Aplicadas a la empresa

Banda ancha y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad

10

Licenciado en Filologia Hispanica. Postgrado de Critica literaria en la prensa en la
Universidad Pompeu Fabra (Barcelona). Jefe de Redaccién de eldebat.cat.
Experto en Banda ancha y Comunicacién Digital: factores de rentabilidad.
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6.2 Otros recursos humanos
A continuacion se incluye el archivo PDF correspondiente.
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Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

6.2. Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de
estudios propuesto

Previsién de la plantilla de personal no docente segun su clasificacion profesional: teniendo
en cuenta los subgrupos y categorias profesionales establecidas en el articulo 12 del vigente
XII Convenio colectivo estatal para los Centros de Educacion Universitaria y de Investigacion
(BOE de 9 de enero de 2007), la prevision es la siguiente:

« Personal de investigacion: 1

- Categoria: Técnico superior de apoyo a la docencia e investigacion.

- Perfil: Apoyo a la docencia e investigacion en el ambito de la Comunicacién Digital y
Nuevas Tecnologias.

- Experiencia profesional: Experiencia docente en el ambito de la Comunicacién Digital y las
Nuevas Tecnologias, 3 afios de experiencia.

* Personal administrativo: 1

- Categoria: Secretaria administrativa.

- Perfil: Gestién y coordinacion de la documentacion académica y administrativa del Master.

- Experiencia profesional: Experiencia en el Departamento de Gestion Académica de la
Universidad, cinco afios de experiencia.

* Personal informético: 2

- Categoria: Técnicos informaticos.

- Perfil: Técnico de Ciclo Formativo de Grado Superior (especialidad informatica de gestién).

- Experiencia profesional: Plataformas e-learning y campus virtuales.

« Personal nuevas tecnologias: 2

- Categoria: Director de sistemas

- Perfil: Ingeniero Técnico de sistemas de Informacién

- Experiencia profesional. Mas de 5 afios de experiencia profesional en la gestion y desarrollo
de aplicaciones informaticas con caracter educativo.

- Categoria: Director de proyectos Nuevas Tecnologias

- Perfil: Ingeniero Técnico informético

- Experiencia profesional: Mas de 5 afios de experiencia profesional en la gestion y desarrollo
y mantenimiento de aplicaciones informaticas con caracter educativo (e-learning).
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UNIVERSITAT ABAT OLIBA CEU
Master Universitario en Comunicacion Digital y Nuevas Tecnologias

7.1 Justificacion de la adecuacién de los medios materiales v servicios disponibles

De acuerdo con el apartado f) del Anexo 2 del Decreto 258/1997, de 30 de septiembre, por
el que se regula la programacién universitaria de Catalufia y los procedimientos de creacion
0 reconocimiento y de reordenacion de centros docentes universitarios y de implantacion de
enseflanzas (DOGC num. 2492, de 9 de octubre de 1997), es requisito obligatorio describir el
emplazamiento del centro docente universitario que solicita la implantacién de estudios, con
la especificacion de los edificios e instalaciones existentes o proyectadas, especificando su
titularidad, las cuales deberan cumplir con los minimos de espacios y superficies previstos
por la normativa vigente, asi como los relativos a sus equipamientos.

Asimismo el articulo 13, 2, e) del RD 557/1991, de 12 de abril, sobre creacion y
reconocimiento de Universidades y Centros universitarios, exige la determinacion del
emplazamiento de los Centros de la Universidad y su ubicacion en el &mbito territorial de la
Comunidad Auténoma correspondiente, con memoria justificativa y especificacion de los
edificios e instalaciones existentes y las proyectadas para el comienzo de las actividades y
hasta la implantacion total de las ensefianzas, efectuandose, en todo caso, una descripcion
fisica de los edificios e instalaciones existentes o proyectadas, justificando la titularidad sobre
los mismos.

1. EMPLAZAMIENTO:

a) Emplazamiento del centro: La Facultad de Ciencias Sociales, donde esta prevista la
implantacion del Titulo de Master Universitario en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias
esta ubicada en el Campus Bellesguard de la Universitat Abat Oliba CEU, en el distrito de
Sarria-Sant Gervasi de la ciudad de Barcelona.

b) Descripcion de las infraestructuras: El complejo de edificios del Campus de Bellesguard se
alza sobre la que fuera residencia real erigida por voluntad del rey Martin I el Humano a
principios del siglo XV. Todas las edificaciones fueron completamente rehabilitadas entre
1990 y 1993 para su uso universitario, siguiendo un proyecto arquitecténico absolutamente
escrupuloso con las exigencias de la proteccion del patrimonio cultural y observando los
criterios de accesibilidad universal y disefio para todos. En su actual configuracién, el
conjunto se compone de tres unidades arquitectonicas monumentales adyacentes e
interconectadas.

1. El edificio principal, sede de la Facultad de Ciencias Sociales, en el que se localizan la
mayoria de las estructuras y servicios docentes, cuenta con las siguientes plantas:

Planta Semisétano (Biblioteca e Informética).

Planta Baja (Servicios universitarios, estudios de radio, television y fotografia )

Planta Primera (espacios docentes).

Planta Segunda (espacios docentes y direccién académica de la Facultad)

Planta Tercera (despachos del profesorado)

2. El edificio del Rectorado (antigua “Casa de la Benefactora”), en el que se localizan los
servicios centrales cuenta con las siguientes plantas:

Planta Baja (Administracion, Recursos Humanos, Gestién Académica)

Planta Primera (Rectorado)

Planta Segunda (Salén de Grados).

3. El edificio del Aula Magna (antigua iglesia del asilo de San Alfonso), que cuenta con el
espacio anexo de la antigua Sacristia, dedicado actualmente a oratorio de la comunidad
universitaria.

c) Titularidad: El inmueble descrito es propiedad de la Fundacién Universitaria San Pablo
CEU, entidad promotora de la Universitat Abat Oliba CEU, en virtud del titulo de compraventa
efectuado el 17 de julio de 1992. Asi consta en la escritura publica de obra nueva n° 1716,
de 31 de julio de 1998, inscrita en el Registro de la Propiedad n® 6 de Barcelona, tomo 1224,
libro 1224, folio 59, finca n® 3048-N.

d) Descripcion de los servicios y equipamientos obligatorios establecidos por el RD.
557/1991, de 12 de abril, sobre creacion y reconocimiento de Universidades y Centros
universitarios:

1. Aulario y Seminarios: En el edificio principal se encuentran las aulas y seminarios. En la
actualidad se dispone de 22 aulas, 3 salas seminarios de hasta 12 personas, y 3 salas
seminarios de hasta 8 personas. Todas las aulas cumplen las especificaciones exigidas en el
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apartado 1.a), del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abril, sobre creacién y
reconocimiento de Universidades y Centros universitarios, a saber:

- 1,5 metros cuadrados por alumno, en aulas hasta 40 alumnos,

- 1,25 metros cuadrados por alumno, en aulas de mayor capacidad,

- 2,50 metros cuadrados por alumno, en aulas de seminario.
2. Biblioteca: La Universidad dispone desde su origen de una importante biblioteca, tanto por
la amplitud de sus espacios como por el numero de volumenes de su fondo, adquirido
durante los 27 afios de existencia del centro universitario adscrito.
La sala principal de lectura de la Biblioteca se encuentra en la planta Semisétano, tiene una
capacidad total de 343 plazas (313 plazas en la sala de lectura, 20 plazas mas en la
hemeroteca y 10 plazas en la sala multimedia) y esta dotada de unas excelentes condiciones
de iluminacién por disponerse en torno a unos huecos centrales, que se corresponden con el
patio central del edificio y que le aportan luz natural, ademas de luz artificial individual para
cada una de las plazas. En la misma planta semisétano se dispone de una sala adicional de
autoaprendizaje de idiomas de 20 plazas, y existen otras cuatro salas donde se localizan los
servicios de apoyo y que corresponden a los lugares de trabajo del personal de la biblioteca.
Estas instalaciones, en conjunto, aportan una capacidad que supera notablemente las
exigencias del n® 2 del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abril.
Todo el manejo y control de la biblioteca esta informatizado, apoyandose asimismo en
sistemas de almacenamiento Optico y por DVD. La biblioteca tiene asimismo acceso a fondos
bibliograficos externos de bases de datos internacionales, a través de sistemas
informatizados, estando integrada en el Consorci de Biblioteques Universitaries de Catalunya
(CBUC), que permite la consulta automatica del Cataleg Col.lectiu de les Universitats
Catalanes (CCUC).
El control de acceso a la Biblioteca se lleva a cabo a través del torno digital situado en la
puerta principal y mediante la lectura y validacion del cédigo de barras insertado en el
Carnet universitario del que disponen alumnado, profesorado y PAS. El horario de servicio de
la biblioteca se prolonga a lo largo de toda la jornada educativa y, por tanto, finaliza mas alla
del propio horario lectivo de las clases. La biblioteca estd accesible a los alumnos durante 78
horas por semana en periodo lectivo ordinario, mas un horario extra los domingos durante
los periodos de examenes (el RD mencionado exige 55 horas).
3. Servicio Informético: De acuerdo con lo previsto en el n® 6, ¢) del Anexo al RD. 557/1991,
de 12 de abril, la UAO dispone de unos servicios informaticos centralizados, ademas de los
ordenadores personales y demas material informatico necesario en aulas, despachos,
seminarios y oficinas. El conjunto de la Universidad estd comunicado por redes
informatizadas para transporte de datos, procedentes tanto de las unidades de
almacenamiento propias como de bases de datos externas. Todas las aulas tienen la opcién
de conexioén a la red de datos. Asimismo todos los edificios del Campus de Bellesguard estan
dotados con una red WiFi que da una cobertura completa, transformando asi, dada la
dotaciéon de ordenadores portatiles para todos y cada uno de los alumnos de la Universidad,
cualquier espacio del edificio en habil para el trabajo telematico.
Las instalaciones del Servicios de informatica se distribuyen por las tres primeras plantas del
edificio de la forma siguiente:
___Planta semisé6tano: Servicios centrales, Aula de autoaprendizaje con 20 plazas
___Planta baja: 1 aula de informatica con 55 plazas
___Plantas semis6tano, baja, primera, segunda y tercera: ordenadores e impresoras en los
despachos y oficinas, ordenadores en las aulas e impresoras para el alumnado.
4. Servicio de Comedor-Cafeteria: El centro cuenta con un comedor, y con un comedor-
cafeteria, ambos situados en la planta baja, y garantizara el uso simultaneo del 10% de los
estudiantes y personal de la Universidad, en 2 turnos, de acuerdo con lo previsto en el n° 6,
a) del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de abril, citado, ya que ambos espacios cuentan con
una capacidad para 160 plazas.
5. Servicio de atencidon e informaciéon: Las dependencias del Servicio de Estudiantes,
responsable de la atencion e informacion a los alumnos, se encuentran en la Planta Baja del
Edificio Principal, junto a la entrada, posibilitando el acceso de todos los estudiantes,
profesores y demas personas interesadas (n°® 6, b, del Anexo al RD. 557/1991, de 12 de
abril, citado).
6. Auditorio: Se dispone de un auditorio con capacidad para 400 plazas, que es el resultado
de la remodelaciéon de la nave central y ala derecha del crucero de la antigua iglesia del Asilo
de San Alfonso. Se adecua a las exigencias del decreto de reconocimiento (n° 6, d, del Anexo
al RD. 557/1991, de 12 de abril) y sus instalaciones son las propias del uso previsto,
incluyendo sistemas de proyeccion audiovisual e informatica.
Hay que resaltar que es un edificio protegido por el Ayuntamiento de Barcelona como
patrimonio histérico de la ciudad, categoria B.
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7. Servicio Médico Asistencial: De acuerdo con lo previsto en el n® 6, e) del Anexo

al RD.

557/1991, de 12 de abril, la UAO dispone de este servicio, ubicado en la planta de baja,
junto a la zona de acceso al edificio de Administracion, garantizando un pronto acceso para
los primeros auxilios que sean necesarios.

e) Descripcion de los servicios y equipamientos potestativos:

1. Servicio de Practicas y Empleo: La Universidad Abat Oliba CEU, con el objetivo de ofrecer
la mejor incorporacién laboral a todos sus alumnos, cuenta con un Servicio de Practicas y
Empleo que se ocupa de: gestionar las préacticas obligatorias y voluntarias; formar a los
estudiantes y titulados para afrontar su incorporacion al mercado laboral; informarles y
orientarles profesionalmente a fin de facilitarles la eleccion de su salida profesional y
facilitarles el acceso al mercado laboral.

2. Servicio de Relaciones Internacionales: El Servicio de Relaciones Internacionales, adscrito
al Vicerrectorado de Estudiantes, gestiona los programas de movilidad a través de su Oficina
de Programas Internacionales (OPIl). La Universitat Abat Oliba CEU apuesta por ampliar y
mejorar su proyecto educativo y por ello promueve el intercambio de alumnos, profesores y
personal de la Universidad con otras Universidades, como una forma de profundizar en la
universalidad de la ensefianza y en la cooperacion en las tareas formativas.

3. Régimen de tutorias: La Universidad dispone de un sistema de apoyo y orientacion al
alumnado que se fundamenta en la labor de tutoria, materializada en una determinada
accion tutorial y ordenada de acuerdo con el Plan de Accion Tutorial de la Universidad. Las
principales funciones de la tutoria son: facilitar el desarrollo personal del alumno; supervisar
el progreso académico del alumnado; dar a conocer entre el alumnado la organizacion
institucional y sus normal; ofrecer al alumnado un referente de confianza y autoridad; y
gestionar las demandas del alumnado ante la universidad.

4. Orientacion psicoldgica: El Servicio de Orientacion Psicologica de la Universidad ofrece al
alumnado que lo requiera su asesoramiento psicolégico y psicoeducativo para mejorar su
rendimiento académico, y colabora con el Servicio de Practicas y Empleo en el proceso de
orientacion profesional, atendiendo a aquellos alumnos que manifiesten dificultades
especiales a la hora de elegir su futuro profesional.

5. Laboratorio de idiomas: El Servicio de Idiomas de la Universidad Abat Oliba CEU es el
responsable de la organizacién y docencia de las siguientes lenguas modernas: Inglés,
Francés, ltaliano, Aleman, Espafiol para extranjeros, Catalan. La Universidad dispone de un
Aula de autoaprendizaje de idiomas, ubicada en la Biblioteca de la Facultad, que dispone de
ordenadores con programas especificos para el aprendizaje de lenguas, asi como materiales
de formacién lingiistica tanto en soporte tradicional como en el formato de las nuevas
tecnologias de la informacion, y que permite un progreso individualizado en la adquisiciéon de
estas competencias.

6. Servicio de actividades culturales: El Vicerrectorado de Estudiantes junto con el
Departamento de Humanidades ofrecen diversas actividades culturales, dedicadas a
complementar la formaciéon académica, como por ejemplo el teatro universitario o el coro.

7. Servicio de pastoral: El Servicio de Pastoral de la Universidad ofrece seminarios sobre
determinados aspectos de la teologia y espiritualidad catdlica. También ofrece a toda la
comunidad universitaria la posibilidad de asistir a la Eucaristia diaria, asi como de ser
atendidos por el sacerdote siempre que lo necesiten. Asimismo, se ocupa de la liturgia en la
celebracion de las fiestas religiosas y organiza actividades culturales.

8. Servicio de actividades deportivas: Miembro de la Associaci6 de Clubs Esportius
Universitaris de Catalunya, y fundado en 1985, este Servicio coordina la oferta y practica
deportiva de la Universitat Abat Oliba CEU. El Servicio de Deportes participa en los
campeonatos universitarios, coordina los torneos sociales de futbol sala y de paddle, y
organiza todos los afios desplazamientos para competir con otras universidades. Los alumnos
realizan cada afio una salida competitiva a una ciudad del resto del Estado o al extranjero.
Organiza ademés diversas actividades en la naturaleza, entre otras: esqui, raid de aventura,
submarinismo, kayak y cursos de vela.
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9. Campus virtual: Desde el punto de vista de la docencia, la utilizacién de las
nuevas tecnologias debe perseguir un doble objetivo: por un lado complementar, reforzar y
mejorar la formacion que reciben los alumnos en las aulas; y, por otro lado, habituarles en
Su manejo, pues su uso esta cada vez mas extendido en el mundo laboral para el que se
estan preparando. A través del Campus Virtual el alumno tiene acceso a toda su informacion
académica personalizada, puede realizar diferentes tramites con su Secretaria, asi como
acceder a otra informacién de interés como: las ofertas de practicas en empresas, los cursos
de formacion, las diferentes actividades organizadas por la Universidad, etc.

Plataforma LMS y herramientas informéaticas de la Universidad Abat Oliba CEU

En base a las necesidades planteadas por los diversos colectivos que conforman la
comunidad universitaria y conscientes del impacto de la Tecnologia sobre el proceso
educativo, desde el afio 2.005 y gracias al esfuerzo de diversos equipos multidisciplinarios, la
Universitat Abat Oliba CEU ha incorporado a sus servicios diversas herramientas informaticas
para apoyar de manera integral las actividades de ensefianza—aprendizaje.

Actualmente disponemos de una plataforma LMS (Learning Management System — Sistema
de administracion de Aprendizaje) donde se integran las herramientas de gestién de usuarios
(alumnos, profesores, tutores, administradores, etc.), materiales y recursos didacticos que
fomentan el aprendizaje colaborativo y constructivista, ademas de un sistema de
seguimiento del progreso y calificaciones de los alumnos.

A nivel de gestion, nuestra plataforma esta totalmente integrada con el sistema de Gestion
Planificacion Académica de la Universidad, lo que permite la configuracién y actualizacion
automatica de los planes de estudio, asignaturas, matriculas de alumnos, grupos docentes,
planificacion de actividades, distribucion de espacios y horarios, asignacion de profesores,
asignacion de tutores y control de pago de las matriculas.

Para el desarrollo de la accion formativa, nuestro sistema basa su tecnologia y el desarrollo
de sus herramientas en el apoyo del modelo formativo de Blended Learning, combinando las
modalidades “presencial” y “on-line” para alcanzar las competencias propuestas en los
programas educativos que oferta nuestra universidad, de forma de dar cobertura a los
estudios que se desarrollen bajo una metodologia de semipresencialidad y a su vez servir
como herramienta para de apoyo a la docencia presencial.

Nuestra plataforma esta dotada de las herramientas necesarias para facilitar el trabajo
autéonomo del alumno y fomentar las habilidades necesarias para el trabajo en grupo.

Las herramientas disponibles han sido disefiadas para que los alumnos tengan acceso a la
mayor cantidad de informacién posible, mediante los contenidos didacticos suministrados por
los profesores, la informacidon generada mediante la comunicacion y el trabajo en grupo, y la
informaciéon de la red, de forma que los alumnos sean capaces de saber buscar, encontrar,
discernir, valorar, contrastar y encontrar la aplicabilidad de la informacion.

El profesor, por su parte, con el uso de las herramientas de nuestro Campus ha pasado de
ser la fuente de conocimiento a convertirse en un facilitador del aprendizaje de cada alumno,
suministrandole los conocimientos necesarios para guiar y motivar su formacion.

Otro de los perfiles muy importante dentro de la filosofia de la Universidad y por ende en
nuestra plataforma on-line es el tutor, quien es el encargado de motivar, acompafnar y
supervisar a los alumnos durante todo su proceso de aprendizaje, y méas especialmente en el
caso de un alumno semipresencial. El tutor dispone de las herramientas necesarias para
seguir muy de cerca el trabajo autébnomo y en grupo de cada alumno, teniendo acceso al
control de su participacion en el campus, la realizacion de las actividades propuestas por
cada uno de los profesores y el uso de las herramientas.

En lo que se refiere al sistema de evaluacion y seguimiento del progreso de alumno, nuestra
plataforma cuenta con diversas herramientas que permiten:

e la autoevaluacion individual de cada alumno: como parte activa de su proceso de
aprendizaje el alumno debe ser capaz de poder reflexionar y analizar el progreso en
los conocimientos adquiridos.

e la evaluacion del trabajo en equipo (aprendizaje colaborativo): nuestras
herramientas permiten y evidencian el intercambio y desarrollo del conocimiento en

grupo.
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e la evaluacion del logro de las competencias planteadas: el desarrollo del
aprendizaje del alumno debe ir guiado hacia el logro y consecucion de determinados
objetivos y competencias, para ello nuestro sistema dispone de diversas
herramientas que facilitan la planificacion de cada actividad evaluativa, su desarrollo,
revision y la comunicacion de los resultados.

Entre las técnicas de evaluaciéon que se pueden poner en marcha con las herramientas
disponibles en nuestra aplicaciéon, se proponen las siguientes:

Acceso a la aplicacion y seguimiento de los contenidos disponibles.

Actividades de autoevaluacion, que permitan reflexionar al alumno sobre el
conocimiento adquirido.

Actividades que permitan demostrar por parte del alumnado la adquisicion de los
conocimientos teéricos (pruebas tipo test a través de la plataforma)

Tareas que el alumno debera subir a la plataforma dentro de los plazos sefialados
para la tarea por el profesor

Respuesta del alumnado ante el feedback alumno- profesor y alumno-tutor.

Foros de debate en las que el alumnado participe y en el que se pueda poner de
manifiesto la adquisicion de competencias por parte del alumnado.

Herramientas disponibles en nuestra plataforma

Panel de novedades: Mensajes con hipervinculos sobre la actividad reciente.

Guia docente de la asignatura: Detalle del Procedimiento y metodologia a seguir para
el logro de las competencias propuestas.

Cronograma y planificacién de actividades propias de cada asignatura: Detalle de la
planificacion de cada actividad, metodologia, duracién, tipo de actividad y horas del
trabajo del alumno.

Herramienta de agenda: herramienta de planificacion tanto personal como de grupo,
publicas o privadas, en donde poder destacar fechas importantes, plazos de entrega,
fechas de actividades, etc.

Herramientas de comunicacién (asincronas)
e Tablén de anuncios del profesor:

e Foro de debate: herramienta de comunicacidon asincrona que permite la
exposiciéon de diversos puntos de vista y que contribuye al aprendizaje
colaborativo, puesto que permite la interaccion entre el grupo de alumnos y
profesores en busqueda de objetivos comunes, para el logro de conclusiones
generales que ayuden a la obtenciéon de nuevos conocimientos e incrementen
el espiritu participativo de los alumnos, para el intercambio de opiniones,
experiencias, reflexiones y andlisis.

* Herramienta de comunicacion privada entre profesor y alumno, permite la
comunicacién e interaccidon entre los profesores expertos en la materia y
cada uno de los alumnos, de forma de guiar el aprendizaje de forma
individualizada y a su vez motivar el trabajo autbnomo de cada alumno

e Foro de tutorias y dinamizacién de la actividad: herramienta de comunicaciéon
entre alumnos y tutores de manera de guiar, dinamizar y motivar el
aprendizaje de cada a alumno segun su nivel de participaciéon en las
actividades y el resultado en el logro de los objetivos planteados. Es también
un espacio donde el alumno podra plantear sus expectativas, dudas o
inconvenientes a nivel personal sobre el desarrollo de su aprendizaje.

e Chats: Herramienta que permite la interaccion fluida de manera sincrona
entre un grupo de alumnos y/o profesores que no se encuentren fisicamente
en un mismo lugar, requiere de una planificacién previa sobre dia y hora
para su realizacion.
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e Correo Electrénico: cada miembro de la comunidad universitaria de
la UAO dispone de una direcciéon de correo, donde reciben a noticias del
propio campus, de las autoridades de la universidad y de los propios
profesores.

« Area de contenidos, espacio destinado para el profesor pueda distribuir los
materiales didacticos de cada asignatura, bien sean:

contenidos documentales,
objetos audiovisuales,
contenidos interactivos,
metadatos,

objetos multimedia,

glosario de términos,

repositorio de recursos externos,

repositorio de enlaces a diversos recursos donde el alumno pueda ampliar la
informacion relacionada a diversos temas.

* Actividades:

Formularios de autoevaluaciéon, herramienta con la que el alumno puede
medir de forma personalizada y auténoma el progreso de su aprendizaje, es
configurable por parte del profesor el nimero de intentos que disponen los
alumnos, puede ser limitado o ilimitado.

Cuestionario de evaluacion de aprendizaje, esta herramienta esta
conformada por un espacio donde el profesor podra ir generando su propio
banco de preguntas organizadas por temas y categorias, y en el momento
que lo considere necesario poder crear un cuestionario con la seleccion de
preguntas que considere, que le permita evaluar el progreso en el
aprendizaje de sus alumnos. Posee con un sistema de correccion automatica
que le permite al alumno obtener de forma inmediata un fedbag con el
resultado de la evaluaciéon y a su vez esta integrada con la evaluzacion
continuada de su aprendizaje.

Espacio de entrega de actividades, esta herramienta consta de un espacio en
el que profesor describe la actividad propuesta y crea una carpeta para la
entrega de las actividades propuestas en la que el profesor puede establecer
plazos de vigencia.

Creacion de grupo de trabajos y desarrollo de talleres, herramienta en la que
el profesor pude dividir el grupo de clase en subgrupo para la realizacién de
una actividad en conjunto. Cada grupo dispondra de una serie de
herramientas mediante las cuales poder comunicarse y compartir la
informaciéon que ha recaudado mediante su trabajo autbnomo para luego
desarrollar el trabajo en equipo, intercambiando, analizando y discerniendo
sobre la informacioén recolectada.

Encuestas, herramienta que permite la valoracion y el tratamiento estadistico
de ciertos items respondidos por los alumnos.

e Herramienta de evaluacion y comunicacion calificaciones

Evaluacién Diagnéstica - Proceso de evaluacion inicial para el diagndstico de
los contenidos previo del alumno.

Evaluacién Sumativa - Seguimiento y control de la participacion, evaluacion
continua y la evaluacion final de cada alumno

Evaluacion del proceso - Centrada en el feedback que podemos tener
mediante las encuestas de evaluacion de los profesores, acerca de los
objetivos desarrollados, la metodologia utilizada, los recursos utilizados y
contenidos desarrollados
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. Informe de actividades — historial de todas las actividades
desarrolladas tanto por el alumno como por el profesor durante el desarrollo
de sus estudios

e Comunicacion de calificaciones finales (via plataforma online, correo
electrénico y SMS)

Herramientas y software adicionales

Ademas de las herramientas disponibles en nuestra plataforma, la universidad cuenta con
herramientas adaptadas a las necesidades de los profesores instaladas en los ordenadores
disponibles para uso de los profesores y alumnos, asi como en los portatiles que se le
otorgan a cada uno de los alumnos de nuevo ingreso.

Ademas contamos con un equipo de Informaticos dispuesto a dar soporte a las necesidades
de los profesores y alumnos.

Entre las herramientas mas demandadas para el trabajo colaborativo tenemos:
e Webblogs

Espacio en Internet que posee una direccion URL propia, que permite acceder a él
directamente a través de cualquier navegador, de forma similar a cualquier pagina
Web convencional.

Los Blogs (bitacoras en espafiol) constituyen una buena herramienta para la
construccion del conocimiento, ya que permite la publicacién de articulos, textos,
resefias, por parte del usuario creador, y a su vez recopilar cronolégicamente las
distintas aportaciones que se hagan con respecto al tema, creando asi el concepto de
comunidad. Esta herramienta puede ser utilizada para que los estudiantes
desarrollen temas de discusion, incorporando imagenes y links a mas informacion.

Herramientas para la creacién de blogs:
o Wordpress
o Blogger
0 Blogalia
e  Wikis
Las wikis son también paginas Web creadas por cualquier usuario, cuya principal

caracteristica es son los mismos usuario quienes a través de sus aportaciones
construyen el conocimiento.

Esta herramienta brinda la posibilidad de debatir temas, propiciar la colaboracién de
los alumnos, resaltar la comunicacidon entre profesor—alumno y facilitar el feedback
directo al estudiante.

e Videoconferencias

La herramienta de videoconferencia es elemento multimedia que suele utilizarse para
mejorar el sistema de docencia, dirigir el proceso de ensefianza, mejorar el
aprendizaje autébnomo y aminorar las limitaciones de tiempo y distancia.

Desde el punto de vista Instructivo, una videoconferencia se asemeja mucho a un
clase magistral en la que el profesor expone los conocimientos que quiere transmitir
al grupo de alumnos, logrando la interacciéon habitual de una clase presencial. El
valor agregado que tiene este sistema es que logra reunir en un mismo espacio y
tiempo, personas que no se encuentran fisicamente en el mismo lugar y entre ellas
lograr desarrollar una interaccion fluida con el fin de desarrollar el conocimiento de
los alumnos.

0 Webex y Skype: Herramientas de videoconferencia para la interaccion entre
profesor — alumno y tutor — alumno, para el seguimiento personalizado del
aprendizaje de cada alumno.

0 Sistema Polycom HD: Sistema de videoconferencia de alta calidad (HD)
usado para impartir clases magistrales, pudiendo reunir en un solo espacio
varias sedes, por ejemplo en una misma conferencia pueden confluir varias
personas o0 grupos que se encuentran en lugares distintos.
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Esta compuesto por una camara HD 1080p, audio de 22 kHz que ofrece un voz
nitida y natural incluso cuando hay varios interlocutores hablando.

Herramientas y servicios disponibles

Ademas de las aplicaciones descritas disponemos de varias herramientas y servicios para
garantizar el proceso de ensefianza aprendizaje de nuestros alumnos, como son:

Sala de ordenadores, disponemos de dos salas de ordenadores para uso de los
alumnos. Una de ellas disefiada y equipada para el uso especifico de materias de
disefio, con ordenadores Apple iMac con el software necesario para la edicion de
imagenes y videos, y la otra de uso libre equipadas con las herramientas y el
software mas utilizado por los alumnos.

Sala de Captura y postproduccion de video con software especifico

Todas las aulas de docencia disponen de ordenadores conectados a proyectores con
Internet y sistema de megafonia. Ademéas de estar equipadas con enchufes y
conexion inalambrica (Wifi) para que los alumnos puedan hacer uso de su portatiles.

Seminarios, disponemos de dos aulas equipadas con pizarra digitales interactivas,
integradas con las otras herramientas utilizadas en la docencia semipresencial como
es una plataforma de ensefianza virtual.

Cuentas personales, cada uno de nuestros usuarios dispone de una cuenta personal
que le permite acceder a su cuenta correo electréonico de la Universidad, la conexion
a la red inalambrica (eduroam), acceder a los ordenadores de la Universidad,
acceder a la plataforma online y disponen de un espacio en la red para guardar su
informacion.

Herramientas de colaboracion en linea para facilitar el trabajo en grupo.

Internet, la UAO dispone de una conexiéon a I’Anella Cientifica de 34 Mbps que nos
suministra internet y todas los demas servicios que presta.

Software especificos para determinados estudios:

0 Bloomberg: herramienta para la formacion en materia econdmica y bursétil.
FinalCut: edicion de video
Avid: edicion de video
Adobe Master Collection (Incluyendo la suite completa del software)
Paquete ofimatico

O O O O o

LogicPro edicion de audio
o0 A3con contabilidad
Bases de datos:
= Academic Search Premier
= CSIC - Bases de datos bibliograficas
= EBSCO Host
= English Language Learner
= Fuente Académica Premier
= ISl Web of Knowledge
o Derecho
= Aranzadi - Westlaw
= Boletin Oficial del Estado: Iberlex.boe
= Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya (DOGC)
= JUSTEL
= NAUTIS FISCAL
= Tirant On Line
= viex
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= Westlaw International
o Economia y Negocios
= Business Source Complete
= Econlit
= Regional Business News
= SABI
0 Humanidades
= Catholic Periodical and Literature Index
= Humanities International Index
= The Philosopher’s Index
o0 Periodismo y Publicidad
= Aceprensa
= ADDB - Advertising Database
= Communication and Mass Media Complete
= My News On Line
= The Emergence of Advertising in America: 1850-1920
o Psicologia
= Psychology and Behavioral Sciences Collections (PBSC)
= PsycARTICLES
» PsycCritiques
=  PsycINFO
= MEDLINE with Full Text

Aspectos Técnicos de la Plataforma

Nuestra plataforma LMS estd desarrollada siguiendo una arquitectura de 3 capas, esta
arquitectura adoptada por la mayoria de fabricantes, se basa en la separaciéon en capas de
una aplicacién desde el punto de vista de funcionalidades y niveles de especializacion

La infraestructura necesaria para el buen funcionamiento de la aplicacion esta formada por
un balanceador en round robin con dos servidores web, que reciben todas las peticiones a
campus. Dos maquinas en cluster para el servidor de aplicaciones que es quien tiene toda la
I6gica de negocio. Un cluster de base de datos que almacena toda la informacion relativa de
los usuarios.

Nuestra plataforma ha sido disefiada para soportar un numero de conexiones maximas
simultaneas aproximadas al doble del nimero de alumnos matriculados en un curso
académico. En la fase de pruebas de la aplicacion se hicieron test de carga y se consiguieron
resultados aproximados a las especificaciones de la plataforma.

La media actual de conexiones simultaneas es de 500 con picos de hasta 900 en época de
examenes y publicacion de calificaciones.

Fisicamente la plataforma esta ubicada en un centro de datos, con acceso restringido. Este
centro estad dotado de un SAIl con autonomia para 45 minutos y conectado con un grupo
electrégeno con autonomia para 12 horas. También tiene un sistema de refrigeracion doble
para mantener la alta disponibilidad.

Se hacen copias de seguridad diarias en cinta magnética que se envian a una empresa
especializada para su resguardo.

10. Defensor universitario: La Ley Organica 6/2001, de Universidades, en su Disposicion
Adicional decimocuarta, cre6 la figura del Defensor Universitario para velar por el respeto a
los derechos y las libertades de todos los miembros de la comunidad universitaria, ante las
actuaciones de los diferentes 6rganos y servicios de la Universidad. Las actuaciones del
Defensor Universitario siempre iran dirigidas a la mejora de la calidad universitaria en todos
sus ambitos, regidas por los principios de independencia y autonomia. Dentro de este marco
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legal, la Universidad Abat Oliba CEU ha creado y definido esta figura para la
consecucion de una convivencia cada vez mejor en el seno de la comunidad universitaria.

10
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8 Resultados Previstos

CRITERIO 8 - RESULTADOS PREVISTOS

8.1 Indicadores

Tasa de graduacion % Tasa de abandono % Tasa de eficiencia %
| 80 || 20 || 80
Tasas libres
Coddigo Descripcion Valor
1 0

8.1.1 Justificacion de los valores propuestos
A continuacién se incluye el archivo PDF correspondiente.
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8.1 Justificacién de los indicadores

Los indicadores propuestos se han estimado tomando como referencia los siguientes titulos:

Master en Periodismo Digital de la ipecc: http://www.ipecc.net/masters/periodismo-digital

Master universitari de la Societat de la Informacid i el Coneixement de la UOC:
http://www.uoc.edu/estudis/mofs/societat informacio/presentacio/index.html

Méaster en Gestion de las Tecnologia de la Informacion de la Salle, Universitat Ramon Llull:
http://beslasalle.salleurl.edu/Master-en-Gestion-de-las-Tecnologias-de-la-Informacion-

2443 19.html?p=36Bdgaay0d0djvudSI7v&ze=UPv5PChnK6ZKYX3FpILK&a=5n924Q2uwCliw
ObcF6yX

-Master en Periodismo y Comunicacion Digital del iup: http://www.iup.es/esl/formacion-

iup/masters/periodismo-y-comunicacion-digital

-Master Universitario en Comunicacion Multimedia de orientacién
profesional impartido en colaboracion por la Universidad CEU San Pablo
Y TRACOR:

http://www.postgrado.uspceu.es/pages/comunicacion internet/presentacion.htmi?ID M=12
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8.2 Procedimiento general para valorar el progreso y resultados

1. Generalidades. El procedimiento general de valoracion del progreso y de los resultados académicos se
desarrolla en las siguientes fases:

1. Implantacién y coordinacién de las actividades académicas de evaluacidn, y calificacién asi como de
medicion de la satisfaccion del aprendizaje.

2. El Director de Estudios de cada grado y el Coordinador de Programa de cada postgrado lleva a cabo el
analisis de los indicadores y datos recopilados durante el desarrollo de la actividad académica, en relacion con
el cumplimiento de los objetivos del programa, elaborando una memoria que contiene una descripcidén lo mas
detallada posible de la situacion actual y, en su caso, un plan de mejoras. La memoria debe ser presentada al
Director de Departamento responsable de la titulacion. Y del conjunto de memorias, el Decano y Vicerrector
de Postgrados presentan sendos informes a la Junta de Gobierno sobre los resultados de aprendizaje en las
titulaciones de grado y de postgrado.

3. Previamente a la elaboracion de la memoria, los responsables de las asignaturas que componen el titulo
remiten un pequefio informe al Director de Estudios o Coordinador de Programa con los siguientes puntos:

- resultados académicos obtenidos y grado en el que se han conseguido los objetivos marcados inicialmente.

- datos recopilados durante el desarrollo de la actividad académica, en relacién con el progreso de los
estudiantes y su adecuacién a los objetivos del programa, tales como informes de tutores de practicas, informes
de tutores de proyectos fin de carrera.

- analisis sobre la adecuacién de los recursos materiales.

- analisis sobre las actividades de coordinacién y las propuestas en relacién con la misma (relacién y descripcidn
de las reuniones de coordinacion de la ensefanza, segun la planificacion prevista para el desarrollo del plan de
estudios).

- N© de quejas o reclamaciones/N° de estudiantes.

- procedimiento de ajuste si procede entre la metodologia de ensefianza aprendizaje y el procedimiento de
evaluacion.

- analisis critico sobre la actividad académica en la que se incluyan puntos fuertes y areas y propuestas de
mejora que se proponen abordar para el préximo curso.

En el caso de que no se cumplieran los objetivos de aprendizaje previstos, el Director de Estudios o Coordinador
de Programa de la titulacién establece un plan de mejora, en el supuesto de que sea necesario, que debe ser
aprobado por el Director de Departamento del que depende la titulacion y validado por el Decano o Vicerrector
de Postgrados.

2. Procedimientos de valoracion del progreso académico

e Seguimiento del ritmo académico. La asistencia a todas las actividades formativas previstas para cada
materia en el plan de estudios correspondiente es obligatoria, y su cumplimiento objeto de control por parte de
la Secretaria del centro a través de los medios técnicos destinados al efecto. Asimismo, el seguimiento en cada
materia del Master por parte de cada profesor o equipo docente comporta el registro informatizado de una
serie de elementos, como son la presentacidn de trabajos y ejercicios de practicas, la participacién en talleres
y seminarios, la realizacién de pruebas, etc. Los tutores tienen acceso a los registros individualizados de cada
uno de sus tutorandos en ambos seguimientos, y deben utilizarlos en el desarrollo de su accién tutorial como
elemento basico de informacidn sobre el progreso académico del alumnado. Los responsables académicos de
cada Master tienen asimismo acceso a ambos registros y su explotacion constituye la principal herramienta
para la toma de sus decisiones y para la elaboracién del informe previsto en el sistema de garantia interna de la
calidad de la Universidad.

e Pre-evaluaciones . Periddicamente, los coordinadores de cada Master convocan a todo el profesorado
vinculado a las materias que se estan impartiendo a reuniones de seguimiento académico. En esas reuniones,
cada profesor expone su valoracion del rendimiento y el progreso de cada alumno matriculado en su materia,
siguiendo un modelo de informe normalizado en el que se consignan unas previsiones de resultados al finalizar
el semestre. Del conjunto de informacidén generada en estas reuniones surgen dos informes: por un lado los
informes personalizados de cada alumno, que se trasladan al tutor correspondiente con el objeto de facilitar
su accion tutorial; y por el otro los informes relativos al grupo y los relativos a cada materia. El coordinador
de cada titulacién es el destinatario de ambos, y su labor al respecto consiste en proponer medidas que
contribuyan a mejorar el progreso y de los resultados de su alumnado, que debera trasladar al Decanato

del centro para su incorporacion al informe previsto en el sistema de garantia interna de la calidad de la
Universidad.

3. Procedimientos de valoracidén de resultados académicos
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e Evaluaciones finales. Al finalizar la imparticion de la titulacién, las materias impartidas son objeto de

una evaluacion final, cuya metodologia se describe en la ficha correspondiente del apartado 5 de la presente
memoria, y que en todo caso se somete al régimen previsto por el RD 1125/2003, de 5 de septiembre, para la
calificacion en las titulaciones universitarias de caracter oficial. Los resultados de dichas calificaciones permiten
generar diversos informes estadisticos, asi como previsiones en relacién con la aplicacién del régimen de
permanencia y progreso en los estudios descrito en el apartado 1 de la presente memoria. Estos informes se
encuentran tipificados y normalizados, y con ellos se dispone de una herramienta muy util para la valoracion
multidimensional de los resultados académicos semestrales (por grados, por cursos, por materias, por
actividades formativas, por tipologias del alumnado, etc.), y para la elaboracién del informe previsto en el
sistema de garantia interna de la calidad de la Universidad.

e Evaluacion de las practicas externas -si se incluyen en el plan de estudios-. La evaluacién de
las practicas en instituciones o entidades externas es asimismo externa, pues se fundamenta en el informe
elaborado por el tutor externo asignado al alumno en virtud del correspondiente convenio de cooperacién.

e Evaluacion del Trabajo de Fin de Master. La presentacion y defensa del Trabajo de Fin de Master requiere
la autorizacion expresa del profesor asignado para su direccién y tutoria. La evaluacion corresponde a una
comision de tres profesores.

e Evaluacion de la formacién y competencias metodologicas . El departamento de Humanidades dispone
de una oferta de talleres sobre metodologia y técnicas de investigacion como complemento de formacién de los
estudios de Master. Los docentes que detecten alguna deficiencia del estudiante en este ambito lo comunicara
al alumno y a su tutor para que puedan planificar la asistencia a un taller formativo que se adecue a sus
necesidades.
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CRITERIO 9 - SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

9 Sistema de garantia de calidad
9.1 Sistema de garantia de calidad

Enlace:

http://www.uao.es/es/conocenos/calidad/sistema-garantia-interna-
calidad
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10 Calendario de Implantacion

CRITERIO 10 - CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 Cronograma de implantacion
Curso de Inicio

2012

10.1.1 Descripcion del Calendario de Implantacion

A continuacién se incluye el archivo PDF correspondiente.
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10.1. Cronograma de implantacién de la titulacién

e El titulo de Master en Comunicacién Digital y Nuevas Tecnologias tiene prevista su
implantacion en el curso académico 2012-2013.
e Dicha implantacion sera progresiva de acuerdo con el cronograma siguiente:

Curso 2012-2013: Primer afo de implantacion del master
Curso 2013-2014: Segundo afio de implantacion del master

Y cursos y afios sucesivos.
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10.2 Procedimiento de adaptacion
No procede.
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CRITERIO 10 - CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.3 Ensenanzas que se extinguen
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11 Personas asociadas a la Solicitud
11.1 Responsable del Titulo

Tipo de documento Namero de documento
| NIF || 39186237x |

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
| Joan Francesc " Fondevila || Gascon |
Domicilio

| Bellesguard, 30 |

Caddigo Postal Municipio Provincia

| 08022 " Barcelona || Barcelona |
Email Fax Movil

| fondevilag@uao.es || 934189380 || 932540900 |
Cargo

| Director del Area de Tecnologia y Ciberperiodismo del Departamento de Ciencias de la Comunicacion |
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11.2 Representante Legal

Tipo de documento Numero de documento
| NIF || 225413942 |

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
| Carlos " Pérez || Del Valle |
Domicilio

| Bellesguard, 30 |

Codigo Postal Municipio Provincia

| 08022 " Barcelona || Barcelona |
Email Fax Movil
| perezdelvalle@uao.es || 934189380 || 677184266 |
Cargo
| Rector |
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11.3 Solicitante

Tipo de documento Numero de documento
| NIF || 46224677 |

Nombre Primer Apellido Segundo Apellido
| Enrique " Martinez || Garcia |
Domicilio

| Bellesguard, 30 |

Codigo Postal Municipio Provincia

| 08022 " Barcelona || Barcelona |
Email Fax Movil

| emartinez@uao.es || 934189380 || 678040150 |
Cargo

| Decano |
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