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1. OBJETO
El objeto de este proceso es establecer la sistematica para la deteccion de necesidades de
formacion del Personal Docente e Investigador (en adelante PDI) de la Universitat Abat Oliba
CEU (en adelante UAO CEU), asi como su evaluacion y promocion.

2. ALCANCE
Este proceso sera de aplicacion para el diagnéstico e identificacion de las necesidades de
formacion, asi como la evaluacion y promocién del PDI de la UAO CEU.

2.1 Grupos de interés

Grupo de interés

Cauces de participacion

Personal Docente
e Investigador

Son grupo de interés y participes de esta dimension ya que son
decisiones y actuaciones que afectan a su formacion, asi como la
evaluacion y promocion.

Participan en las encuestas de satisfaccion y en su propia
autoevaluacion, presentando las reclamaciones y sugerencias
que consideren oportunas.

Equipo de
Direccion de la
Universidad y los
centros

A instancia de los directores de departamento implicados o de los
decanos o las decanas, se estudia las necesidades de formacion.

Estudiantes

Aportan su punto de vista respecto a la docencia y la atencidn
recibida mediante las encuestas de satisfaccion.

Administraciones
publicas

Las administraciones publicas marcan directrices sobre la politica,
gestion y seleccién del personal de las universidades.

La Universidad informara a la Administracién de la tipologia y
caracteristicas del personal de la Universidad en los procesos de
evaluacion externos correspondientes.

Sociedad en
general

De la informacién relativa a esta dimension se informa mediante
el Proceso de Apoyo de Informacion Publica (PA10).

3. NORMATIVA/REFERENCIAS
e MEC-31 Real Decreto 640/2021, de 27 de julio, de creacidn, reconocimiento y
autorizacion de universidades y centros universitarios, y acreditacion institucional de

centros universitarios.

e MEC-32 Real Decreto 822/2021, de 28 de septiembre, por el que se establece la
organizacion de las ensefianzas universitarias y del procedimiento de aseguramiento de

su calidad.

e MEC-33 Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario.

e BOE-3 RESOLUCION de 4 de julio de 2012, de la Direccién General de Empleo, por la
que se registra y publica el XIII Convenio colectivo de ambito estatal para los centros de

educacion universitaria e investigacion.
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e UAO-01 GOV/138/2011, de 11 de octubre, por el que se aprueban las Normas de
Organizacion y Funcionamiento de la UAO CEU (NOF UAO CEU; DOGC num. 5984 -
14/10/2011).

Acuerdos con el Comité de Empresa

Sistema de Promocién del Profesorado CEU

Manual DOCENTIA+ CEU

Guia DOCENTIA+ CEU

4. DEFINICIONES

Decanola: ostenta la representacion y ejerce las funciones de direccion y de gestion ordinaria de
Centro (art. 45 NOF UAO CEU), aprueba las propuestas de modificacion de plantilla (art. 48 NOF
y 16 del Reglamento de rganos académicos) asi como la gestion de la calidad de Centro (art.
45 Normativa de 6rganos de calidad de la UAO CEU).

Director/a de Departamento: es el responsable académico de cada Departamento universitario,
informa sobre vacantes, y elabora una propuesta de modificacién de plantilla (art. 48 NOF y 20
del Reglamento de 6rganos académicos).

PDI: personal que imparte docencia y desarrolla una actividad investigadora en los centros de la
UAO CEU y que tiene relacion laboral con la Universidad.

Vicerrectorado con competencias en materia de Profesorado: competencia en la direccion y
gestién de la formacion, evaluacion del desempefio y promocién profesorado.

Vicerrectorado con competencias en materia de Investigacion: competencia en la promocion,
desarrollo y evaluacion del desempefio de la investigacion del profesorado.

5. DESARROLLO

Formacién del PDI:

Las necesidades formativas del Personal Docente e Investigador son determinadas por distintos
grupos:

* Los propios profesores

* Unidades o Servicios de la Universidad

* Los Departamentos

* Las Juntas de Facultad

+ Consejo de Gobierno

Estos a su vez cuentan con el apoyo del Area de Personas que canaliza y coordina las
necesidades formativas.

Las propuestas, de acuerdo con el PE02 Proceso Estratégico para la definicidn de la politica del
PDIy en funcion de las necesidades formativas encontradas, son presentadas por los directores
o directoras de departamento implicados o de los decanos o las decanas, y el vicerrector o
vicerrectora con competencias en materia de Profesorado (en adelante, VP). El gerente o la
gerente, junto al Area de Personas, asume la responsabilidad recoger estas propuestas y
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disefar y elaborar el Plan de Formacién del PDI, siguiendo las directrices generales definidas por
el rector o rectora de la Universidad, responsable ultimo del proceso.

El Plan de Formacion del PDI se gestiona y desarrolla mediante el Area de Personas, que
realizara un seguimiento y evolucion de la satisfaccion. Los resultados de la satisfaccion con las
formaciones realizadas seran analizados por los directores o directoras de departamento
implicados o de los decanos o las decanas, y el vicerrector o vicerrectora con competencias en
materia de Profesorado, que realizaran las propuestas de mejora oportunas si asi lo creen
conveniente.

El Plan de Formacién incluye formacion obligatoria por Ley u otra de caracter estratégico, y se
establecera en la Guia DOCENTIA+ CEU qué formacion tendra ésta consideracion.

El Plan de Formacion también incluye formacion no obligatoria, cuyo objetivo es garantizar la
formacion continua del PDI, asi como el cumplimiento de los criterios de garantia de calidad de
las titulaciones universitarias, mediante formaciones técnicas y sistematicas que garanticen una
dptima cualificacion del profesorado y de las titulaciones que se imparten en la UAO CEU.

La Guia DOCENTIA+ CEU ofrece en cada curso orientaciones sobre qué formacién se tiene en
cuenta en la evaluacién del profesorado.

El calendario de las formaciones es comunicado al PDI mediante el Area de Personas.

Evaluacién del PDI:

DOCENTIA+ CEV es un sistema de evaluacién del desempefio cuyo objetivo es contribuir a la
mejora de la calidad docente y servir como referencia para el desarrollo de carrera del PDI, en
ese sentido la evaluacion de la docencia contribuir a facilitar la valoracion y posicionamiento de
los/as docentes dentro del marco de las normas de promocién y retribucién del profesorado.

Los indicadores que se evallan se describen en el Manual DOCENTIA+ CEU, aprobado por el
Patronato de la Fundacién Universitat Abat Oliba CEU (FUAO CEU). Este Manual supone un
marco general, cuyo detalle se especifica en la Guia DOCENTIA+ CEU. Esta Guia es un
instrumento dirigido a orientar a los cargos académicos que evaluan el desemperio del PDI y al
PDI en el proceso de validacion de los indicadores de los que son evaluados.

DOCENTIA+ CEUsera de aplicacion en las Universidades CEU a todo el personal con categoria
de profesor o profesora vinculada laboralmente y con la condiciéon de profesor o profesora
permanente de la universidad.

La Direccién Corporativa de Personas comunicara, previo al inicio del curso académico, el
calendario de actuaciones aprobado por el Comité de Direccién del DOCENTIA+ CEU para ese
gjercicio. La Direccion General hara publicas tanto las prioridades institucionales consensuadas
con el rector o rectora y aprobadas por el Patronato de la Fundacién, como los indicadores de los
niveles de excelencia de las mismas.

Cada PDI evaluado recibira el resultado individualizado de su evaluacion a través de los portales
de informacion. Los resultados agregados del proceso de cada Universidad seran publicos a
través de los medios de comunicacion habituales. Finalmente, la Direccion Corporativa de
Personas informara de los resultados agregados a la Representacion Legal de los Trabajadores.
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El Sistema de Evaluacion y Desarrollo del PDI se encuentra publicado en la web de la UAO
CEU: DOCENTIA+ CEU

Promocién del PDI:

La UAO CEU cuenta con un sistema de promocidn del profesorado en cuyo reglamento se
establece el proceso de promocion a las categorias de: profesor/a adjunto/a, profesor/a titular y
profesor/a catedratico/a.

Toda promocion a las distintas categorias de profesorado requiere de la solicitud formal del
interesado o interesada dentro de los plazos y en los términos que correspondan a cada
categoria a la que se pretenda acceder, deberan referir la existencia de los requisitos para la
obtencién de la categoria a la que se opte, asi como la justificacion de los mismos y, en todo
caso, el curriculo del/ de la solicitante.

La evaluacion de la docencia contribuird a facilitar la valoracion y posicionamiento de los
docentes dentro del marco del Sistema de Promocion del Profesorado CEU, un sistema de
promocion del PDI que compatibiliza el alineamiento con el modelo del contexto Universitario
espaniol al respecto con las necesidades singulares y comunes de las Universidades CEU.

El baremo del Sistema de Promocién del Profesorado aplicable a todas las universidades CEU,
establece tres dimensiones sobre las que evaluar los méritos de sus profesores:

1. Docencia e Innovacion Docente

2. Investigacion, Proyecto Académico y Transferencia de Conocimiento

3. Gestidn Académica y Servicios Institucionales

La puntuacion minima exigida en cada una de las dimensiones, estd ligada a la categoria
académica a la que se pretende promocionar y se encuentra regulada en el Reglamento del
Sistema de Promocién del Profesorado CEU.

Los principios fundamentales y dimensiones a evaluar en el proceso de promocion del
profesorado CEU se encuentran publicados en la web de la UAO CEU en el marco del Sistema
de promocion del profesorado CEU.

El gerente o la gerente y el Area de Personas tienen la responsabilidad de velar por que se
mantengan actualizadas las instrucciones en las que se plasma la politica de personal respecto a
la formacidn, evaluacion y promocion del PDI.

6. SEGUIMIENTO Y MEDICION

El Plan de Formacién del PDI incluye mecanismos de medicion de la satisfaccion con la
formacion recibida a través de cuestionarios. El responsable del seguimiento y evaluacion de la
satisfaccion es el Area de Personas, y los resultados son analizados por los directores de
departamento y decanos o las decanas. Finalmente, el gerente o la gerente presenta un informe
al Consejo de Gobierno en que determina los resultados y las mejoras pertinentes en el Plan de
Formacion.
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El programa de evaluacion de la docencia se aplicard anualmente evaluandose el curso
académico inmediatamente anterior. Los resultados finales tras periodo de alegaciones en su
caso, se daran a conocer tras la aprobacion de los mismos por el Patronato de la Universidad.

Los indicadores que se evaluaran en este proceso son los siguientes:

IN01-PA0O7 NUmero de cursos de formacién impartidos.

IN02-PA07 Numero de PDI asistente a los cursos.

IN03-PAOQ7 Satisfaccion del personal académico con los cursos de formacion.
IN04-PA07 Numero de PDI que participa en actividades de formacion sobre el total del
PDI

INO5-PA07 Numero de PDI con resultado de evaluacion “No apto requerimientos basicos”.
IN06-PA07 Numero de PDI con resultado de evaluacion “En desarrollo”.

IN07-PA07 Numero de PDI con resultado de evaluacion “Apto”.

IN08-PA07 Nimero de PDI con resultado de evaluacién “Optimo’.

IN09-PA0O7 Numero de reclamaciones al resultado de la evaluacion.

IN10-PA07 Acciones de mejora derivadas de la evaluacion y su resultado.

IN11-PA07 Numero de PDI que han promocionado a Profesor/a Colaborador/a Doctor/a
IN12 -PA07 Numero de PDI que han promocionado a Profesor/a Adjunto/a.

IN13 -PA07 Numero de PDI que han promocionado a Profesor/a Titular.

IN14 -PA07 Numero de PDI que han promocionado a Profesor/a Catedratico/a.

IN15 -PA07 Numero de plazas convocadas de promocién a profesor/a titular

IN16 -PA07 Numero de plazas convocadas de promocién a profesor/a catedratico

Si es el caso, el gerente o la gerente propondra al Consejo de Gobierno aquellas modificaciones
y acciones correctoras que considere oportunas para garantizar una adecuada aplicacién de la
politica de personal de la UAO.

7. ARCHIVO

Identificacion del registro Responsable custodia
Plan de formacién anual Gerente / Area de Personas
Informe con la asistencia y resultado de los cuestionarios |Area de Personas
Informe preliminar de resultados Directores de Departamento
Informe final de resultados Area de Personas
Informe de plazas y categorias a promocionar Vicerrector/a profesorado
Informe final de resultados Vicerrector/a profesorado

Instrucciones generales de la politica de personal|Rector o rectora
academico

El soporte de archivo sera en papel o informatico y el tiempo de conservacion indefinido para las
instrucciones en que se concreta la politica de personal.
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8. RESPONSABILIDADES

Area de Personas:

* Recoge las propuestas formativas y elabora el Plan de Formacion junto al VP y el gerente o la
gerente.

* Proporciona informacion sobre la formacion realizada por el PDI en cada curso y que es objeto
de evaluacion del desempefio en DOCENTIA+ CEU,

* Velar por que se mantengan actualizadas las instrucciones en las que se plasma la politica de
personal respecto a la formacion, evaluacion, promocion y reconocimiento del PDI.

Consejo de Gobierno:

* Iniciativa para la revision de la politica de personal.

* Aprueba, a propuesta del rector o la rectora, las instrucciones sobre politica de personal y las
acciones de mejora sugeridas.

Decanos o decanas:
* Elabora la propuesta formativa, y evaluan sus resultados. Propone acciones de mejora.
« Evaltian el desempefio del PDI en los ambitos del DOCENTIA+ CEU que les corresponda.

Directores o directoras de Departamento:

+ Comunican el Plan de Formacién a sus respectivos profesores y difunden acciones de
formacion, evalian sus resultados y proponen acciones de mejora.

« Evaltan el desempefio del PDI en los &mbitos del DOCENTIA+ CEU que les corresponda.

Gerente:

* Recoge las propuestas formativas y elabora el Plan de Formacién junto al Area de Personas.

* Aplica las politicas de personal académico definidas por el rector o la rectora.

+ Mide el grado de cumplimiento de la politica de personal (junto con el &rea de personas).

* Velar por que se mantengan actualizadas las instrucciones en las que se plasma la politica de
personal respecto a la formacion, evaluacion y promocion del PDI.

* A partir de la planificacién anual de las plazas de promocion del PDI que elabora el VP, estudia
su viabilidad econémica y, si procede, se reflejan en el presupuesto anual de la UAO CEU.

Rector o rectora:

* El rector o la rectora de la UAO CEU es la persona responsable Ultima de este proceso.

* Traslada las directrices de las politicas de personal académico al gerente o la gerente para su
aplicacién, tras la aprobacién de éstas por el Consejo de Gobierno.

* Eleva al Patronato de la FUAO CEU la propuesta anual de plazas de promocion del PDI

* Eleva al Patronato de la FUAO CEU la propuesta de candidatos y candidatas que han
promocionado de acuerdo con el Reglamento de promocion.

* Valida los resultados de evaluacién del desempefio anual del PDI en DOCENTIA+ CEU 'y |os
eleva al Patronato de la FUAO CEU.

Vicerrector o Vicerrectora con competencias en materia de Investigacion:
« Evalta el desempefio del PDI en los ambitos del DOCENTIA+ CEU que le corresponda.

Vicerrector o Vicerrectora con competencias en materia de Profesorado:
* Actua por delegacion del rector o rectora.

* Supervisa y valida el Plan de Formacién Anual del profesorado.

* Supervisa la evaluacién del desempefio anual del PDI en DOCENTIA+ CEU,
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* Realiza la planificacion anual de las plazas de promocion del PDI.
* Desarrolla el proceso de promocién anual del profesorado.

9. DIAGRAMA DE FLUJO
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Formacion del PDI
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Evaluacion del PDI
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MPSGIC-PAQ7 Edicion 04
PA 07 Proceso para la formacion, evaluacion y promocién del PDI

Pagina 11 de 12



Universitat
Abat Oliba CEU

Manual de Procesos del SGIC

MPSGIC-PAQ7

Promocién del PDI
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