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0. Preámbulo 

La política de calidad de la Universitat Abat Oliba CEU (UAO CEU) se inspira en la 
misión y visión de la UAO CEU, y se plasma en la realización de su actividad educativa, 
investigadora y en la transferencia del conocimiento a la sociedad, como en la relación 
activa con los grupos de interés internos y externos de la universidad.  

La política de calidad gira en torno a sólidos valores como la justicia, la dignidad, el 
respeto y la integridad y pretende el acercamiento entre profesorado, alumnado, 
personal no docente y otros grupos de interés de la universidad en la forma que favorece 
la excelencia a todos los niveles universitarios. 

1. Visión   

Nuestra visión se inspira en la idea que el conocimiento hace a las personas más libres. 
Por eso aspiramos contribuir a la creación, enseñanza y oferte de conocimiento a los 
que quieren ser libres. Con nuestra labor pretendemos contribuir a la sociedad y el bien 
común, y a la mejora de la vida pública.  

2. Misión 

Inspirada en la tradición intelectual católica, la UAO CEU forma a sus estudiantes para 
que sean personas moralmente responsables que piensen críticamente, actúen 
sabiamente y, con competencia profesional, puedan desarrollar sus capacidades al 
servicio de la sociedad, participando activamente en la vida publica y así promoviendo 
el bien común. 

La misión de la UAO CEU se concreta en la formación integral del alumno basada en la 
excelencia y la creación de una comunidad académica preparada para poder 
proporcionar respuestas a las preguntas relevantes de nuestro tiempo en forma de sus 
enseñanzas, investigaciones, y colaboraciones, sostenido por unos servicios cuyo 
personal esta por la labor de crear el entorno, las condiciones y las relaciones para que 
esta misión puede realizarse.  

Esta misión se lleva a término a través de la docencia, la investigación, y la transferencia 
de conocimientos con un compromiso ético fundamentado en el humanismo cristiano, y 
una estrecha relación con la vida pública, permitiendo al alumno adquirir los 
conocimientos de la sociedad y una plena inserción en el mundo del trabajo. 

 



 

 

 

3. Ejes de la política de calidad 

La política de calidad se articula en torno a los siguientes principios: 

a) Formación integral de excelencia. La UAO CEU trabaja en la creación, oferta, y 
mejora continua de su formación académica, con el fin de educar estudiantes con 
valores, conocimientos, competencias y habilidades alineados con demandas y 
necesidades del mundo contemporáneo. Además, acompaña su alumnado en el 
proceso de su aprendizaje gracias a los servicios relevantes y una tutorización 
personalizada que permite una formación integral completa. Un elemento clave de 
este eje es la evaluación periódica de los programas formativos que retroalimenta el 
ciclo de seguimiento y mejora continua.  

  
b) Internacionalización.  La UAO CEU entiende la internacionalización como elemento 

clave para responder a un mundo cada vez más globalizado. La integración de 
diferentes perspectivas culturales y sociales en la formación es de alta relevancia en 
una formación que pretende preparar sus alumnos para la vida pública. Además, 
reconocemos nuestro rol como espacio de encuentro entre culturas y sociedades. 
La relevancia de la internacionalización se refleja en actividades y movilidades 
internacionales, y en la organización y programación académica de formaciones e 
investigaciones orientadas a un público internacional.  

 
c) Compromiso con grupos de interés. La UAO CEU está dedicada a satisfacer las 

necesidades y expectativas razonables de sus grupos de interés internos 
(principalmente estudiantes, personal docente e investigador, personal de 
administración y servicios) y externos (especialmente egresados, empleadores y la 
sociedad en general), para lo que se compromete a trabajar en la mejora continua 
de las condiciones para estos grupos dentro del marco del propósito de la 
universidad.  

 
d) Compromiso con el entorno social y profesional. La relación con entidades del 

entorno social y profesional es clave para la calidad de la educación de la UAO CEU. 
La colaboración estos actores (empresas, entidades políticas y de la administración 
pública, despachos, escuelas, colegios profesionales, entidades del tercer sector, 
etc.), es estratégica en distintos ámbitos de actuación de la universidad y 
especialmente para la empleabilidad del estudiantado, a través de programas de 
prácticas y otras actividades de desarrollo profesional. En este sentido, se promueve 
la solidaridad y la cooperación, con especial atención al desarrollo, la defensa de los 
valores y la presencia activa en los foros sociales, culturales, educativos, 
económicos, etc. Asimismo se incentiva la colaboración con las autoridades y la 
sociedad civil, y el mantenimiento de una actitud proactiva para contribuir al 
desarrollo económico, social y cultural de nuestro entorno.  



 

 
e) Mantenimiento y promoción de una cultura de calidad. Un pilar de la política de 

calidad es que la promoción de la excelencia en todos sus ámbitos bajo criterios de 
calidad. Por esto, la UAO CEU proporciona formación y conocimientos en materia 
de calidad a los representantes de la comunidad universitaria y mantiene habilitados 
los canales oportunos para que los grupos de interés puedan contribuir a la mejora 
continua en todas las funciones desempeñadas por la UAO CEU con afectación a la 
comunidad universitaria y a su entorno social y profesional. 

Todos estos principios se recogen y desarrollan en el Sistema de Garantía Interno de la 
Calidad de la UAO CEU, y se impulsan mediante el liderazgo activo de la Dirección de 
la Universitat Abat Oliba CEU, por lo que aquí los suscribo y desde aquí os animo a 
todos a hacerlos realidad.  

Firmado en Barcelona, a 15 de setiembre de 2023 


